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PRESENTACION

El Codigo Municipal en el articulo 17, inciso g; establece la

obligatoriedad de que el Alcalde Municipal brinde informes de las

labores realizadas cada afio; es por lo anterior que, este documento

recopila los proyectos realizados por las diferentes gestiones
municipales durante el afio 2021.

Este documento se elabora no solo con el fin de hacer una evaluacion

de los procesos municipales, sino como un acto de transparencia en

la rendicién de cuentas tanto ante el Concejo Municipal como a la
comunidad.

Esimportante mencionar que el Informe de Labores esta alineado con

el Plan Estratégico Municipal y el Plan de Gobierno, los cuales marcan

la ruta a seguir en el cumplimiento de los objetivos estratégicos que
mas adelante se explicaran.

Con eficiencia y eficacia se logré cumplir con las metas propuestas,

elaborando nuevas estrategias y adaptabilidad por parte de todo el

equipo de colabores y colaboradas, quienes a pesar de que se fue

un aflo mds con muchas adversidades causadas por la Pandemia

del COVID-19, se mantuvo un arduo trabajo en cumplimiento de los
objetivos institucionales.
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AGRADECIMIENTO

R

LIC. VICTOR LUIS ARIAS RICHMOND
Municipalidad de El Guarco

7

“Las organizaciones de base comunitaria abren camino al desarrollo

Deseo expresarles mi mayor agradecimiento primero a Dios por

permitirnos estar un afio mds presentando un informe de labores

correspondiente a esta administracién, agradecerle a mi familia

por el apoyo incondicional, al Concejo Municipal, ya que con las

decisiones que realizan nos ha permitido avanzar en conjunto por el

bienestar del Cantdn, y a todos los colaboradores y colaboradas que
son fundamentales en la ejecucién de los proyectos.

También aprovecho este espacio para destacar la gran labor que

realizan las comunidades en el progreso de un cantén, porque son las

organizaciones de base comunitaria las que también abren camino

al desarrollo, por eso reconozco el impetu que tienen por mejorar

la calidad de vida de los ciudadanos y por permitirnos trabajar en
conjunto muchos proyectos.

Desde la Alcaldia Municipal, reitero el compromiso que he mantenido
durante estos afios por buscar el bien comun, por promover proyectos
y espacios mas inclusivos. Seguiremos trabajamos por mejorar la
infraestructura vial, fortalecer el desarrollo econémico, el deporte, la
recreacion, el arte, la cultura, los derechos de la nifiez, las mujeres,

las personas adultas mayores, entre otros.
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Una institucion interactuando con la ciudadania a través de tecnologia de informacién y

comunicacién, fortalecida y eficiente, promoviendo el desarrollo integral humano, la
inclusidn social, promoviendo espacios de participacion transparente y con un liderazgo
demostrado a nivel regional.

Somos una Institucion amparada en el Régimen Municipal, que brinda Servicio con
continuidad, de forma democratica y participativa, contribuyendo al mejoramiento de la
calidad de vida y al desarrollo humano local de los y las habitantes del Cantén de El
Guarco.
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AREAS ESTRATEGICAS DEL PLAN
ESTRATEGICO MUNICIPAL

» Desarrollo Institucional » Politica Social Local

» Equipamiento Cantonal » Desarrollo Econdmico Local

» Medio Ambiente

g

® Servicios Publicos » Gestion de Riesgo

» Ordenamiento Territorial
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El objetivo principal del Desarrollo Institucional Municipal es
“Apoyar los procesos de gestion de servicios a partir de las mejoras
tecnoldgicas y de procesos”. Es por lo anterior que a continuacion se
presenta el trabajo realizado segun esta area estratégica.

ALCALDIA MUNICIPAL

La Alcaldia de la Municipalidad de El Guarco, tiene por finalidad servir
a la comunidad, en procura del desarrollo integral de sus habitantes,
la preservacién de los valores morales, culturales y patrimoniales,
el desarrollo comunal, el rescate y el fortalecimiento de los bienes
del municipio y todo lo que tenga que ver con la satisfaccion de las
necesidades sociales y el mejoramiento de su calidad de vida.

ATENCION A LAS SOLICITUDES DE EL PUBLICO EN GENERAL,
INSTITUCIONES PUBLICAS, ORGANIZACIONES PRIVADAS Y
PERSONAL INTERNO MUNICIPAL

La atencion a las solicitudes del publico en general, Instituciones,
Empresa Privada y Personal Interno es una de las labores diarias
gue se realizan en esta Alcaldia Municipal donde como objetivo es
el cumplir con lo que se nos caracteriza como Alcaldia de puertas
abiertas, donde se ha estado al frente en la atencién del publico en
general, esto bajo una nueva modalidad por la pandemia COVID - 19.

2021

DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL "

ACTIVIDADES AGENDADAS

MESES CANTIDAD PORCENTAIJE
ENERO 70 7,95 %
FEBRERO 78 8,86%
MARZO 73 8,29 %
ABRIL 89 10,11 %
MAYO 66 7,5%
JUNIO 76 8,63 %
JULIO 66 7,5%
AGOSTO 81 9,20 %
SETIEMBRE 77 8,75 %
OCTUBRE 86 9,77 %
NOVIEMBRE 75 8,52 %
DICIEMBRE 43 4,88 %

TOTAL 880 100 %

*SE EXCLUYE LA ATENCION DIARIA AL PUBLICO

REUNIONES AGENDADAS

= REUNIONES AGENDADAS
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En este caso se tiene como finalidad la atencidon de los diversos casos que
se presentan tanto en reuniones, actividades, necesidades de la poblacion
en general ademas de las audiencias interinstitucionales.

INFORME DE LABORES

Y
*Garco

GOBIERNO LOCAL



A\

[’y

5:‘1 0 " DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL
|

A continuacion, se presentan los principales proyectos:

e ACONDICIONAMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS
PUBLICOS GIMNASIOS AL AIRE LIBRE.

Este proyectolleva por objetivo el rescate y apropiacién de los espacios
publicos para la comunidad. Con una inversion de ¢ 22,000,000.00;
este proyecto fue desarrollado en los distritos de El Tejar, San Isidro y
Tobosi en las comunidades de:

e Comunidad de Casa Mata.

e Sitio de La Piedra Higuito.

e Comunidad La Esperanza.

e Comunidad de Macho Gaff.

e Urbanizacion Hacienda Vieja, dos parques comunales.
e Urbanizacion Ana Lucia.

El principal resultado es que la comunidad se apropie de las areas
comunales, en un ambiente sano y libre donde se ponga en practica
el ejercicio que tan importante es para un desarrollo integro.

INFORME DE LABORES

e ASIGNACION DE RECURSOS FINANCIEROS PARA EJECUCION
DE PROYECTOS INTERES MUNICIPAL.

1. INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA

Mejoras en las canchas de baloncesto de El
Guarco, distrito Tobosi

Construccion de Skate Park, Municipalidad
¢32,263,848.60 | de El Guarco - CCPJ El Guarco

Electrificacion  plaza  de

deportes

Caragral, distrito Patio de Agua, Convenio
Municipalidad de El Guarco — Coopesantos

INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA

¢16 000 000,00
¢14 000 000,00
¢12 000 000,00
¢10 000 000,00

¢8 000 000,00

¢6 000 000,00
¢4 000 000,00

¢14 000 000,00
¢12 000 000,00
C6 263 848,60
¢2 000 000,00

- I IIII IIII

MEJORAS EN LAS CANCHAS DE CONSTRUCCION DE SKATE PARK, ~ELECTRIFICACION PLAZA DE

BALONCESTO DE EL GUARCO, MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO DEPORTES CARAGRAL, DISTRITO
DISTRITO TOBOSI PATIO DE AGUA, CONVENIO

MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO

-COOPESANTOS

2021

- CCPJ EL GUARCO
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2. ACCIONES RELACIONADAS CON LA PANDEMIA POR
EL VIRUS COVID-19: GESTION ANTE LA COMISION
NACIONAL DE EMERGENCIAS Y PLAN DE AYUDA
HUMANITARIA (ENTREGA DE DIARIOS PARA LAS
PERSONAS CON ORDENES SANITARIAS POSITIVAS
POR COVID-19)

CANTIDAD TOTAL
ENTREGADA

MONTO

MESES GESTIONADO

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE

555 ¢52,725,000.00

DICIEMBRE

En el procedimiento el Area Rectora de Salud de El Guarco es la
encargada de la comunicaciéon de las ordenes sanitarias, con base en
estas la Comisidon Nacional de Emergencias entregaba los comestibles.

También se dio la compra de suministros como alcohol liquido —
en gel, mascarillas, desinfectante, entre otros para funcionarios y
funcionarias municipales por un monto de ¢6,000,000.00.

2021

La coordinacion para el apoyo a las autoridades de Salud con personal
diverso de la Municipalidad de El Guarco nace a raiz de las solicitudes
realizadas por los personeros de las Areas de Salud acogidas y
conocidas por el Concejo Municipal en tareas diversas como:

e Transportes

e Colaboraciéon con préstamo o coordinacion con organizaciones
comunales de instalaciones en diverso lapsos y tiempos (salén
de sesiones, salones comunales, escuelas, entre otros)

e Colaboracion en vacunatorios

Es importante indicar que por estas labores la Municipalidad de El
Guarco brindo los multiples servicios a la comunidad de nuestro
canton de manera ad-honoren.

3. INFRAESTRUCTURA COMUNAL

Se realizd la gestion
de incorporacién de
recursos financieros
libres para la reparacion,
mantenimiento, de ayudas
comunales en el Cantén de
El Guarco e infraestructura
municipal.

INFORME DE LABORES
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1. Compra de materiales de construccidn para el desarrollo de
la infraestructura en los centros de atencién de personas
adultas mayores en:

e San Isidro
e Santa Gertrudis
e Tobosi
¢15,000,000.00

2. Proyecto de electrificacion rural (Alumbrado Publico)
Convenio Municipalidad de El Guarco, CoopeSantos,
comunidades de La Estrella, Vara del Roble, La Luchita, La
Cangreja

¢3,000,000.00

3. Compra de materiales de construccién para el desarrollo de
proyectos en sitios comunales:

e Acondicionamiento eléctrico para la colocacion de un
medidor en la Plaza de Deportes comunidad de Caragral

e Mantenimiento del Saléon comunal Caragral de El Guarco

e Elaboraciéon de una oficina y bafios en el Cementerio
Comunal de Caragral de El Guarco

e Construccionde un aula enla Escuela Manuel Ortufio Boutin
de Canodn de El Guarco

e Compra de materiales de uso en acueducto para el
mantenimiento del Acueducto Rural de La Luchita

e Mantenimiento de la Escuela Mariano Guardia Carazo

e Reparacién y elaboracion del Paso La Marina camino Palo
Blanco en Purires de El Guarco

¢4,053,575.00

INFRAESTRUCTURA COMUNAL

¢14 000 000,00
¢12 000 000,00

¢10 000 000,00 -

¢8 000 000,00 ¢15 000 000,00

¢6 000 000,00

¢4 000 000,00

¢2 000 000,00
¢-

COMPRA DE MATERIALES DE

¢11 500 000,00

PROYECTO DE COMPRA DE MATERIALES DE
CONSTRUCCION PARA EL ELECTRIFICACION RURAL CONSTRUCCION PARA EL
DESARROLLO DE LA (POSTES DE ILUMINACION) DESARROLLO DE PROYECTOS
INFRAESTRUCTURA EN LOS  CONVENIO MUNICIPALIDAD DE EN SITIOS COMUNALES
CENTROS DE ATECION DE EL GUARCO, COOPESANTOS,
PERSONAS ADULTAS MAYORES COMUNIDADES DE LA
ESTRELLA, VARA DEL ROBLE, LA
LUCHITA, LA CANGREJA, DEL
DISTRITO DE SAN ISIDRO

¢3 000 000,00

B INFRAESTRUCTURA COMUNAL

4. PROYECTOS VARIOS DE INTERES MUNICIPAL

Se realizé la gestion de incorporaciéon de recursos financieros libres y
especificos para la reparacion, mantenimiento, de ayudas comunales
e institucionales en el Cantdn de El Guarco e infraestructura municipal.

Aportes comunales:

e Centro Diurno El Tejar
¢4,500,000.00
e Centro Diurno Barrio Nuevo

e (Cruz Roja Costarricense

INFORME DE LABORES
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Compra de materiales didacticos para la 5. EJECUCION DE PRESUPUESTO PARTIDAS ESPECIFICAS

estimulacién de habilidades cognitivas CANTON DE EL GUARCO
Municipalidad de El Guarco — Red-
Grupam El Guarco:

Se realizd la gestidn con las comunidades y grupos organizados que
disponian de partidas con contenido especifico.

e Grupo de Adulto Mayor de El Tejar . ., . .
P Y J En materiales de construccion para las reparaciones en infraestructura

e Grupo de Adulto Mayor San Isidro vial y comunal ademds de equipamiento en mobiliario.

e Grupo de Adulto Mayor Higuito ¢5,000,000.00 6. CONVENIO MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO — CAJA

COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL

e Grupo de Adulto Mayor Tobosi

Se realizd la coordinacion interna para colaborar con personal de

e Grupo de Adulto Mayor Barrio
5 vy transporte institucional con el fin de hacer los traslados del personal

Nuevo
médico para la atencién de los cuidados paliativos a nivel de los
e Grupo de Adulto Mayor Santa cuatro distritos de nuestro Cantén.
Gertrudis

POLICIA MUNICIPAL

La Policia Municipal de El Guarco en el afio 2018 ha iniciado con
cuatro técnicos en el drea de conocimiento de seguridad ciudadana,
en un primer esfuerzo por planificar y coordinar acciones conjuntas
con el Ministerio de Seguridad Publica, la Policia Fiscal, el Organismo
de Investigacioén Judicial entre otras Policias y autoridades publicas,
fuerzas de trabajo que permitan de manera profesional realizar
operativos preventivos y acciones que mejoren la calidad de vida de
los habitantes del Cantdn.

El equipo Policial Municipal, era una necesidad impérate desde
hace una década, debido a que nuestro Cantdn ofrece ventajas
comparativas -respecto a otras jurisdicciones de la provincia de
Cartago- importantes para el establecimiento de residenciales
habitacionales, transito de personas, ubicacion de actividades,
fabricaciony comercio de bienesy productos, con factores que inciden
en estos como las dindmicas sociales establecidas y las emergentes,
econdmicas, de salud y convivencia.

2021 INFORME DE LABORES
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ESTADISTICAS DE REFERENCIA DE LA ACTIVIDAD
DELICTIVA EN EL CANTON DE EL GUARCO.

El centro de monitoreo y el trabajo dindmico es una herramienta
importante en la prevencion y acciéon contra la comision de delitos.
Se han realizado trabajos conjuntos con otras autoridades policiales
quienes en conjunto con los técnicos municipales detallan las
tacticas realizadas por bandas organizadas que se quieren establecer
en nuestra jurisdiccion, de esta forma con la informacién judicial
sumada a las grabaciones y control de centro de monitoreo se logra
individualizar a los sujetos que realizan actividades delictivas, se logra
identificar con informacién del Registro Nacional de la Propiedad y el
Tribunal Supremo de Elecciones los vehiculos utilizados caracteristicas
y cantidad, asi como los recorridos y habitaciones provisionales que
utiliza el crimen organizado para afectar nuestro Canton.

Segln las estadisticas del OlJ antes citadas la prevalencia de la
delincuencia por dia de la semana se da de jueves a domingo, pero
de lunes a miércoles hay una constante que no se debe descuidar.

Prevalencia Criminal seguin Categorias Delictivas
Denunciadas por Dia de la Semana 01/01/2021 al 16/09/2021

25
20
15

10

Cantidada de Delitos

Sébado
Viernes

Martes Jueves

Miércoles

Domingo
Lunes

Dia de la Semana

INFORME DE LABORES

Asi mismo, es notorio como el distrito de El Tejar, triplica a los otros
distritos en la actividad delictiva, esto a pesar de estar ubicada la
delegacién de Fuerza publica y el centro de monitoreo en el distrito
primero. Esto ocurre porque en El Tejar existe la mayor cantidad de
desarrollo urbano habitacional, el establecimiento de habitaciones
vulnerables y en precarios (Los Diques: San Francisco y Los Angles),
gue no reciben atencion social, en deporte, recreacién, educacion,
internet o servicios basicos, la cercania de proyectos sociales de
otros cantones (Cartago Centro) y que se han abandonado después
de la construccién de infraestructura del asentamiento (La Campifia
y Manuel de Jesus Jiménez), el alto indice de desempleo y personas
en la informalidad.

Prevalencia Criminal segin Categorias Delictivas
Denunciadas por Distritos 01/01/2021 al 16/09/2021

EL TEJAR (EL
GUARCO)

SAN ISIDRO
(EL GUARCO)

TOBOSI (EL
GUARCO)

Distritos

DESCONOCI..
PATIO DE
AGUA (EL

GUARCO)
o]

25 50 75 100

Las estadisticas indican que el delito mdas frecuente en nuestra
jurisdiccion son los robos, el atentado contra la propiedad privada es
la forma en a que los delincuentes financian sus actividades y que es
objeto de andlisis para la Policia Municipal de El Guarco.

2021
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Prevalencia Criminal segun Categorias Delictivas
Denunciadas por Cantegorias 01/01/2021 al 16/09/2021

Cantidada de Delitos

Prevalencia de prevalencia Criminal segtin Categorias
Delictivas Denunciadas por Cantegorias Delectivas
01/01/2021 al 16/09/2021

70

60

©® ASALTO

©® HOMICIDIO
HURTO

® ROBO

@ ROBO DE
VEHICULO

©® TACHA DE
VEHICULO

70
50

30

20
10
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Categorias Delictivas

TRABAJOS REALIZADOS POR LA POLICIA MUNICIPAL

1. Ventas ambulantes: se registran 21 abordajes por ventas

2.

ambulantes identificadas en el Cantén de El Guarco, misma
gue no cuentas con permisos municipales segun la Ley
9237(Ley de Patentes), ni del Ministerio de Salud, lo cual
puede representar una amenaza en la salud de las personas
al no contar con los registros de su procedencia.

Tenencia de drogas: se realizaron 41 decomisos de droga,
en mayor cantidad han sido personas jévenes con edades
gue oscilan entre los 16 y 23 afios, ademas como parte de
las estadisticas referenciadas anteriormente arrojan como
resultado que en su mayoria las personas infractoras son de
género masculino.

2021

DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL "
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se realizan recorridos permanentes
todos los dias de actividad en la totalidad de las comunidades
en los cuatro distritos del Canton.

Recorridos preventivos:

Migracion — Traslados: se contabiliza un total de tres
personas intervenidas en los recorridos preventivos el cual
al ser consultado se tiene conocimiento que se encuentra en
irregularidad en el pais, por lo cual se coordina con Policia
profesional de Migracién y se procede al traslado de este para
gue queden a la disposicidn de este cuerpo policial.

Trabajo en conjunto con Policia de Transito: se detallan
24 acciones ejecutadas, y el tipo de acontecimiento, esto
mediante dispositivos de controles de carreteras, realizados en
conjunto con la Policia de Transito, con la finalidad de brindar
seguridad y control en las carreteras, con el objetivo de la

INFORME DE LABORES
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reconocimiento de posibles irregularidades en la conduccidn,
ademas de identificar vehiculos que transporten licor ilegal
procedente de la zona sur del pais (frontera) realizando tres
trabajos con policia de control Fiscal.

6. Actas: se dividen de la siguiente manera:

Partes Policiales: Un informe policial es utilizado

para detallar hechos evidenciados por los oficiales de
policia, donde se detalla la informacién de los hechos,
involucrados (victima, victimario o afectados), esto
con el fin de ser remitido a la autoridad gubernamental
correspondiente.

INFORME DE LABORES

e Actas de Observacidn: Dentro de las diligencias
ejecutadas por la Policia Municipal se realiza la
verificacion de los permisos para la construccién de
infraestructura, ya que se dan construcciones ilegales
que no cuentan con los respectivos permisos emitidos
por un profesional en el campo, con la finalidad de
garantizar que todo esté en orden conforme a lo
establecido en La Ley No. 4240 ley de Planificacion
Urbana.

e Actas de Fiscalizacidn: Fiscalizacién de las condiciones
de trabajo de los locales comerciales y del apego a la
moral y a las buenas costumbres en las actividades
desarrolladas en dichos establecimientos. De las
actividades desarrolladas en los bares, restaurantes
y Minisuper que conforman el Cantén, esto con la
finalidad de verificar patentes de licores y su vigencia,
se realiza un total de 17 actas de fiscalizacion en el
canton de El Guarco.

e Actas de Hallazgo: Durante la realizacion de los
recorridos preventivos en el cantéon de El Guarco.

e Actas de Destruccion:

e Estas actas de destruccién se realizaron ya que los
productos no cuentan con el respectivo permiso
sanitario, el cual es emitido por el Ministerio de Salud,
y como resultado puede perjudicar la salud de los
habitantes del cantén de El Guarco.

Trabajos Interinstitucionales: se realizaron 65 coordinaciones
con fuerza publica, 04 con bomberos, 19 trabajos conjuntos
con OlJ, 12 trabajos con el Ministerio de Salud y 21
coordinaciones con Cruz Roja.
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8. Comercios Fiscalizados: se realizaron 16 operativos en

comercios por sospecha de venta de licor y cigarros de
contrabando, asi como venta y consumo de drogas, las
fiscalizaciones se realizan con K9 del Ministerio de Seguridad
Publica y las instituciones administrativas segun las
competencias.

Personas detenidas: al consultar
personas se descarta si estos son
requeridos por otros cuerpos
policiales, y se logra la detencién
de 13 personas, consiguiente
se coordina para realizar el
respectivo traslado al cuerpo
policial competente.

2021
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Personas Investigadas en el Expediente Criminal tnico del
OlJ: Durante los trabajos policiales en el campo se abordan
personas que son consultadas por medio de una herramienta
de trabajo que fue solicitada por la Policia Municipal de El
Guarco al Organismo Investigacién Judicial (Oll), la cual
permite consultar a las personas, vehiculos, armas y placas,
y de esta manera descartar la existencia de pendientes, esto
a través de un “Expediente Electrénico Criminal Unico (ECU)”.
Se realizan 179 investigaciones.

Actividades — Acompafiamientos: La Policia Municipal forma
parte de actividades realizadas en el cantén de El Guarco,
dando acompafiamiento y seguridad a los habitantes,
garantizando el orden en el desenvolvimiento del evento, con
el fin de que estos mismos puedan disfrutar de las actividades,
algunos eventos han sido: Reuniones comunales formacion
de grupo organizado de seguridad comunal condémino Valle
llios, desfile navideio, acompafamiento a personal de la CCSS
para vacunacion.

Camaras de Video Vigilancia: Con el objetivo de brindarle
a los habitantes del cantén mayor seguridad y tranquilidad,
hemos identificado algunos puntos de mayor incidencia
delictiva. Lo anterior segun las estadisticas suministradas por
el Organismo de Investigacién Judicial, Fuerza Publica y Policia
Municipal para esta primera etapa del proyecto. Ademas de
brindar grabacidn continua las 24 horas del dia en 29 camaras
con el fin de mantener el cantén de la manera mdas segura
posible.

Entrega de videos: Se entregan 04 videos a los compafieros
del OlJ para sustentar las investigaciones en los delitos.

Dispositivos en carretera: Se realizan 40 Dispositivos de
prevencion e investigacion en carretera.

INFORME DE LABORES
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ASESORI'A JURI’DICA DE LA ALCALDI’A Dentro de las acciones mas importantes que se desarrollaron dentro

] o ] ] ] ) de la Gestion de Recursos Humanos se encuentran los siguientes:
La Asesoria Juridica de la Alcaldia es una asistencia profesional

de la Alcaldia Municipal, que como su titulo califica se encarga ® SALUD OCUPACIONAL
de la asesoria juridica a la mayor jerarquia para la Gerencia de la
Corporacién Municipal, también tiene competencias resolutoras de
procedimientos administrativos y de jerarquia propia (impugnaciones
contra los actos de la administracién municipal), asi como abogar vy
representar en los procesos que el alcalde delegue.

Se busca mejorar la calidad, productividad y desarrollo del recurso
humano mediante la administracién del riesgo, con el fin de
promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores, en un ambiente libre de riesgos
laborales, todo lo anterior con una inversion de ¢ 3.267.030,00.

La Asesoria Juridica de la Alcaldia debe tener conocimiento por

. . . ) Dentro de los resultados que se obtuvieron se mencionan los
diversas areas en las que ejecuta su labor, por ejemplo

siguientes:

*  Derecho Publico. v Se establecieron reglas generales de Seguridad, Salud y

e Derecho de la Funcién Municipal. Ambiente en Edificio Municipal y Plantel Municipal.
e Derecho Penal General. v’ Serealizo lainscripcion de la Oficina de Salud Ocupacional.
e Derecho Agrario y Ambiental. v Informes fotograficos sobre inspeccién inicial en plantel y

] ) edificio municipal.
e Derecho Notarial y Registral.

o o v" Reclutamiento y conformacidn brigada de emergencias.
e Ciencias Policiales.

v Serealizd inventario y compra de equipos de emergencias
necesarios: botiquines, rotulacidn, puntos de reunion,
extintores.

Pero también lleva a cabo acciones esenciales, otras areas de
conocimiento derivadas de las labores diarias.

v" Entre otros.

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

La Gestiéon de Recursos Humanos dentro sus distintos subprocesos
pretende complementar y fortalecer ain mas el proceso de la
gestion del talento humano de nuestra institucion, dotando de
instrumentos técnicos y actualizados, que faciliten el disefio y ajuste
de una estructura ocupacional y organizacional, a partir de un marco
genérico e integral.
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e RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

Se llevo a cabo un proceso de reclutamiento y seleccidon de personal
durante el aino 2021 apegado al cumplimiento de lo establecido en el
Manual de Reclutamiento, para lo cual se realizaron un total de seis
concursos internos y tres concursos externos. Con una inversion en
Talento Humano y apoyo interinstitucional con la Municipalidad de
la Unidn.

Se obtuvo como resultados los siguientes aspectos:

v Se logro cumplir con lo que establece el articulo 134 del
Cdédigo Municipal.

v Se logra obtener una mayor claridad y transparencia con

relacién a cada uno de los procedimientos que se deben de
llevar a cabo en el proceso de Reclutamiento y Seleccion de
Personal.

El siguiente grafico muestra el total de concursos internos y externos
gue fueron realizados por el personal de RRHH en el afio 2021.

Concursos internos y externos 2021

04/01/2021

Hasta: 31/12/2021

Tipo: Concursos internos y externos
Departamento: Todos

Total de concursos internos: 6

Total de Concursos externos: 3

Desde:

M Total de concursos internos M Total de concursos externos

Fuente: JP Cloud.
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e EVALUACION DEL DESEMPENO

La necesidad y obligatoriedad de desarrollar el proceso de evaluacién
del desempenfio de los funcionarios municipales, esta establecido en
el articulo 144 del Cédigo Municipal, que a la letra indica:

“Los trabajadores municipales comprendidos en la presente ley
tendran anualmente una evaluacion y calificacion de sus servicios.
Para tal fin, la oficina de Recursos Humanos confeccionard los
formularios y los modificard si fuere necesario, previa consulta al
alcalde municipal, a quien le corresponderd elaborarlos donde no
exista esta Oficina.”

Ademas de lo expuesto, los articulos 145, 146, 147, 148, 149 ,150 y
151 del citado Cédigo, complementan las regulaciones que rigen a
este proceso evaluador.

En este caso se llevé a cabo el proceso tradicional de la evaluacién del
desempeiio a los servidores publicos de la institucion mediante los
formularios para el efecto, sin embargo se dio inicio a las entrevistas
de las jefaturas para definir las competencias blandas y duras de los
colaboradores, y poder llevar a cabo el proceso de alimentacién en
el software adquirido por la institucién para sistematizar de mejor
manera el proceso de la evaluacién del desempefio y obtener una,
con el finde dar cumplimiento a lo establecido en el decreto ejecutivo,
el cual le asigna la labor a las Gestiones del Talento Humano el ingreso
de las competencias de los colaboradores.

e REGLAMENTO DE TELETRABAJO

El teletrabajo se ha instaurado en la mayoria de las instituciones del
paisy del mundo con mucha mas rapidez debido a la pandemia. Antes
del Covid-19 muy pocos puestos de trabajo se permitian estar en la
casa sin necesidad de ir a la oficina. Actualmente este paradigma ha
cambiado y el teletrabajo se ha convertido en una situacién habitual.
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Dado lo anterior, mediante la organizacion y trabajo en equipo de la
ComisidndeTeletrabajo,setrabajoenlapropuestadelreglamentopara
el efecto y fue debidamente presentado al alcalde y posteriormente
al Concejo Municipal para su aprobacidn y publicacién en la gaceta.

Para la realizacion del presente reglamento se utilizé recurso humano
propio de la Municipalidad. Dentro de los principales resultados se
encuentran los siguientes:

v Reduccién de costos.

v Reduccién del ausentismo.

v" Aumento de la productividad laboral.
v’ Satisfaccion del colaborador.

e TRAMITES MUNICIPALES

El siguiente grafico muestra el total de tramites por requerimientos de
documentos que fueron solicitados por los funcionarios a la Gestion
de RRHH durante el periodo comprendido entre el 04 de enero al 31
de diciembre del 2021.

2021-01-04
Req. documentacion

Desde

Tipo tramite 2021-12-31

Hasta

Solicitante  Todos Departamento  Todos
Total tramites 332
3 Departamentos
T-Ipos @ ALC(3) @ AUD(28) @ BI(5 @ CA(25)
@ Doc. Regs. (332) @ CAT(15) @@ CCDR(2) @ COM(12) 103
®GJ(1) @ GT(9) @ INSP(2) @ OFIM(B)

Fuente: JP Cloud

INFORME DE LABORES

El siguiente grafico muestra el total de tramites por autorizaciones que
fueron solicitados por los funcionarios a la Gestion de RRHH durante el
periodo comprendido entre el 04 de enero al 31 de diciembre del 2021.
Hasta 2021-12-31

Departamento  Todos
Total tramites 375

2021-01-04
Autorizacion
Todos

Desde
Tipo tramite
Solicitante

Departamentos

Tipos @ALC(3) @AUD(G) @ BI(22) @ CA(21)
@ Autorizaciones (375) @CAT(5) @CON(G) @ FIN(T) 13
®GC(10) @GO @GT@ @INSFE)

Fuente: JP Cloud

El siguiente grafico muestra el total de tramites por permisos que
fueron solicitados por los funcionarios a la Gestion de RRHH durante
el periodo comprendido entre el 04 de enero al 31 de diciembre del
2021.

Hasta 2021-12-31
Departaments  Todos
Total tramites 21

Desde
Tipo tramite
Solicitante

2021-01-04
Permiso
Todos

Departamentos

@ CCDR (1)
@ PAT (1)
@ SEC (6)

@ FIN(1) @ GT(1)
® PM (3) 12
@ SPA(2)

Tipos
@ Permisos (21)

@ CAT (1)
@ INSP (1)
@ PROV (1)

Fuente: JP Cloud
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El siguiente grafico muestra la ejecucion total de salarios, desde el
proceso de control y ejecucidn salarial, correspondiente al afio 2021.

EJECUCION TOTAL SALARIOS 2021

€527683 851,39

¢73637 569,79
¢91129 746,05

(75676 568,10
e (79194 866,07
= 21735 962,04

b ¢8570759,01

= (33950 245,64
= 42740 986,78
= (33613 776,63

= (30459 423,37
02782 980,40
(74319 243,44

5.01.01.0. 5.01.02.0. 5.02.01.0. 5.02.02.0. 5.02.03.0. 5.02.05.0. 5.02.09.0. 5.02.10.0. 5.02.17.0. 5.02.23.0. 5.02.25.0. 5.02.26.0. 5.03.0201.0.

Elaboracion propia.

OFICINA DE PLANIFICACION
INSTITUCIONAL

La Planificacidn Institucional tiene como principal fin la interpretacion
de la de la realidad socioecondmica actual y necesaria para disefar
y proponer estrategias de desarrollo para la Municipalidad de El
Guarco, asi como el cumplimiento de metas del Plan Anual Operativo.
También se colabora con las Instituciones y Organizaciones Sociales
en aspectos relacionados como lo son la ejecucién de las Partidas
Especificas.

La Oficina de Planificacion Institucional de la Municipalidad de El Guarco
realiza diferentes procesos en los cuales se brinda diagndstico, formulacion,
ejecucion, administracion y evaluaciones de los planes, programas y
proyectos de desarrollo estratégico que realiza la Institucién.

2021
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La Gestion Operativa de la Oficina de Planificacién Institucional de la
Municipalidad de El Guarco tienen como objetivo principal:

“Planificar estratégicamente, programar y formular planes
anuales operativos y de desarrollo de la Institucion, ademds de
evaluar programas, proyectos, objetivos, metas e indicadores de
cumplimiento”

Es por lo anterior, que, de acuerdo con el Objetivo General, la Oficina
de Planificacion Institucional se divide en diferentes funciones de las
cuales se detallan a continuacion:

e PLAN OPERATIVO ANUAL

Como resultado del analisis del Plan Operativo Anual de la
Municipalidad de El Guarco, para el ejercicio econdmico del afio 2021,
se presentan los resultados obtenidos en cada uno de los programas
gue integran el presupuesto municipal.

Lo anterior permite identificar las diferentes actividades en las que
invierte los recursos la administracién con el fin de que ésta pueda
desarrollar con eficiencia y eficacia las labores generales segun lo
estipulado por la Contraloria General de la Republica.

INGRESOS PARA EL ANO 2021

Entre los ingresos propios municipales, impuestos, transferencias,
entre otros; se puede decir que para el afio el porcentaje de
recaudacion fue de 104.88% de lo presupuestado, en cuanto a lo
ingresado para efecto presupuestario la Municipalidad de El Guarco
se puede considerar como una excelente gestién, ya que se ha
sobrepasado en 4.88% la proyeccidn esperada para aio.

En el siguiente cuadro se puede evidenciar lo anteriormente
mencionado:
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PRESUPUESTO INGRESOS ANO | PORCENTAJE :RI(I;EYiiI:f(!)?\I
ORDINARIO 2021 DE INGRESO
2021
€4.220.904.992,70 | ¢4.426.960.163,24 104.88% ¢206.055.170,54

Fuente: Elaboraciéon Propia

La recaudacién de los ingresos fue excelente por lo que los mayores
beneficiados son los mismos ciudadanos del Cantdn ya que se puede
invertir en mayor proporcién con respecto a otros afos.

DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS

Como parte de la distribucién de los recursos en cada uno de los
programas de la Matriz de Desempefio Programatico (MDP), en el
siguiente cuadro se puede visualizar de la mejor manera:

MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO
DISTRIBUCION DE RECURSOS
2021

AREAS ESTRATEGICAS PROG | PROG Il PROG IIl PROG IV TOTAL %
Desarrollo Municipal 1275 073 357,36 64 841 210,68 7550 000,00 - 1347 464 568,04 | 32%
Equipamiento Cantonal - - 341 146 258,32 20 527 035,45 361 673 293,77 9%
Medio Ambiente 38 994 459,06 - - 38 994 459,06 1%
0 jento Territorial 149 427 011,52 149 427 011,52 4%
Politica Social Local 278730 821,71 278 730 821,71 7%
Desarrollo Econdmico Local - - - - - 0%
Senicios Pblicos - 850 146 803,90 47 870 000,00 - 898 016 803,90 |  21%
Infr Vial - 116 514 913,73 1023 934 535,65 4798 585,32 1145248 034,70 27%
Gestion de Riesgo - 1,000 000,00 - - 1,000 000,00 0%
TOTAL 1.275 073 357,36 1 499 655 220,60 1 420 500 793,97 25 325 620,77 4220 554 992,70
% 30% 36% 34% 1%

Fuente: Matriz de Desempefio Programatico

En el cuadro anterior se puede observar entre otras cosas la
importancia que tiene tanto el drea estratégica de Desarrollo
Institucional Municipal, asi como Servicios Publicos e Infraestructura
Vial siendo son tres de las areas se le ha asignado un monto mayor al
del resto de las areas estratégicas ya que tienen la misma importancia
tanto fuera como adentro de la Municipalidad.

INFORME DE LABORES

Con respecto a Desarrollo Institucional Municipal, es importante
destacar que en su mayoria se compone de proyectos que las areas
municipales han establecido para el mejoramiento de cada de una
de sus gestiones con el fin de mejorar la prestacién del servicio a los
contribuyentes.

Servicios Publicos es uno de los pilares de la Municipalidad, ya que
al ser la razén de ser; se brindan distintos servicios de apoyo a la
poblacién los cuales estan creados para mejorar la calidad de vida de
los habitantes del Cantén.

Por otra parte, en Infraestructura Vial, es muy importante para el
Canton en general, ya que, entre mejor se encuentren las vias de
acceso mayor productividad tendra la poblacién. En este caso, la
mayor parte del territorio del Cantén es dedicado a la produccion
agropecuariay turistica por lo que entre mds invierta la Municipalidad
en la Infraestructura Vial mayor serd el beneficio, el desarrollo y la
sostenibilidad de las actividades econdmicas requeridas en el Cantdn.

En el siguiente grafico se puede evidenciar de mejor manera lo
anteriormente mencionado.

Distribucion de recursos por area estratégica del
Plan de Desarrollo Municipal

Desarrollo Equipamiento ~ Medio  Ordenamiento  Politica Desarrollo  Servicos Infraestructura
Institucional  Cantonal Ambiente  Territorial Social Econdmico  Publicos vial
Municipal Local Local

16 000 000,00
14 000 000,00
12 000 000,00
10 000 000,00
8000 000,00
6000 000,00
4000 000,00
2000 000,00

Gestlon

Rlesgo

Fuente: Matriz de Desempefio Programatico
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En lo que respecta a Servicios Publicos, a través de los anos se ha ido
apoyando por parte de la Administracion Municipal a la creacidn de
proyectos tanto para mejorar el funcionamiento de cada uno de los
servicios publicos como para beneficio de la poblacion en general.

En Gestidon de Riesgo, se atienden principalmente la prevencion
ante atencion de emergencias, ya que el Cantéon de El Guarco, ha
tenido grandes consecuencias a través de los afios, y el principal
acontecimiento que tuvo nuestro Cantén hace algunos anos fue la
Tormenta Nate los dafios rebasaron las expectativas de costos en
todo sentido y que ha repercutido principalmente en la mejora de la
Infraestructura Vial y en la recuperacion de la economia en general.

En el siguiente grafico, se puede observar mucho mejor la distribucién
de los recursos por programa.

Distribucion de recursos por Programa

16 000 000,00
14000 000,00
12000 000,00
10000 000,00
8000 000,00
6000 000,00
4000 000,00
2000 000,00

PROG | PROGII PROG III PROG IV

Fuente: Matriz de Desempefio Programatico
En los tres programas son de gran importancia para el adecuado
funcionamiento de la Municipalidad de El Guarco y en beneficio

unico y exclusivo para la poblacién en general. En este caso se hace
una mayor inversion en el Programa Il para que la comunidad sea

2021
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el mayor beneficiado ademas de la Infraestructura Vial como se
mencioné anteriormente.

EVALUACION DEL PLAN PRESUPUESTO

Como parte de lo que corresponde a la Evaluacién del Presupuesto se
presenta el siguiente cuadro:

PLAN PRESUPUESTO 2021

DETALLE PRESUPUESTADO EJECUTADO
PROGRAMA | €1.275.073.357,36 ¢1.209.179.447,85
PROGRAMA I ¢1.499.655.220,60 €1.152.523.135,54
PROGRAMA 111 ¢1.420.500793,97 €1.099.652.916,95
PROGRAMA IV €25.325.620,77 ¢18.035.995,67

TOTAL €4.220.554.992,70 €3.479.391.456,01

Fuente: Elaboracién Propia

Como se puede observar en el cuadro anterior, el Plan Presupuesto
2021 para la Municipalidad de El Guarco es de ¢4.220.554.992,70
tomando en cuenta que dentro del presupuesto se incorporaron
recursos tanto para el funcionamiento de la administracién en
general como servicios e inversiones en diferentes partes del Cantdn.

Tal y como lo muestra en lo que corresponde a lo que se ha ejecutado
por un monto de ¢3.479.391456,01; correspondiente a un 82,44%
del presupuesto total.

ANALISIS DE LA EJECUCION

Como parte del Analisis de la Ejecucion del afio 2021 se toma como
la Matriz para evaluar el cumplimiento de las metas propuestas en el
POA, por lo cual se adjunta a continuacién.
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MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO
MATRIZ PARA EVALUAR EL POA

PLAN OPERATIVO ANUAL

2021
h ]
Grado de Sumatoria de los % de
cumplimiento de avance de las metas /
11 |metas Numero total de metas 100% 42% 58% 38% 43% 89,69% 74,22% 80,75%
programadas
n Grado de Sumatoria de los % de
H cumplimiento de avance de las metas de los
< g |FeESdlEs TERES € meere / 100% 17% 33% 13% 19% 100,00% 100,00% 64,78%
b4 objetivos de mejora  |NUmero total de metas de
Q los objetivos de mejora
O programadas
E Grado de Sumatoria de los % de
o cumplimiento de avance de las metas de los
2 b) ?533::;(;2 ativos ﬁ?ﬂgﬁiﬁ{;’ffé’ﬁ’i{a < e 100% 33% 33% 33% 32% 100,00% 100,00% 96,63%
los objetivos operativos
programadas
Ejecucion del (Egresos ejecutados /
1.2 |presupuesto Egresos presupuestados ) 100% 1599 745 773,36 2620 809 219,34 1080 222 851,13 2399 168 604,91 68% 92% 82,44%
* 100
< Grado de Sumatoria de los % de
A cumplimiento de avance de las metas
L metas programadas |programadas con los
E 1.3 |con los recursos de la|recursos de la Ley 8114 / 100,00% 29% 1% 21% 54% 72,41% 76,06% 75,00%
- Ley 8114 Numero total de metas
[72] programadas con recursos
8 de laLey 8114
14 Ejecucion del gasto  [(Gasto ejecutado de la Ley
8 presupuestado con  |8114 / Gasto
hrr 1.4 lrecursos de la Ley presupuestado de la Ley 100,00% 398 733 586,69 573 367 000,80 146 414 763,08 815177 042,22 36,72% 142,17% 98,92%
4 8114 8114)*100
RESUMEN: RESUMEN: RESUMEN:
ANUAL | SEMESTRE Il SEMESTRE
%
Cumplimiento
% Cumplimiento Metas % ejecucion recursos % Cumplimiento Metas Metas
Programa 1 95,4% 94,8% Programa 1 97,5% Programa 1 93,2%
Programa 2 97,9% 76,9% Programa 2 98,9% Programa 2 96,9%
Programa 3 72,9% 77,4% Programa 3 43,3% Programa 3 79,7%
Programa 4 56,9% 71,2% Programa 4 90,1% Programa 4 23,6%

Fuente: Matriz de Desempefio Programatico
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El objetivo de la Matriz para evaluar el Plan Operativo Anual es que
las Municipalidades y demds entidades puedan evaluar el grado de
cumplimiento de las metas propuestas y que sirvan de apoyo para el
Sistema de Integrado de Informacién Municipal (SIIM).

Con se puede visualizar en la matriz de evaluacidon POA de un total
de 100% metas programadas para el afio 2021 se logrd alcanzar el
80,75% en donde se considera como un resultado muy bueno siendo
de que aun nos encontramos dentro de la afectacién de la Pandemia
COVID-19 en algunos sectores de la economia local.

Algunos de los factores que permitieron que no se alcanzara el total
de las metas programadas fue la aprobacién tardia del Presupuesto
Extraordinario 02-2021 ya que los tiempos de compras en el sistema
SICOP tienen sus limitaciones y se debe de cumplir de acuerdo con
la Ley.

Conrespecto a los objetivos de mejora, se logra obtener una ejecucion
del 64,78%; como se indicd anteriormente muchos procesos de
contratacion no se pudieron dar por tiempos que estipula la Ley,
ademas de que se estd destinando un dinero para la Construccion de
un nuevo edificio municipal que nos permitira obtener mayor espacio
para los funcionarios municipales debido a que la Municipalidad esta
creciendo al igual que crece la poblacién del Canton.

Del total del porcentaje de los objetivos operativos se ejecutd un
96,63%, catalogandose como una excelente ejecucion.

En lo que corresponde a la ejecucién total del presupuesto 2021; se
logrd ejecutar un total 82,44% presupuestado para ese periodo.

La Unidad Técnica de Gestién Vial Municipal (UTGVM) tuvo un
cumplimiento de metas de un 75% lo cual significa que se ha mejorado
la ejecucién notablemente con respecto a los afos anteriores y tuvo
una ejecucion presupuestaria de un 98,92%.

2021
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EVALUACION DE LA EJECUCION

Analisis de cada uno de los programas propuestos por la Contraloria
General de la Republica.

De una forma un poco mas grafica para entender el cumplimiento de
metas con respecto a la ejecucidn de los recursos por programa se
presenta a continuacion en el siguiente grafico:

% Cumplimiento de metas del plan operativo anual
y ejecucion del presupuesto
Ao 2021

95,4%94,8% 97,9%

08 76,9%
06
04
02
0

Programa 1

77,4%
72,9%

Programa 3

71,2%

56,9%]

Programa 4

B % Cumplimiento Metas

% ejecucion recursos

Programa 2

Fuente: Matriz de Desempefio Programatico

Se puede observar que en el programa | la ejecucidn de las metas fue
excelente ya que, en cumplimiento de metas fue de 95,4% y en un
94,8% la ejecucion de los recursos; mientras que en el programa Il el
cumplimiento de las metas llegd aun 97,9%y la ejecucion de recursos
en un 76,9% por lo que la ejecucidon se considera muy buena.

En el Programa Il que corresponde a las Inversiones, si se evidencia
una buena ejecucién; en donde el porcentaje de cumplimiento de
metas logrd alcanzar un 72,9% y un porcentaje de ejecucion de
los recursos de un 77,4%. En este caso el Programa Il beneficia
directamente a la comunidad guarquefia con los proyectos que alli se
plantean y que potencian de gran manera al Cantén en general.
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En el Programa IV de Partidas Especificas en el afio 2021 se logro
un cumplimiento de 56,9% de metas y una ejecucion presupuestaria
de un 71,2% que a comparacion de anos anteriores la ejecucion
ha sido muy buena. Es importante recalcar que los Concejos de
Distrito deben de poner mayor atencién y apoyo en la ejecucién de
los recursos presupuestarios de las Partidas Especificas con el fin de
qgue la ejecucion vaya mejorando poco a poco para beneficio de la
comunidad de general.

En el siguiente cuadro, se visualiza mucho mejor el grado de
cumplimiento de las metas propuestas para el afio 2021, el cual se
presenta a continuacion:

MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO
Grado de cumplimiento de las metas del Plan Operativo Anual 2021

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Ci imiento de metas

Variable

Mejora Operativas General

Lty Lty ek

Programa | 0% 0% 100% 95% 100% 95%

Programa I 0% 0% 100% 98% 100% 98%

Programa |ll 100% 73% 0% 0% 100% 73%

Programa IV 100% 57% 0% 0% 100% 57%

50% 32% 50% 48% 100% 81%

General (Todos los programas)

Fuente: Matriz de Desempefio Programatico

Como se puede observar a nivel general, las metas programadas
en el Plan Anual Operativo para el afio 2021 contemplando todos
los programas catalogados como el 100%, se logré alcanzar un
81%, contemplando los tiempos de contratacidon que existieron a lo
largo del afio. Adicionalmente la contencidn del gasto ha sido pilar
importante en para el desarrollo de los proyectos municipales.

INFORME DE LABORES

Indiscutiblemente, el programa | y Il es el que mayor ejecucion ha
tenido con respecto a los demas programas, ya que se ha tratado de
mejorar a nivelinterno la administracién de diferentes departamentos
para el mejoramiento en la atencién a la comunidad en general.

e CONTROL INTERNO

ElSistema de Control Interno, tal cuallo solicitala Ley N°8292, requiere
de organizacién y un esfuerzo constante de la administracion.

Obligatoriamente el sistema establece como requisitos el aplicar
actividades periddicas que permiten medir el funcionamiento del
mismo en el tiempo, asi como contar con un insumo para tomar las
decisiones necesarias que aminoren la brecha de las debilidades de
control y riesgos Institucionales.

En el afio 2021, se adquirié un mdédulo de JP Cloud por un costo de
¢2.500.000,00 con el fin de que las herramientas que se deben de completar
por cada gestidon para determinar su autoevaluacién y gestion de riesgos
fueran sistematizadas de una forma mas dindmica, con resguardo de la
informacion de forma digital y que las herramientas puedan ser consultadas
en cualquier momento tanto por las jefaturas como por la Auditoria Interna.

A continuacion, se presenta un ejemplo de cémo funciona la incorporacién
de los Riesgos en la Matriz SEVRI del médulo anteriormente mencionado:
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Probabilidad *

Impacto *

Andlisis de controles

Estado controles *

Descripién controles

Acciones controles

% Avance *

Responsable proceso

Descripeion *

Afadir Riesgo

S

%

e EVALUACION DEL DESEMPENO

De acuerdo con la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas Ley
N.2 9635 (Transitorio XXXIIl) y a los Lineamientos Generales de la Gestion
del Desempefio de las Personas Servidoras Publicas (Lineamientos para
orientar la gestién del desempefio en el Sector Publico), es que por medio
del Decreto Ejecutivo N.2 42087-MP-PLAN) indica lo siguiente:

“se establece una ruta para planificar el trabajo del personal de las
instituciones publica, darle seguimiento a sus labores, evaluar sus
resultados, realimentar y ayudar a mejorar el trabajo de los y las servidoras
publicas y plantear o replantear nuevas metas para cada ciclo laboral”.

Es por lo anterior que, por parte de esta gestion se ha realizado la
adquisicion de un mdédulo de JP Cloud que colaborard a realizar la medicidn
de los objetivos de trabajo, asi como la medicién de las competencias de la
Gestion de Recursos Humanos de acuerdo con la normativa vigente.

ElModulode Evaluacion de Desempefiotuvo unainversionde ¢2.500.000,00.

Evaluacién desempeiio - 00034

A diciembre del afio 2021 cada uno de los departamentos municipales
incorpord la informacién de cada una de sus gestiones y en la actualidad se
esta trabajando en su sistematizacion y elaboracion de informe final.

2021
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e CONCEJO CANTONAL DE COORDINACION INSTITUCIONAL (CCCl).

En el afio 2021 se realizaron 3 reuniones virtuales de coordinacién para la
realizacién de los planes de trabajo para el afno 2022, con el fin de que las
Instituciones y Organizaciones Sociales involucradas generen acciones de
atencién para la comunidad de El Guarco.

e COMISION PROVINCIAL DE PLANIFICADORES MUNICIPALES DE
CARTAGO.

La Comision Provincial de Planificadores Municipales de Cartago nacié como
una necesidad de coordinar acciones que beneficien y fortalezcan el trabajo
de las Oficinas de Planificacidn de las Municipalidades de la Provincia.

Deigualforma, muchasdeellas no cuentan aun con la Oficina de Planificacién
por lo que desde la Federacién de Municipalidades de Cartago se ha dado
a la tarea de realizar colaboraciones entre ellos para generar conciencia
de la necesidad de contar con Planificadores y que estas avancen hacia un
desarrollo planificado a favor del bienestar de la provincia.

e COLABORACIONES A OTRAS INSTITUCIONES

En cuanto a la necesidad de la persona encargada de la Planificacién
en algunas Municipalidades es que la Alcaldia Municipal autorizd
colaboraciones para el adecuado desarrollo de algunos procesos claves en
temas de Control Interno en la Municipalidad de Oreamuno y actualizacidn
del Plan Estratégico en la Federacion de Concejos Municipales de Distrito.

INFORME DE LABORES

GESTION DE ASUNTOS JURIDICOS

En razén de que la Gestidon tiene a su cargo la atencidn de procesos
judiciales, los mismos, en vista de la duracién en su tramitacion,
abarca mas de un afio, por lo que se incluyen en el presente informe,
asi como fueron incluidos en informes anteriores y deberan ser
incluidos en informes futuros, siendo que los mismos requieren de
atencidn de prevenciones, audiencias y en fin una serie de gestiones
gue deben ser atendidos de forma oportuna, lo cual consume una
cantidad importante de horas profesionales.

Cabe destacar que, en atencidn a una de las funciones de la Gestidn,
se brinda asesoria a las diferentes dependencias municipales, por lo
gue se participa en el desarrollo de diferentes proyectos incluidos
en el informe de labores de otras gestiones o procesos y no asi en
el presente informe, puesto que la colaboracién que se brinda en
muchas ocasiones es de forma verbal o de acompafamiento para
la elaboracién de diferentes actos administrativos que coadyuvan
en el desarrollo del proyecto. Asi mismo, se atienden usuarios del
Municipio, a los cuales se les brinda la orientacion a efectos de ver
satisfechas sus necesidades.

Para el afio 2021 no sdlo se brindd colaboracién a la Municipalidad
de El Guarco, si no que, en virtud de convenios de cooperacidn, se
atendieron asuntos de la Municipalidad de Alvarado en temas de
contratacion administrativa.

e REFRENDOS INTERNOS

Se realizaron 13 refrendos internos a contratos suscritos por la
Municipalidad, con referencia a las licitaciones abreviadas y publicas
para la adquisicion de bienes y servicios y contratacion de obras.

Asi mismo, se colabord con la Municipalidad de Alvarado para la
elaboracion de 10 refrendos a contratos para la adquisicién de bienes
y servicios en dicho municipio.
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e PROCESOS JUDICIALES

Se atendid un total de 4 recursos de amparo, 3 denuncias ante la
Defensoria de los Habitantes de la Republica, 3 procesos contenciosos
administrativos, 3 informaciones posesorias, 3 procesos penales, 3
procesos laborales.

e TRAMITES ANTE OTRAS INSTITUCIONES

Se atendieron 4 procesos ante el Tribunal Ambiental, 2 solicitudes
ante la Contraloria General de la Republica, se atendieron 2 6rdenes
sanitarias del Ministerio de Salud, 3 traspasos de terreno en favor de
la Municipalidad.

e ASESORIAS INTERNAS
o Se emitieron 12 criterios juridicos

o Se brindd colaboracién a
diferentes departamentos para
la redaccién y emisién de actos
administrativos.

o Colaboracion en la atencion de
denuncias.

o Elaboracion de 2 reglamentos.

o Se analizaron 5 convenios.

o Se analizaron recursos de
revocatoria y apelacion en
materia de contratacion

administrativa.

o Se ha gestionado y atendido el proyecto para la creacién de una
ciudad institucional en un terreno propiedad de la municipalidad
en la urbanizacién Las Catalinas.
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o Sellevo a cabo 1 procedimiento administrativo ordinario.
o Se elabord 1 investigacidn preliminar.

o Se efectuaron los contratos de teletrabajo, asi como todas las
resoluciones referentes a esta modalidad de trabajo segun el
reglamento aprobado por el Concejo Municipal.

TECNOLOGIAS DE INFORMACION

El drea de Tecnologias de Informacién es uno de los pilares
fundamentales para cualquier organizacién, esta se encarga de
gestionar eficientemente los recursos, la infraestructura y los servicios
tecnoldgicos, asi mismo provee de herramientas, aplicaciones y
sistemas de informacidn innovadores y de calidad, que satisfacen las
necesidades tecnoldgicas de los usuarios finales para el cumplimiento
de sus respectivas funciones, genera un impacto positivo en la gestion
de las organizaciones. Elevar el nivel de desarrollo y colocarse a la
vanguardia en cuanto al uso de herramientas tecnoldgicas para el
mejoramiento de las funciones de la institucidn, es lo que busca el
area de Tecnologias de Informacion de la Municipalidad de El Guarco,
todo esto con el fin de garantizar la disponibilidad, escalabilidad y
permanencia en el tiempo de los servicios, ofreciendo asi nuevas
soluciones y aplicaciones como un valor agregado al servicio ya
brindado a los usuarios.

Dentro de los principales proyectos del Area de Tecnologias de
Informacidn se encuentran los siguientes:

e ADQUISICION DEL SISTEMA INTEGRADO MUNICIPAL.
(PROYECTO EN EJECUCION - 2 ANOS)

El proyecto nace como una necesidad de la Municipalidad de El
Guarco de renovar el sistema de ingresos y egresos que se tienen
actualmente, con una solucién personalizada, confiable, escalable,
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con tecnologia de puntay eficiente, que permita la gestién del ambito
municipal, y que este se mantenga actualizada a lo largo del tiempo
en base a las necesidades que surjan en el futuro.

Lo que se busca con este proyecto es que la Municipalidad disponga
de una solucidn web personalizada y completa, de tal forma que le
garantice la operacién normal, eficiente, total y satisfactoria de sus =]
procesos bajo una solucién moderna, incorporando el uso de buenas
practicas y estandares competitivos, mediante la adaptacién de
requerimientos, orientados a ambiente Web y arquitectura N-Capas,
y que puedan mantenerse operando sin mayores dificultades,
independiente de cambios o mejoras.

%ﬁg,ngq

Se implementara una solucion basada en un sistema web que
integrard la seccidon de ingresos y egresos contando asi con un
sistema integrado y cumpliendo con lo solicitado por la Contraloria
General de la Republica y la Auditoria Interna; este software estara
conformada por una serie de médulos tales como: Ingresos, Egresos,
Recursos Humanos, Planificacion, Conectividades, Consulta Externa
para Ciudadanos, Plataforma de Servicios, entre otros. Lo que se

BEEDREEHRERARRE

Menu Principal Sistema Integral Contable para el Sector: Gobierno =
Municipalidad de El Guarco SICGOB

Antes

Periodo: 2020

Médulo de Tesoreria, Caja y Bancos

Mbdulo de Compras y Cuentas por Pagar

Modulo de Ingresos y Cuentas por Cobrar

Médulo de Contabilidad General

Madulo de Presupuesto y Programa Anual Operativo
Madulo de Activos Fijos

Memi de Catdlegos y Consultas

Menii de Reportes y Auiliares Contables
Paramétros de Configuracidn

Seleccidn de Periodo Fiscal

Estados Financierss e Indicadores de Gestidn
Médulo de Entradas y Salidas de Bodegas
Recursos Humanos y Planilla de Pago a Empleados

Salir del Sistema

Después

busca con esto es garantizar la operacion normal, eficiente, total y

satisfactoria de todos los procesos de la institucién bajo una solucién
moderna, incorporando el uso de buenas practicas y estandares,
ademas de la Integracion con terceros como: SICOP (Compras), APC
(Permisos de Construccién) y Ministerio de Hacienda (Consulta del
estado del contribuyente).

Se cuenta con una inversién de ¢90.000.000,00 y el proyecto tendra una
duracion de dos afios.

MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO
Copyright © TSSOLUTIONS CO.CR
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e ADQUISICION DE UNA SOLUCION DE RESPALDO COMO
SERVICIO EN NUBE.

Se adquirié un servicio de almacenamiento y respaldo en la Nube
por medio de Orbe Cloud y Stratosphere, esta solucidn le permite
a la Municipalidad de El Guarco poder almacenar y resguardar los
datos criticos definidos por el area de Tecnologias de Informacién,
aprovechando la solucion de VEEAM con la que se cuenta
actualmente para la generacién de respaldos, se cred un repositorio
de almacenamiento en la nube, el cual proporciona un certificado
TLS y establece una conexién segura entre el servidor de respaldo de
Nube y el servidor de respaldo de la Municipalidad. Este repositorio
es 4.1 TB y se configuré mediante la funcionalidad de Cloud Provider
en Veeam. Lo que se busca con esto es contar con respaldos
actualizados y a la mano, asegurando la informacién y la continuidad
de las operaciones de la institucién. Se cuenta con una inversidn de
¢4.000.000,00.

Como principales resultados se encuentran los siguientes:

1. Se cuenta con una solucion de respaldo en nube segura y
estable.

2. Se cuenta con redundancia en los respaldos de la informacion,
el contar con una copia de los datos de la Municipalidad en una
plataforma externa le asegura que, ante cualquier incidencia,
se cuenta con un respaldo listo para ser recuperado. De esta
forma, los procesos delainstitucion nose veraninterrumpidos.

3. Disponibilidad inmediata de la informaciéon ante cualquier
pérdida, sea por error humano o un malware que pueda
afectar a la institucion.

4. Se garantiza el espacio necesario en cada momento, sin
importar si aumenta o disminuye la informacion.

2021
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5. Facilidad de administracion de la solucién de respaldos.

6. Administracidon centralizada de la solucion.

VeCSAM

Service Provider
Infrastructure

Customer On-Premises
Infrastructure

v fum [ fom | -
DR (LT >
Replication"™ L m oo o o]
. - >y | -
WAN:??:EETUW Gateway o - |

Production Host Cloud Host ™"

e ADQUISICION DE CERTIFICADOS DE SEGURIDAD PARA
SERVICIOS WEB.

Se adquirio un certificado de seguridad de Validacién Extendida = EV
(siglas del Certificado de Seguridad SSL de Validacién de Dominio,
nombre en inglés “Extended Validation”) para el sitio web de la
Municipalidad de El Guarco y 2 SAN para los servicios que se brindan
en este sitio, este tipo de certificado ofrece el nivel mas alto de
confianza para las paginas web. Con una inversion de ¢1.043.786,25.

Como resultados principales se encuentran los siguientes:

1. Cifran los datos confidenciales y se evita que puedan ser
manipulados.
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2. Genera confianza en los contribuyentes que hacen uso de los
servicios en linea.

3. Autentica la identidad del sitio web y de la institucion.

4. Mejora el posicionamiento del sitio web.

UARCO

GOBIERNO LOCAL

# gd.muniguarco.go.cr/jpcloud/externo/index

BETramies  ‘WlDenuncias & Mis datos

{j3 A Inicio
Mi Muni Virtual

¥ Recuerde que para poder realizar tramites en linea debera estar al dia en sus pagos y en sus deberes formales, de lo contrario
su tramite no se procesara. Consultas al 2106-4606 o 2106-4607

=+ Afiadir nuevo tramite

+ Afadir nueva denuncia
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e IMPLEMENTACION DE ENLACE SIMETRICO DE FIBRA OPTICA
EMPRESARIAL.

Se requiere contratar el servicio de un segundo enlace de internet
simétrico en fibra dptica para ser utilizado por la institucion como
contingencia al enlace principal con el que cuenta la municipalidad
actualmente, todo esto con el fin de que no se vean afectados los
servicios y contar con una mayor disponibilidad, ademas de brindar
un mejor servicio a los contribuyentes.

En este caso la inversion es de ¢212.000 (Pago mensual) y como
resultados principales se encuentran los siguientes:

1. Mejora en la conexién y velocidad de internet.
Permite realizar un balance de cargas entre los servicios.
Mejora el rendimiento de la red de datos institucional.

2
3
4. Se cuenta con un segundo enlace de contingencia.
5. Mayor disponibilidad.

6

Los servicios de la municipalidad no se ven afectados en caso
de que se presente un incidente con el internet.

7. Mejora en la carga de datos de los respaldos de la
institucion.

e RENOVACION Y ADQUISICION DE EQUIPO TECNOLOGICO.

La Municipalidad de El Guarco, requiere renovar y adquirir su
equipo tecnoldgico, esto debido a la gran rapidez con la que avanza
la tecnologia, los mismos se vuelven obsoletos en el corto plazo,
esto es mas evidente en los equipos de Tecnologias de Informacidn
y Comunicacion (TICs), los cuales por obsolescencia se vuelven
incapaces de satisfacer las necesidades cambiantes de los usuarios,
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haciendo en algunos o en la mayoria de los casos, que el funcionario
no pueda desarrollar sus funciones adecuadamente.

Con una inversidn de ¢10.465.000,00 y como resultados principales
se encuentran los siguientes:

1. Se cuenta con equipo tecnoldgico actualizado.
2. Satisfacer las necesidades de los colaboradores municipales.

EQUIPO TECNOLOGICO ADQUIRIDO EN EL ANO 2021

Equipo Cantidad
Computadora portatil 9
Disco Duro SSD 12
Impresora 6
Monitor 3
Impresora para Tarjetas 1
UPS 3
Accesorios Teclado y Mouse 4
Mouse Ergonémico 1
Ventilador externo para Laptop 5
Maletin para Laptop 2
Headset Inalambrico 2

e ADQUISICION DE CONSUMIBLES DE IMPRESORAS.

Gestionar la adquisicion de consumibles de impresoras para los
equipos computacionales de la institucidon, con el fin de que los
colaboradores municipales cuenten con los recursos necesarios para
desempeiiar sus funciones.

2021
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Con una inversion de ¢2.915.000,00 y como principales resultados
se muestran los siguientes:

1. Se cuenta con los consumibles necesarios para las impresoras
institucionales.

2. Satisfacer las necesidades de los colaboradores municipales.
e RENOVACION DE OFFICE 365 BUSINESS PREMIUM

La Municipalidad de El Guarco desea renovar el servicio de
correo electrénico en Office 365, que permite a los usuarios el
aprovechamiento tecnoldgico de la entidad. Microsoft Office 365 es
una solucion basada en la nube y compuesto por varias soluciones
reconocidas entre ellas su arquitectura de Exchange online para
el servicio de correo electronico, OneDrive Empresarial para el
almacenamiento a nivel corporativo online, servicios de ofimatica y
herramientas de comunicacién empresarial.

Con una inversion de ¢8.990.750,72 y como principales resultados
se encuentran los siguientes:

1. Mejora en la plataforma de correos institucionales.
2. Administracion centralizada de la solucion.
3. Integracidn de herramientas institucionales.
4. Seguridad y respaldo de la informacion.
5. Actualizacion de herramientas de comunicacion.
e ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS.

Debido a las constantes amenazas que se presentan a nivel mundial,
las instituciones buscan asegurar su informacion, ya que esta es uno
de los insumos mas importantes para cualquier organizacién, por lo
tanto, es importante contar con soluciones que protejan los datos y
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sistemas con los que cuenta la municipalidad para evitar cualquier
inconveniente que se pueda presentar ante alguna amenaza que
quiera afectar los recursos tecnoldgicos de la institucion.

Con una inversion de ¢1.731.676,01 se obtuvieron los siguientes
resultados:

1. Estaciones de trabajos protegidas contra amenazas.
2. Mayor control en los equipos para su administracion.
3. Municipalidad legalmente licenciada.

e ADQUISICION DE LICENCIAS DE DIVERSA INDOLE.

La Municipalidad de El Guarco requiere adquirir licencias de diversos
indoles que le permitiran a la institucion, gestionar sus bases de datos,
accesos y demas servicios que son utilizados por los colaboradores
para hacer uso de los sistemas municipales.

Con una inversion de ¢2.789.262,00 se obtuvieron los siguientes
resultados:

1. Acceso al sistema en todo momento.

2. Sistema resguardado en los servidores municipales.
3. Mayor control de la administracion del sistema.
4

Mejora en la seguridad de acceso al sistema y la base de
datos.

5. Contar con licencias para gestionar la base de datos,
accesos y de mas recursos necesarios para el correcto
funcionamiento del sistema.

INFORME DE LABORES

e INCIDENCIAS ATENDIDAS EN EL ANO 2021

El siguiente grafico muestra el total de incidencias que fueron
atendidas por el personal de T.I durante el periodo comprendido
entre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2021.

™ Resultado reporte

Desde  2021-01-01

Incidencias por tipo
@ Cambio de Toner, Tinta, Cinta, entre...

Hasta 2021-12-31

@ Configuracion Firma de Correo Configuracion herramientas de Teletr...

@ Deshabilitar cuentas de usuario @ Error en el Sistema JPCloud @ Error en el Sistema SICGOB Kl

Tipo Ne %

Cambio de Toner, Tinta, Cinta, entre otros 75 8.63%
Configuracion Firma de Correo 8 0.92%
Configuracion herramientas de Teletrabajo 32 3.68%
Deshabilitar cuentas de usuario 5 0.58%
Error en el Sistema JPCloud 7 0.81%
Error en el Sistema SICGOB 13 1.50%
Error en el Sistema SIGRAMU 60 6.90%
Falla en Computadora de Escritorio 38 4.37%
Falla en Computadora Portatil 7 0.81%
Falla en Dispositivo Periférico 4 0.46%
Falla en el Reloj Marcador 1 0.12%
Falla en Impresora 77 8.86%
Falla en Monitor 6 0.69%
Fallo en Telefonia 23 2.65%
Fallo en UPS 1 0.12%
Inconsistencia de Pagos y Cierres de cajas 14 1.61%
Problema con Documento 10 1.15%
Problema con el Antivirus 3 0.35%
Problema con el Correo Electronico 22 253%
Problemas con Acceso a Paginas Web 12 1.38%
Problemas con el ArcGis 7 0.81%
Problemas con el Office 365 5 0.58%
Problemas con la Firma Digital 77 8.86%
Problemas con Microsoft Teams 5 0.58%
Problemas con VPN 3 0.35%
Problemas de Acceso a Intemet 8 0.92%
Revision de Camaras 12 1.38%
Revision de Equipo Tecnologico 1 0.12%
Revision de Equipo Tecnologico - Teletrabajo 27 3.1%
Solicitud Cambio de Fondo de Pantalla 2 0.23%
Solicitud de Acceso Sistemas Municipales 19 2.19%
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Solicitud de Actualizacion de Software 1 0.12%
Solicitud de Cambio de Contrasefia 2 0.23%
Solicitud de Cambio Sistema JPCloud 18 2.07%
Solicitud de Cambio Sistema SICGOB 6 0.69%
Solicitud de Cambio Sistema SIGRAMU 17 1.96%
Solicitud de Carga de Informacién Pagina Web 76 8.75%
Solicitud de Conexion a Red 21 2.42%
Solicitud de Configuracion de Impresora 21 2.42%
Solicitud de Creacion de VPN 3 0.35%
Solicitud de Informacion SIGRAMU 2 0.23%
Solicitud de Instalacion de Equipo de Computo 37 4.26%
Solicitud de Instalacion Software 32 3.68%
Solicitud de Nuevo Correo Electronico 16 1.84%
Solicitud de Nuevo Tipo de Denuncia 1 0.12%
Solicitud de Recuperacion de Informacion 1 0.12%
Solicitud de Reporte VPN 8 0.92%
Solicitud de Telefonia 15 1.73%
Solicitud de usuario de Active Directory 2 0.23%
Solitud de Desvio de Llamadas 6 0.69%
Total: 869

GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

El afio 2021 fue afio lleno de retos dado que la Gestidn Financiera-
Administrativa da inicio en sus labores, en las cuales siempre se
presentan muchos cambios principalmente a nivel de coordinadores
en donde en la Proveeduria, Presupuesto y Tesoreria son asumidos
por otros colaboradores los cuales asumen el departamento poniendo
todo el esfuerzo para sacar adelante a la gestién en beneficio siempre
de la Municipalidad.

Igualmente, la Gestion promueve el cumplimiento con la normativa
en cada area en donde en el afio muchas han presentado cambio
tanto a nivel de contratacién, contable, presupuestaria lo que viene a
gue estar pendientes de los cambios surgidos.

e CIERRE ANO ECONOMICO

Seinicia con el proceso de cierre econdmico del afio anterior en donde
se presentan situaciones de incapacidad y de falta de la informacién

2021
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para cierres por lo que genera que plazos de la Contraloria no se
cumplan sin embargo siempre se presenta la informacién y nuestro
afo es no volver a incumplir dichos plazos.

Ingresos

Detalle de Ingresos

3 INGRESOS
ANO INGRESOS REALES %
PRESUPUESTADOS
2020 4673021 052,78 4268 031 661,47 91%
2021 4220904 992,70 4 426 960 163,24 105%
DIFERENCIA -452 116 060,08 158 928 501,77

Detalle de Ingresos

INGRESO INGRESO PENDIENTE|  INGRESO
DETALLE PRESUPUESTADO INGRESADO PORCENTAJE PENDIENTE __|PORCENTAJE| __DE MAS
Impuesto Bienes Inmuebles Ley 7729 996 659 743,84 1032 622 745,17 103,61 |- 35963 001,33 (3,61),
Impuesto Bienes Inmuebles Ley 7509 50984,24 - 5984,24 - 5984,24
Impuesto sobre el Patrimonio 50 000,00 36 164,98 72,33 13 835,02 27,67
Impuesto sobre los Traspasos Bienes Inmuebles 23 000 000,00 40 914 399,88 177.89 |- 17 914 399,88 (77.89)

Impuesto especifico sobre la explotacion de
recursos naturales y minerales 58 125,00 - - 58125,00 | 100,00
Impuesto al cemento 58 000 000,00 64 693 373,95 111,54 |- 6693 373,95 (11,54)
Impuesto sobre las construcciones 90 000 000,00 162 982 616,02 181,09 |- 72982 616,02 (81,09)
Impuestos especificos a los servicios de
diversion y esparcimiento - -
Patentes Rétulos Publicos 10 000 000,00 14 817 685,88 148,18 |- 4817 685,88

Patentes Comerciales 520 000 000,00 535 994 442,21 103,08 |- 15 994 442,21 (3,08)

Patentes de Licores 60 000 000,00 63 545 557,92 105,91 |- 3 545 557,92 (5,91),

Impuesto Timbres Hipotecas 25 000 000,00 42 928 193,34 171,71 |- 17 928 193,34 (71,71)

Timbres Pro Parques Nacionales 7 000 000,00 11977 322,73 171,10 |- 497732273 (71,10)

Ingresos Tributarios Diversos (Transf. Timbre del

Registro 2000 000,00 1961 122,50 98,06 38 877,50 1,94

Venta de Agua y servicio instalacion de cafieria 3050 000,00 3 839 879,28 125,90 |- 789 879,28 (25,90)

Servicio Recoleccion de Basura 333 182 931,47 345 114 000,93 103,58 |- 11 931 069,46 (3,58)

Depésito y Tratamiento de Basura 166 824 953,33 172 974 261,62 103,69 |- 6149 308,29 (3,69)

Servicio Aseo de Vias y sitios publicos 86 300 000,00 107 889 508,79 125,02 |- 21589 508,79 (25,02)

Ingresos CECUDI 149 340 000,00 59 426 364,00 39,79 89 913 636,00 60,21

Venta de Otros Servicios 20 000 000,00 21682 227,03 108,41 |- 1682 227,03 (8,41)

Intereses sobre cuentas corrientes y otros -

depositos en Bancos Estatales - 90,42 -k 90,42 - ) 90,42
Multas y Sanciones 26 068 797,00 30 420 491,93 116,69 |- 4351 694,93 (16,69)

Intereses Moratorios 60 000 000,00 68 770 949,93 114,62 |- 8770 949,93 (14,62)

Ingresos varios no especificados y Reintegros 557 750,00 1232 894,31 221,05 |- 675 144,31 (121,05)
Transferencias de Entidades ( corrientes) 13 464 776,54 17 607 889,95 130,77 |- 414311341 (30,77)

Ingresos de Capital 958 344 739,10 958 100 486,61 99,97 244 252,49 0,03

Subtotal 360890181628 | 3 759 538 653,62 104,17 |- 150 636 837,34 - 6 074,66
Financiamiento 612 003 176,42 667 421 509,62 109,06 |- 55 418 333,20 -
TOTALES 4 220 904 992,70 4 426 960 163,24 104,88 |- 206 055 170,54 - 6 074,66
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El cuadro 2 da la informacién de los ingresos generales, los cuales  Financiamiento
muestran una recaudacién superior al presupuestado cumpliendo
con las metas definidas, sin embargo, es importante se tome en
cuenta que los servicios fueron rebajados en el ordinario por la no
actualizaciéon de tarifas, pero le logra la meta y se tiene superavit.

En el afio 2021 no se solicitd ningln préstamo, pero se ingresa el
superavit libre y especifico, presupuestado casi en su totalidad pues
al cierre de compromisos quedaron algunos saldos que no se tenian
que pagar por lo que se ingresan sin presupuestar.

Los ingresos por transferencias corrientes, ingresa lo que corresponde

a los recursos del Concejo Nacional de la Persona Joven y de licores - EINANCIAIENT O RECH RS OSIDEVIGENEIASIRNIERIOHES
. . . . SUPERAVIT LIBRE 400593770,17 | 404882 978,12 101,07%
nacionales y extranjero del IFAM, en cuanto a los ingresos de capital
se contemplan los ingresos de la Ley 8114-9329, ingresos por la SUPERAVIT ESPECIFICO 211409 406,25 262538 531,50 124,18%
. . 0,
partida del ICODER, y el Impuesto del Ruedo que transfiere el IFAM. TOTAL 61200317642 | 667421509,62 109,06%

Ver detalle. ) A
Otro aumento que genera mayor ingreso en el superdvit libre y

Transferencias Corrientes y de Capital especifico son los intereses ganados por las inversiones las cuales se
veran mas adelante en Tesoreria, para este afio no dieron los réditos
deseados dado que el sistema econémico se vio afectado por la

TRANSFERENCIAS CORRIENTES

TRANSFERENCIAS CORRIENTES PRESUPUESTADO INGRESADO % . .
emergencia nacional.
Consejo Nacional de la Persona
Joven 3 411791,00 3411791,00 100%| Otro punto importante es que ya actualmente se pagan solo dos
IFAM Licores Nacionales y préstamos que corresponden a lote contigua al plantel y honorarios
Extranjeros 10 052985,54| 14 196 098,95 141%|  de abogado, lo cual representa un 1.30% del presupuesto destinado
TOTAL 13 464 776,54| 17 607 889,95 131%|  al pago de intereses y amortizacion, los cuales son préstamos a largo
plazo y por ende esos pagos son relativamente bajos.
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
Egresos
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL PRESUPUESTADO INGRESADO %
Aporte del Gob Central Ley 8114 Ley . .z o
S ——— D] OIS e 100% Los egresos pgra el 2021 presentan un.a ejecucion real de 62.10% y
con compromisos un 82.44%, comparativamente con el 2020 que fue
IFAM impuesto al ruedo 2633 538,10 2 389 285,61 91% de un 61% real y total con compromisos de 78.40%.
Aporte del INCODER para proyectos
de inversién 15 000 000,00 15 000 000,00 100%
TOTAL 958 344 739,10 958 100 486,61 99,97%
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Egresos Totales mas compromisos

DESCRIPCION PRESUPUESTADO EN: TOTAL GASTADO DISPONIBLE %
ORDINARIO EXTRAORDINARIO Y
PRESUPUESTO DISPONIB
MODIFICACIONES TOTAL 31/12/2021 LE
Remuneraciones 1210 578 669,90 21 128 789,72 | 1 231 707 459,62 | 1 185 086 226,80 46 621 232,82 96,21
Servicios 712 840 736,66 233 329 078,92 946 169 815,58 593 550 859,53 352 618 956,05 62,73
Materiales y : :
Suministros 310 369 704,55 76 039 965,46 386 409 670,01 259 357 766,92 127 051 903,09 67,12
Intereses y Comisiones 31 056 891,50 4 427 121,00 26 629 770,50 26 305 191,93 324 578,57 98,78
Bienes Duraderos 556 596 407,25 677 443 943,41 1 234 040 350,66 186 459 434,65 1 047 580 916,01 15,11
Transferencias ; . . : :
Corrientes 238 731 852,49 57 728 915,24 296 460 767,73 285 454 954,59 11 005 813,14 96,29
Transferencias de . r ) . . ;
Capital 15 001 821,34 15 001 821,34 15 001 821,34 - -
Amortizacion 81 561 039,20 1,00 81 561 040,20 69 702 509,35 11 858 530.85 85,46
Cuentas Especiales 118 687 095,09 116 112 798,03 2 574 297,06 - 2 574 297,06 -
TOTALES 3 260 422 396,64 960 132 596,06 4 220 554 992,70 2 620 918 765,11 1599 636 227,59 | 62,10
Zoraida Piedra Valverde TOTAL EJECUTADO / TOTAL PRESUPUESTADO 62,10
Encargada de Presupuesto TOTAL DISPONIBLE /TOTAL PRESUPUESTADO 37,90 |
EJECUTADO CON COMPROMISOS ¢ 3.479.391.456,01 TOTAL EJECUTADO CON COMPROMISO / TOTAL PRESUPUESTAD( 82,44%
COMPROMISO TOTAL 858 472 690,90 TOTAL DISPONIBLE /TOTAL PRESUPUESTADO 17,56%
Compromisos totales
GASTOS MAS SALDO
PARTIDA PRESUPUESTO APROBADO GASTOS REALES COMPROMISOS COMPROMISOS PRESUPUESTARIO
Remuneraciones 1231 707 459,62 1185 086 226,80 0,00 1185 086 226,80 46 621 232,82
Servicios 946 169 815,58 593 550 859,53 135 586 619,46 729 137 478,99 217 032 336,59
Materiales y Suministros 386 409 670,01 259 357 766,92 82 209 847,02 341 567 613,94 44 842 056,07
Intereses y Comisiones 26 629 770,50 26 305 191,93 0,00 26 305 191,93 324 578,57
Activos Financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bienes Duraderos 1234 040 350,66 186 459 434,65 640 676 224,42 827 135 659,07 406 904 691,59
Transferencias Corrientes 296 460 767,73 285 454 954,59 0,00 285 454 954,59 11005 813,14
Transferencias de Capital 15 001 821,34 15001 821,34 0,00 15001 821,34 0,00
Amortizacion 81561 040,20 69 702 509,35 0,00 69 702 509,35 11 858 530,85
Cuentas Especiales 2 574 297,06 0,00 0,00 0,00 2 574 297,06
TOTALES 4 220 554 992,70 2620 918 765,11 858 472 690,90 3 479 391 456,01 741 163 536,69
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LIQUIDACION PRESUPUESTARIA

Lo que nos genera el cuadro anterior es el registro del total de
ingresos contra los egresos dando como resultado el sobrante, el cual
después de digitados todos y cada uno de los gastos tanto a nivel
general como especifica se procede a determinar los saldos de ambos
recursos por medio de la hoja de resultado quedando los especificos
de la siguiente manera:

Tipo de Liquidacion Liquidacidn Incial
Sesion y fecha de aprobacion del
Concejo Municipal

27/1/2022

ANEXO N.° 1
MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO
LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DEL ANO 2021

En colones

PRESUPUESTO  ReAL!

INGRESOS 4 220904 992,70 4426 960 163,24
Menos:

GASTOS 4 220904 992,70 3479 391 456,01
SALDO TOTAL 947 568 707,23
Mas: ’ 270 081,61

Notas de crédito sin contabilizar 2021 " 270 081,61

Menos: " 0,00

Notas de débito sin registrar 2021 " 0,00

SUPERAVIT / DEFICIT i’ 947 838 788,84
Menos: Saldos con destino especifico " 598 585 191,35
SUPERAVIT LIBRE/DEFICIT " 349 253 597,49
DETALLE SUPERAVIT ESPECIFICO: " 598 585 191,35
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DETALLE SUPERAVIT ESPECIFICO:

1Fondo de Desarrollo Municipal, 8% del IBI, Ley N° 7509

Junta Administrativa del Registro Nacional, 3% del IBI, Leyes
7509y 7729

Instituto de Fomento y Asesoria Municipal, 3% del IBI, Ley N°
7509

Juntas de educacion, 10% impuesto territorial y 10% IBI,
Leyes 7509 y 7729

Organismo de Normalizacién Técnica, 1% del IBI, Ley N° 7729
Fondo del Impuesto sobre bienes inmuebles, 76% Ley N° 7729

Mantenimiento y conservacion caminos vecinales y calles
urbanas

20 Fondo para obras financiadas con el Impuesto al cemento

23 Comité Cantonal de Deportes

Aporte al Consejo Nacional de Personas con Discapacidad

24 (CONAPDIS) Ley N°9303

41

Ley N°7788 10% aporte CONAGEBIO

42 Ley N°7788 70% aporte Fondo Parques Nacionales

43 Ley N°7788 30% Estrategias de proteccién medio ambiente
44 Fondo Ley N°7313 "Impuesto al banano"

45 Fondo Ley Simplificacion y Eficiencia Tributarias Ley N° 8114
46 Proyectos y programas para la Persona Joven

57 Fondo recoleccion de basura

58 Fondo deposito y tratamiento de desechos sdlidos

69 Saldo de partidas especificas

70 "Saldo transferencias Anexo-5 transferencias

72 'Fondo Asignaciones Familiares (FODESAF)

75 FODESAF Red de Cuido Venta de servicios

111"Notas de crédito sin registrar

112"Notas de crédito sin registrar 20xx

113 Diferencia con tesoreria

114 INGRESO ICODER PARA CANCHA URB. LOS SAUCES

478,74

956 482,02

179,53

6375 948,46

319 798,88

250 697 032,01

2 464 377,66

62 742 815,75

12 565 989,35

1069 167,69

578 712,75

2 836 085,54

3644 351,74

37 019 944,50

496 791,75

161 595 580,36

19 367 279,66

13 289 587,97

283 744,18

4219 140,81

6 396 080,28

517 987,04

270 081,61

Y Y Y Y YY Y

7532 471,07

3 345 082,00
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Dentro de la liquidacion presupuestaria se refleja el ajuste en donde
se traslada superdvit libre a saldo del IBI dado la recomendacion
de la Auditoria Interna dado la aplicacion de la Ley 9848. Dando
como resultado lo anterior, en donde varios proyectos que no
se desarrollaron generan un superavit especifico alto en Fondo
de Bienes Inmuebles, en el caso de los servicios de recoleccion
de basura el ingreso tiene superdvit al igual que el tratamiento,
proyectos de impuesto del cemento se desarrollaron muy pocos y
los demas que deben ser transferido a las instituciones segun la Ley
por otra parte en cada programa quedaron recursos sin ejecutar lo
gue hace que el superdvit se alto. En los programas quedaron sumas
sin ejecutar tal como el programa | no se ejecutdé ¢ 65,893,909.51,
programa ll 347,132,085.06, programa 11 320,847,877.03 y programa
IV 7,289,665.10, lo que es un total de ¢ 741,163,536.70, y a esto
se le debe sumar el superdvit que no se presupuestd después de
compromisos y el superavit de muchos de los ingresos.

e Labores Gestion Financiera

En el ano 2021 la Gestién Financiera tuvo un proceso de acomodo,
dado como se indicé anteriormente no existia antecedente del
trabajo a desarrollar, por otra parte, se dieron muchos cambios a
nivel de colaboradores y se presenta muchas deficiencias en ciertas
areas que hay de subsanar para el desarrollo normal y transparente
del trabajo. Ademas, también existen objetivos y demandas de otras
areas internas y de otras instituciones fiscalizadoras que debemos
cumplir por lo esto llevé su tiempo de ir saliendo adelante con el
trabajo. Dentro de las mas importantes nos encontramos con las
siguientes:

1. Implementacién de la NICSP

1.1 Como es de conocimiento de la administracidon desde hace varios
afios llevamos desarrollando la implementacion de la NICSP para lo
cual se contratdé a empresa para el acompafiamiento y capacitacién en

2021
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materia de las normas y otras necesidades en el area de Contabilidad,
en donde se llevaron a cabo los siguientes temas:

a) Capacitacién para la Comisién de NICSP:
-Marco Conceptual
-NICSP 1
-NICSP 2 Flujos

-NICSP 3 Politicas Contables, cambios en

estimaciones
-NICSP 12 Inventarios

b) Revision Matriz Seguimiento del Plan de Accién.

c) Adaptacién de la nueva version 2018 del Manual de Politicas
Contables.

d) Reuniones de la Comisién de NICSP, para conocer avances y
trabajos a realizar, y depuracién de la Matriz que ya fue enviada a
Contabilidad Nacional.

e) Se determina realizar un levantamiento de inventarios en
cada departamento u oficina para iniciar en el 2022.

f) Se trabajé en el Manual Financiero pero dado que no fue
aceptado por la Auditoria Interna se descarta y se acuerda el
contratarlo.

g) Se elabora el Manual de informacion y divulgacion de las
NICSP y se envia a todo el personal de la Municipalidad para su
conocimiento solicitado por la CGR.

h) Se cumple con cinco de los seis puntos solicitado por la CGR
respecto a las NICSP, ver cuadro adjunto.

INFORME DE LABORES
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DFOE-DL -IF-00006- 2019

MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO

DE SCRIPCION

4.4 Disefizr, formalizar, divilzar = implementar vna astategia da
coordinacion, compnicacion, seguimiento ¥ control, comsiderando
[como minimo incorporar 1as actividades descritis en =l pdmaf 2.4
d=l present= informe, con =1 fin de que 1= peomita 2 12 Alcaldia, 1a
Drireccion Financiera v al deparamento contable mejorar 1a gestion)
dzl proceso de implementacion v aplicacion d= las MECSP enese
Eobizmo local, =n 2l plaso maximo sstablecido =n =l amiculo M.
27 d= 13 Ley M.¥ 0635, Fortalacimiento de 1as Finaneas Diblicas.

ACCION A REALIZAR

E moamal wa fie slabomde a1 Alcalds Municipal, fioe
comunicado a toda 13 instimcion, ademds z= contimia con =1
proceso dado gque 32 incluye 1a matriz en donde s2 insertan los
plan=s 42 accion a realizar Se provect sstar comunicando los

PLAZO

14/10/2021

DOCUMENTOS DE RE SPONSABLE

RESPALDO

1-Mianusl de
divulgacion e
implzmentacion de las
NMIC 5P (adjunto) 2-
(Oficic de remision
(CGF., 3-Correo

(CGresrion Financisra,
(Comision NICSP,
Adcalde Mbnicipal

DFOE-DL-IF-00006-2012

4.5. Diseflar, formalizar, divolgar & implementar un plan
formal de capacitacion que incorpore el personal inveolucrado
dirzctaments 2n 21 proceso de implementacion v aplicacion
da 123 NICSP (Diraccién Financiara, Uhidad Contabla 3
Lhidades Primariss de Fegistro) acords a los temas que les

avances a todo el municipio con mspecto a las NICSP divulgacién v
[documentos de
implementacion.

S2 han dazarrollado planes da capacitacion lo cualas s= 1-Mianual de

sncusntran plasmados an o] mannal de divulgacion divulgacion =

izpalments se participa cada mes en los webinar que
desarrolla 1a Contabilidad MNacional v en donde invita v
participa siempre 21 Contador v la Gestora Financiera, 37 se
invita al drular de cada drea involucrado sagin la NICSPE +

14/10/:2021 E1
proceso e condnuo
pero VE 58 enCuentrs

implementacion de las
MIC SP (adjunto). 2-
Capacimcionss
realizadss v Eguen en

(Grastion Financisra,
(Comision NICSP

compete ¥a losrecursos disponibles de la municipalidad, con |por recomendacion de la misma Contabilidad Macional v  |finiquitado proceso. Oficios

21 proposito da que s= astablezra un programa continuo ds =2 mantisns 2l proceso pars seEuir H 2] prempuscto as lo DEOE-SENEO2 50

capacitacion. permita continuar con las Asssoria da la emprasa [donde indica

contratada. finalizado

4.5 Analizar, ajustar, formalizsr, divolgar e implementar 1s

normativa interna relacionada con los procesos conmbles ¥

financieros (como por gjemplo 21 MEnual de proce dimientos

financiero-contable), con sl proposito de gque sea acorde 8 las

Mormas Internacionale s de Contabilidad para 21 Sector

Publico. Para acreditar 2] cumplimien o de lo anterior debers (Dadeo que =l manual desarrollado por la Gestion Financiara X

ramitir a 1a Contraloria General, la siguients informacién: - |no contd con =l aval de la Auditoria Intsrna por falta da el I

(A1 15 de noviembre de 2012, un oficio donde s indique gque |detalle de procesos v otras cbservaciones, se opa por [Ermiizize . (Crestion Financiera,
DFOE-DL -IF-00006-2019 |=2 disefic, formalizd v presentd la propuesta al Concejo contratar 2l proceso & ampreza para poder cumplir lo antes|28/2/2022 "A::_"“’.’“} m_m d= (Comisign NICSP,

rfunicipal de la normativa interna relacionads con los posible con =l punto 4.6 pues 13 administracién no tizne la Apditoria. 3-Oficies ¥ [ -4 » sinicipat

procesos contables v financiaros. experis para realizario ni el empo que =2 necesita para ::::“.’m’ con

-Dros meszes postzriorss a la aprobacion de la normativa slaborar ezie documento tan amplio.

interna en referencia, por parte dsl Concejo MMnicipal, un

loficio donde == indigue gue la misma ss divulgo.

-Tre= meses postericr a la divulgacion de 1a normativa, un

oficic donds s= indigue gque == implemento dicha normativa

interna. (Ver pdrrafos 2.2 al 2.8)

4.7 Idanrificar loz rissgos asociados al proceso da

implementacion de las NICSP, ¥ desarrollar mecanismos gque

perm.it_a.n_ analizar, cunlxﬂ%a.r ymitil_mrius.. _Pa.m acredimr e1 1-Mtriz da risszos. 2-

cumplimianto de lo anterior debara remitir a 1a Contraloria _ (Oficio d= COR de

(General, lo siguienta: -Al 31 da enero da 2020, un oficio Continuar con la idgntiﬁcsdnn de riszzos an 2l proceso 33 finiquitado. 3- Oficio (CGresrion Financisra,
DFOE-DL -TF-00006-2012 |donde s2 indigue que se identificaron los riesgos asociados al (de= la implamentacion que puedsn suscitarsas, pero va la 21/1/2021 (Comision NICSE,

proceso de implementacion de las MICSP.

-A1 31 de mar=zo da 2020, un oficio donds s2 indique que sa
inicic con la implementacion da los mecanismos de accion
para analizar, controlar 3 mitigar los riesgos previamente
idantificados (Ver pdrrafos 2.2 a1 2.9).

acciones iniciales fueron cumplidas

DFOE-SEMREOZ 5D
[donds se indica que se
lencuentra finiguitado

Adcalde Monicipal

DEFOE-DL-IF-00006-2010

4.0 Analizar v resolver, en funcion de las atribuciones
2stablacidas en =l Codigo Mnicipal, las propussias gue
presente el Alcalds para las acualizacioness d= normatva
interna relacionada con 2l proceso de implamentacion de las
NICSE.

La Alcaldia como parte wital en el proceso continuars con
=l apoye ¥ remision de la informacion a la institucionss
corre spondientas, tambign a nivel interno ¥

Mo indica plazos por
s2 continuo la
prezentacion de
documentacion.

1-Ver documentacién
ladjunto sobre proceso
realizndo

(Grestion Financiers,
(Comision NICSP,
(Alcalde Mimndcipal
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i) Se llevan a cabo capacitaciones con Contabilidad Nacional
como parte del proceso de implementacién de las NICSP de manera

virtual.

2. Otros temas generales

a) Se han completado parcialmente. las respuestas a las
recomendaciones de la Auditoria Interna sobre temas varios de
todos los departamentos del Municipio, en donde se han enviado ¢)

| &
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documentos y falta enviar el documento final, sin embargo, algunas
recomendaciones quedan pendiente dado que para finiquitarlas se
debe realizar largos procesos, pero en su mayoria se han acatado.

b) Serealizd la conexidn con el BCR a nivel de pagos de pensiones,
embargos y otros evitando la visita fisica dado el peligro hoy dia ya se
hace por medio de transferencia.

Se realizaron las inversiones del superavit.

RELACION INGRESO GASTOS DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES

Aseo de vias y sitios| Recoleccion de |Depésito y tratamiento Acueducto Seguridad y Parques y obras de
Detalle __Servicio publicos basura de desechos sélidos vigilancia ornato
Ingreso estimado segin tasa 107 889 508.79 345 114 000.93 172 974 261.62 3786 059.80 0.00 0.00
Gastos de operacion del servicio (6)
109 624 558.48 248 994 250,44 153 884 816,16 11 266 046,77 133 378 722,54 48 108 059.81
Sobrante de ingreso por tasa, una vez financiado el
| |servicio (1-2) -1 735 049,69 96 119 750,49 19 089 445,46 -7 479 986,97 -133 378 722,54 -48 108 059,81
Qtros ingresos relacionados con el senvicia 000 81475 820 87 27783420 4114 430 41 000 000
-Intereses generados (recursos 0siosos) 0,00 277 834,20 0,00 0,00 0,00 0,00
-Fondo liquidacion periodo anterior 0,00 81197 995,67 277 834,20 4060 610,93 0,00 0,00
-Impuesto pro-cementerio
- Derecho de cementerio
- Servicio de instalacién de cafierias 53 819,48
- Derecho de medidores 0,00
- Derecho de matadero
- Servicio de instalacién y limpieza de cloacas
-Otro ingreso... 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
-Otro ingreso... 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00
Total de inaresos disponibles para inversion (3+4) -1 735 049,69 177 595 580,36 19 367 279.66 -3 365 556,56 -133 378 722,54 -48 108 059.81
Inversiones del servicio 0.00 16 000 000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Monto aplicado en el Prog. Il 0.00 16 000 000,00 0.00 0,00 0,00 0,00
Monto aplicado en Proyectos Prog. il 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Superavit o déficit total del servicio (5-6) -1735049,69| 161595 580,36 19 367 279,66 -3365 556,56 -133378 722,54 -48 108 059,81
% de gastos cubiertos por los ingresos del servicio
(1+4)/(2+6) 98,42% 160,98% 112,59% 70,13% 0,00% 0,00%
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DETALLE DE LA OBRA

SALDO
LIQUIDACION

del periodo anterior

INGRESO

DEL PERIODO

2021

GASTO

REAL

PERIODO 2021

SALDO

AL
31/12/2021

INTERESES

GENERADOS

EN 2021

SALDO

REAL

LIQUID-2021

Diferencias

'RESUMEN DE COMPROBACION

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

31 325 543,64

0,00

18 035 955,67

13 289 587,97

0,00

13 289 587,97

31 325 543,64

0,00

18 035 955,67

13 289 587,97

0,00

13 289 587,97

PARTIDAS ESPECIFICAS

Con respecto a las partidas especificas muchas son saldos y se
presupuestaran en combustible como dice la ley y las completas se
presupuestaran para ejecutarlas y poder cerrar la cuenta.

RECURSOS FODESAF CONSTRUCCION CENTRO DIURNO BARRIO
NUEVO

SALDO INGRESO EJECUCION INTERESES SALDO
LIQUIDACION EN EL PERIODO 2021 2021 GENERADOS REAL
del periodo anterior 2021 LIQUID-2021

0,00
5 445 140,81

0,00
0,00

0,00
1226 000,00

0,00
0,00

0,00
4219 140,81

5 445 140,81 0,00 1226 000,00 0,00 4219 140,81

Son los recursos que transfiridé el gobierno para la construccion del
Centro Diurno de Barrio nuevo y que queda solamente ese saldo para
el mismo fin.

3. Coordinaciones de la Gestidon Financiera-Administrativa

La Gestidon Financiera Administrativa se encuentra conformada a nivel
financiero por Tesoreria, Contabilidad, Proveeduria y Presupuestoy a
nivel de administracién, por Mantenimiento de Edificios a nivel de la
limpieza, Plataforma y Archivo.

Dentro de las labores realizadas durante el 2021 las coordinaciones
trabajaron cabalmente a pesar de ser para algunos una nueva
experienciay sobre el camino se fue aprendiendo y ademas realizando

INFORME DE LABORES

las tareas con éxito en su mayoria, en donde el desempefio colectivo
e individual fue vital para poder concluir satisfactoriamente un afo
lleno de altibajos en todos los niveles de desarrollo.

Con respecto al mantenimiento de edificios a lo que limpieza de
este se refiere ha sido a satisfaccion con la empresa contratada pues
son personas comprometidas con el trabajo y ademas cuando se les
solicita apoyo siempre se encuentran dispuestos a realizarlo sin que
esto afecte su trabajo contratado pues ya forman parte del municipio.

PROCESO DE PRESUPUESTO

El principal componente es el cumplimiento con la normativa vigente
en lo que a materia presupuestaria se refiere, el Departamento de
Presupuesto, sigue comprometiéndose con la aplicacién. Como
siempre el departamento ha promovido la transparencia en los
distintos procesos, pero desde la integraciéon han surgido problemas
los cuales deben de solucionarse de la manera mas pronta posible.

Se continla conla coordinacion con las distintas areas de la institucion
todos los aspectos de la presupuestacion en todas sus etapas desde
la formulacion hasta la evaluacién, se ha trabajado mas con las
necesidades reales que vengan a mejorar las labores de la institucion.

e INGRESOS
1. Transferencias Corrientes

Las transferencias corrientes son las que ingresan al Municipio de
instituciones externas en este caso fue parte del:

e |[FAM por los licores nacionales y extranjeros

e Comité de la Persona Joven.

2021
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Presupuestado Total Ingresado al | Por ingresar o
Descripcion Extraordinarios

en Ordinario Presupuestado | 31/12/2021 | sobre ingreso
ﬂgﬁﬁ:ﬂg? 1305298&5ﬂ 411791,00 |13464776,54| 17607 889,95 4143 113,41

2. Transferencias de Capital

El ingreso en las transferencias de capital se encuentra:

° los recursos de la 8114 los cuales ingresa el 100%.
Descripcion P;:s;;::;s::zo RO Total Ingresado al Por ingresar o
Presupuestado 31/12/2021 sobre ingreso
Compuesto por

transferencias de
Capital

943 344 739,10

15 000 000,00

958 344 739,10

958 100 486,61

244 252,49

Impuesto al Ruedo que nos transfiere IFAM que no ingresa el 9%.

3. Financiamiento

|
43 &
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4. Medios de Recaudacion.

El siguiente cuadro nos da un panorama del comportamiento de pago
del contribuyente en donde la recaudacion por cajas sigue siendo el
mayor recaudador por lo que cualquier mejora a las cajas, al servicio
al cliente a la atraccién del ciudadano a pagar es beneficio para el

Canton.

MONTO ANUAL
RECAUDACION

Entidad Recaudadora %

Cajas Edificio Municipal 2 898 616 187,58 81%
Banco Nacional de Costa Rica 584 017 435,67 16%
Banco de Costa Rica 103 805 820,86 3%
Total 31 diciembre 2021 3586439 444,11 100%

e Egresos

Los egresos para el 2021 presentan una ejecucion real de 37.90% y
los compromisos son de:

Presupuestado Total Ingresado al |Por ingresar o
Descripcion Extraordinarios
en Ordinario Presupuestado | 31/12/2021 |sobre ingreso

Financiamiento 612003 176,42 | 612003 176,42 | 667 421 509,62 |-55 418 333,20
Compuesto por
financiamiento
interno Recursos
de Vigencia 612 003 176,42 | 612003 176,42 | 667 421 509,62 |-55 418 333,20
Anterior

Se presupuestan en extraordinario saldos de recursos de vigencia
anterior del superavit 2020 que tienen un sobre ingreso por las

inversiones realizadas.

2021

Presupuestado Total

4 220 554 992,70

Ejecucion Total

2620918 765,11

Disponible

1599 636 227,59

INFORME DE LABORES

Q
*Garco

GOBIERNO LOCAL



A\

[’y
5344 i DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL
|

Compromisos
Programa | ¢ 148 496 334,40
Programa | ¢ 138274433,01
Programa llI @ 562092 354,03
Programa IV 12 9 609 569,46
Total 12 858 472 690,90

e Trabajos Cotidianos del Departamento

Porotra parte, sedesarrollanlos trabajos cotidianos del Departamento

los cuales se detallan a continuacion:

v En el 2021 que comprenden firmar de 434 odrdenes de

compras.

AN N NN

Aprobaciones en SICOP.

Tramite de cuentas por pagar.

Municipal o la Ley de IBI.

INFORME DE LABORES

Se realizaron 4 modificaciones presupuestarias.

Aportes a las diferentes instituciones segun el Cddigo

PROCESO DE PROVEEDURIA

Como parte a lo estipulado en el cédigo municipal y en cumplimiento
del articulo 12, inciso e) de la Ley General de Control Interno N° 8292
de la responsabilidad de la funciéon publica, se presenta informe
de la gestiéon de la Proveeduria Institucional como asi mismo las
adquisiciones del periodo 2021.

Es necesario indicar que la Proveeduria desempefia una funcién
importante enelcumplimientodelasmetasyejecucion presupuestaria
de la institucién, aunado a que adicionalmente, las labores de la
unidad conllevan un grado alto de complejidad y responsabilidad
que impide abordar de manera superficial, inclusive; para el eficiente
desempeiio de estas funciones, se debe coordinar detalles de la
contrataciéon con todas las demas unidades administrativas de la
institucidn de tipo técnico, juridico, contable y presupuestario.

e SECCION DE PLANIFICACION, ALMACENAMIENTO Y ATENCION
DE USUARIOS

1. Proceso de Programacion y Planificacion de Compras

Este proceso a cargo de la Seccién de Planificacion (dependencia
municipal), Almacenaje (bodega municipal) y Atencién al Usuario
(proveeduria) planifica el proceso de aprovisionamiento institucional
por medio de la definicion de las diferentes estrategias de compra.
Asi mismo, realiza la programacién de la emision de solicitudes de
compra dentro de la plataforma (SICOP), que permiten la agrupacion
de las solicitudes que se realizan en las diferentes unidades de la
Municipalidad, todo lo anterior con el objetivo de iniciar el proceso
de contratacion de manera eficiente y amparado a la Ley.

2021
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2. Plan Anual de Compras 2021

El plan anual de compras 2021 fue publicado en La Gaceta N.2 13
— (IN2021518963) el dia miércoles 20 de enero de 2021, el plan de
compra 2021, se encontrd disponible para ser descargado en el sitio
WWW.Mmuniguarco.go.cr

La Gaceta N.2 13 — miércoles 20 de enero del 2021 Pag. 53

MUNICIPALIDADES

MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO PROVEEDURIA MUNICIPAL PLAN
ANUAL DE ADQUISICIONES 2021 De conformidad con los articulos
6 y 7 de la Ley de Contratacién Administrativa y su reglamento,
respectivamente, la Proveeduria de esta Municipalidad, por este
medio, comunica a todos los interesados que el detalle del Plan
Anual de Compras para el ejercicio econdmico 2021, se encuentra
a disposiciéon en nuestro sitio web www.muniguarco.go.cr, en la
pestafia de descargas, seccidn de documentos de interés o bien, en
el Sistema de Compras Publicas (SICOP). El Tejar de El Guarco, 13 de
enero de 2021.—Lic. Wagner A. Barahona Navarro, Proveedora.i.—1
vez. —(IN2021518963).

3. LIMITES ECONOMICOS

De conformidad con resolucién R-DC-06-2021. Publicada en el
Alcance N°. 40 a La Gaceta N°. 39 del jueves 25 de febrero de 2021.

Estrato
F

Promedio en millones
©2.45213

Entidad u 6rgano
MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO

4. PROCESOS SIicopP

En referencia de la reforma a la Ley de Contratacion Administrativa
y su reglamento, articulo 40 y 40 bis, el uso de SICOP es obligatorio,
para el periodo 2021, el uso incrementé en relacion al afio 2020,

2021

DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL "

unicamente se registran 43 contrataciones fuera de dicha
plataforma por lo que las mismas corresponden a convenios,
adendas de contratos anteriores no registrados ante la plataforma
en SICOP y pagos en atencidn de oficios por superiores, proceso que
se pretende mejorar para el afio 2022. “Articulo 40.- Uso de medios
digitales: Toda la actividad de contratacion regulada en la presente
ley, asi como aquella que se requle bajo cualquier régimen especial,
deberd realizarse por medio del Sistema digital unificado de compras
publicas” “Articulo 40 bis. - Obligaciones de transparencia: Toda
institucion publica que realice cualquier tipo de contratacion regulada
en esta ley deberd incluir un vinculo en sus pdginas web, para que
la ciudadania acceda a la pdgina del Sistema digital unificado de
compras publicas”.

1. Contrataciones directas. Se ejecutaron un total de ciento
sesenta y ocho (168) contrataciones directas de escasa
cuantia.

Licitaciones abreviadas. Se ejecutaron un total de nueve
(9), tomar en consideracion licitaciones abreviadas que
se estructuraron segun demanda y por ende de cuantia
inestimable.

Licitacion publica. Respecto a este tipo de procedimientos la
institucion gestiond durante todo el afio una Unica licitacion
publica. Toda la informacion en detalle de los procesos de
contrataciéon anteriormente mencionados se encuentra
publicados y a disposicion en la plataforma del Sistema
Integrado de Compras Publicas (SICOP), sin embargo, se hace
la salvedad en el sentido de que aquellos procedimientos
desiertos e infructuosos no se sumaron, y respecto a las segun
demanda se realizaron su respectiva orden de pedido.
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e TRANSPARENCIA EN PROCESOS DE CONTRATACION Institucidn no todas las dependencias finalizan la gestion de recepcién
ADMINISTRATIVA. dentro de la plataforma.

En cumplimiento del articulo 40 bis de la Ley de Contratacion e [INVENTARIO
Administrativa, la ciudadania tiene acceso libre a los concursos que
se llevan a cabo mediante la plataforma SICOP, en el sitio https://
www.sicop.go.cr/ .

En cuanto a la administracién del inventario, del afio 2021 se logré
ejecutar lo siguiente:

Informacion de SICOP | Centre de Atencién | Consulta Ciudadanos | Mapa del Sitio a Reacomodo de IOS rod uctos rese ntes Se u n SUS
L —
? SlCOP © Instituciones Compradoras @ Empresas Proveedoras @ Ciudadanos Ca r‘a Cte rl’sti Cas — 100%

Registro de Usuarios | Catalogo Bienes/Servicios | Concursos | Expediente Electronico | Consulta de Proveedores | Compra por Catdlogo

Juciode Seain Mo SIGOP b) Construccién de tabla de Excel para la actualizacién de
IF Centro de Atencion H A 0,

2CONFIADO b — inventario — 100%

s Glosario de Términos ﬁ“gﬁ%ﬂﬂg‘: ] Informe de Gestion . . . .. 0,
< RegstraSustiuir Corticado =L zapoTE! e — c) Actualizaciéon e Inventario de la bodega de suministros — 70%

de Usuario Institucional S PORDATOS LE
Cenfro ds Consultas

(conclusion entrada de nuevos suministros)

= Registrar/ Sustituir Certificado

de Usuario Proveedor Preguntas Frecuentes

= Bilsqueda Bienes y Servicios Cenfro de Llamadas
= Jerarquia Cédigo de
Clasificacién

d) Implementacién bitacora de la administracion de entrega
suministros (50% inicia en agosto y conocer el consumo por

‘,Cnr\uursns con crédito BID

= Solicitud de Categorizacion

2 Misy

Avisos

@ Pre-solicitudes catilogo

= = 1 [ SICOP | AVISO DE FRAUDE 1410172022
departamento)
« Registro de Institucién 2 [ Otros ] Aclualizacion Fichas técnicas Vehiculos y Cargadores Eléctricos 10/01/2022 [ﬂdicado]’eS
s Registro de Proveedor 3 [ Otros ] Actualizacién Fichas técnicas Luminarias, Refrigeradoras domésticos 10/01/2022 de ; F4
gestién e SECCION DE RECURSOS

% Enlace al SER 4 [ Otros | Actualizacion Fichas técnicas Vehiculos y Cargadores Eléctricos 04/11/2021

Para ir directo al Sistema 5 | Otros ] Actualizacian Fichas iécnicas Luminarias, Refrigeradores domésticos. . 0372021

Electrénico de Reconocimiento
haga clic aqui

Se recibieron para analisis 9 recursos de revocatoria a contrataciones

directas de escasa cuantia, 2 recursos de objecién para licitaciones
_eDatOS Abiertos y 3 recursos de revocatoria para licitaciones por presuntos
incumplimientos contractuales de las obligaciones asumidas por los

Contratos de Uso |  Guia de Registro de Proveedor

contratistas o errores en el cartel, del total de recursos solo 8 con
e BODEGA MUNICIPAL lugar y los restantes sin lugar.

El 4rea del bodegaje Institucional de la Municipalidad de El Guarco, ® SECCION DE GARANTIAS
contiene diversos procesos para el ingreso de los bienes, materiales y
servicios que requieren las distintas unidades ejecutoras para poder
realizar su gestion. Es por ello por lo que se tienen que registrar
desde la gestion de recepcidn hasta el ingreso de inventarios si fuera
el caso segun la naturaleza del bien. Al ser un proceso nuevo para la

Se recibieron garantias electrdnicas tanto de participacion como de
cumplimiento de bienes, materiales o servicios. Adicionalmente,
como parte del seguimiento de aplicacion de las garantias se verificé
el cumplimiento de los contratistas en la atencidn de estos tramites y
se brindd el seguimiento de actualizacidén de estas.
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e SECCION DE CALIDAD

Debido a la coyuntura por la que esta atravesando la Proveeduria en
relacién con la implementacion del Sistema Integrado de Compras
Publicas (SICOP) se definid como plan de mejora para el programa de
adquisiciones de la institucién para el periodo presupuestario 2022
para mejorar y agregar valor a los procedimientos de contratacion
administrativa que coadyuven a ambos programas institucionales a
conseguir sus metas y objetivos en satisfaccion del interés publico.

e SECCION DE CONTRATACION ADMINISTRATIVA

Para el aifo 2021, el uso de la plataforma SICOP fue mucho mas en
comparaciéon con el periodo 2020, no obstante, siempre existieron
deficiencias en la formulacién de los concursos, lo que genera
procesos infructuosos. Asi mismo el plazo promedio de cada tipo
de contratacion desde que el analista recibe el tramite hasta que se
otorga la orden de inicio de las contrataciones antes senaladas, se ha
mantenido bastante estable durante este periodo de tiempo segun
corresponde a cada modalidad.

e CANTIDAD DEFINIDA/ POR DEMANDA

Desde el ano 2019, se empezd a promover la modalidad de
contratacion por demanda, lo cual simplifica y facilita la ejecucion
del presupuesto, por ejemplo, en afios anteriores, era necesario
hacer hasta 15 concursos para ejecutar 15 necesidades, hoy en
dia, es necesario hacer 4 concursos por demanda, para ejecutar
las mismas 15 necesidades, la misma situacion ocurre con compras
de suministros de limpieza, administracion CECUDI, materiales de
construccion, entre otros que se han promovido. Para el periodo
2021, se masificd la utilizacién de concursos por demanda, en su
mayoria corresponden a licitaciones abreviadas y de escasa cuantia.

2021
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PROCESO DE CONTABILIDAD

El Departamento de Contabilidad es la parte encargada del proceso
de implementacién de Normas de Contabilidad para el Sector Publico
(NICSP), junto con todos los demds departamentos que integran la
Municipalidad.

Es por eso por lo que el Area de Contabilidad se encargé de reunirse
con las diferentes personas y Comisiones para llevar a cabo los
estudios y definir las acciones a tomar. Por ejemplo, las NICSP ya para
la informacion del cierre contable del afio 2021 se entregdé con todos
los lineamientos de la Contabilidad Nacional en base a NICSP.

A continuacion, se desglosa el detalle de los proyectos ejecutados
en el afo 2021, por el Departamento de Contabilidad, el cual se
encuentra constantemente realizando el ciclo contable para dotar de
la informacién a los diferentes departamentos que asi lo requieran,
tanto en forma interna como externa.

En relacion con él envié de la informacidn a los entes externos
podemos citar los siguientes:

1. -Contabilidad Nacional

2. -Ministerio de Hacienda (Departamento de Registro y
Estadistica de la deuda  Publica)

3. Ministerio de Hacienda (Departamento de Certificacién
de Saldos Bancarios)

4, Banco Nacional de Costa Rica con relacién a los créditos

gue se manejan con esa entidad
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e IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS DE CONTABILIDAD
PARA EL SECTOR PUBLICO

Como resultado de la implementacidn re realizd una inversién de
¢2,200.000.00 y se obtuvo el siguiente resultado:

>

Se permitié recopilar, registrar, procesar y controlar, en
forma sistematica, toda la informaciéon referente a las
operaciones del sector publico, expresables en términos
monetarios, asi como por los organismos que participan
en este proceso.

Establecieron procedimientos contables que respondan
a normas y principios de aceptacién general en el sector
publico.

Dicha normativa por parte de los gobiernos acrecentara
tanto la calidad como la comparabilidad de la informacién
financiera presentada por las entidades del sector publico

Incluir el concepto del devengo, mediante el cual se
orienta a la aplicacidn de esta base contable.

Todos aquellos temas no abordados en las NICSP seran
regulados por la Contabilidad Nacional en su condicién de

INFORME DE LABORES

Organo Rector del Subsistema, mediante las directrices
y/o emisidn de criterios que al efecto considere.

Dar mas énfasis a las NICSP que se encuentran en fase de
transitorias a base de planes de trabajo y seguimiento de
este por la Comision de las NICSP

Sistema de Egresos SICGOB

Con una inversiéon de ¢17.000.000.00 se han obtenido los siguientes

resultados:

>

>

Que las mismas labores no se tengan que realizar en
diferentes departamentos

Cumplir con la base de devengo en la generacion de la
informacion para que sirva para la toma de decisiones.

Poder contar con historicos en las transacciones, ademas
de poder implementar e identificar las cuentas por
pagar de los diferentes proveedores, asi como llevar las
retenciones de estos.

Para el afio 2021, se continuo con la depuracion,
actualizacién y mejora en el sistema de egresos.

2021
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BALANCE GENERAL 2021

Municipalidad de El Guarco
Estado de Situacion Financiera o Balance General

Del 01 de Enero de 2021 al 31 de Diciembre de 2021
- En miles de colones -

Descripcion

ACTIVO
Activo Corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo

Nota

03

Ao 2021

1,837,281.70

Ao 2020

1,404,831.95

1.1.1.01. Efectivo 1,837,281.70 1,404,831.95
1.1.1.02. Equivalentes de efectivo 0.00 0.00
Inversiones a corto plazo 0.00 0.00
1.1.2.01. Titulos y valores a valor razonable a corto plazo 0.00 0.00
1.1.2.02. Titulos y valores a costo amortizado a corto plazo 0.00 0.00
1.1.2.03. Instrumentos Derivados a corto plazo 0.00 0.00
1.1.2.98. Otras inversiones a corto plazo 0.00 0.00
1.1.2.99. Previsiones para deterioro de inversiones a corto plazo * 0.00 0.00
Cuentas a cobrar a corto plazo 1,514,970.53 1,438,897.88
1.1.3.01. Impuestos a cobrar a corto plazo 1,007,053.12 960,577.21
1.1.3.02. Contribuciones sociales a cobrar a corto plazo 0.00 0.00
1.1.3.03. Ventas a cobrar a corto plazo 0.00 0.00
1.1.3.04. Servicios y derechos a cobrar a corto plazo 507,750.16 478,153.42
1.1.3.05. Ingresos de la propiedad a cobrar a corto plazo 0.00 0.00
1.1.3.06. Transferencias a cobrar a corto plazo 0.00 0.00
1.1.3.07. Préstamos a corto plazo 0.00 0.00
1.1.3.08. Documentos a cobrar a corto plazo 0.00 0.00
2021 INFORME DE LABORES
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1.1.3.09. Anticipos a corto plazo 0.00 0.00
1.1.3.10. Deudores por avales ejecutados a corto plazo 0.00 0.00
1.1.3.11. Planillas salariales 0.00 0.00
1.1.3.12. Beneficios Sociales 0.00 0.00
1.1.3.13. Cuentas por Cobrar Cajas Unicas 0.00 0.00
1.1.3.50. Registro transitorio de transaccién de activo fijo 0.00 0.00
1.1.3.97. Cuentas a cobrar en gestion judicial 0.00 0.00
1.1.3.98. Otras cuentas a cobrar a corto plazo 167.25 167.25
1.1.3.99. Previsiones para deterioro de cuentas a cobrar a corto plazo * 0.00 0.00
1.1.4. Inventarios 06 513,983.35 350,131.67
1.1.4.01. Materiales y suministros para consumo y prestacion de servicios 513,983.35 350,131.67
1.1.4.02. Bienes para la venta 0.00 0.00
1.1.4.03. Materias primas y bienes en produccién 0.00 0.00
1.1.4.04. Bienes a Transferir sin contraprestacion - Donaciones 0.00 0.00
1.1.4.99. Previsiones para deterioro y pérdidas de inventario * 0.00 0.00
Otros activos a corto plazo 8,016.58 3,969.54
1.1.9.01. Gastos a devengar a corto plazo 8,016.58 3,969.54
1.1.9.02. Cuentas transitorias 0.00 0.00
1.1.9.99. Activos a corto plazo sujetos a depuracidn contable 0.00 0.00

Total, del Activo Corriente
Activo No Corriente

3,874,252.16

3,197,831.04

Inversiones a largo plazo 0.00 0.00
1.2.2.01. Titulos y valores a valor razonable a largo plazo 0.00 0.00
1.2.2.02. Titulos y valores a costo amortizado a largo plazo 0.00 0.00
1.2.2.03. Instrumentos Derivados a largo plazo 0.00 0.00
1.2.2.98. Otras inversiones a largo plazo 0.00 0.00
1.2.2.99. Previsiones para deterioro de inversiones a largo plazo * 0.00 0.00

INFORME DE LABORES
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Cuentas a cobrar a largo plazo

DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL "

1.2.3.03. Ventas a cobrar a largo plazo 0.00 0.00
1.2.3.07. Préstamos a largo plazo 0.00 0.00
1.2.3.08. Documentos a cobrar a largo plazo 0.00 0.00
1.2.3.09. Anticipos a largo plazo 0.00 0.00
1.2.3.10. Deudores por avales ejecutados a largo plazo 0.00 0.00
1.2.3.98. Otras cuentas a cobrar a largo plazo 0.00 0.00
1.2.3.99. Previsiones para deterioro de cuentas a cobrar a largo plazo * 0.00 0.00
Bienes no concesionados 18,966,071.03 15,188,249.36
1.2.5.01. Propiedades, planta y equipos explotados 4,691,437.12 923,598.53
1.2.5.02. Propiedades de inversion 0.00 0.00
1.2.5.03. Activos bioldgicos no concesionados 0.00 0.00
1.2.5.04. Bienes de infraestructura y de beneficio y uso publico en servicio 14,056,105.30 14,056,105.30
1.2.5.05. Bienes historicos y culturales 0.00 0.00
1.2.5.06. Recursos naturales en explotacion 0.00 0.00
1.2.5.07. Recursos naturales en conservacion 0.00 0.00
1.2.5.08. Bienes intangibles no concesionados 84,208.64 74,225.56
1.2.5.99. Bienes no concesionados en proceso de produccién 134,319.97 134,319.97

Bienes concesionados

1.2.6.01. Propiedades, planta y equipos concesionados 0.00 0.00
1.2.6.03. Activos bioldgicos concesionados 0.00 0.00
1.2.6.04. Bienes de infraestructura y de beneficio y uso publico concesionados 0.00 0.00
1.2.6.06. Recursos naturales concesionados 0.00 0.00
1.2.6.08. Bienes intangibles concesionados 0.00 0.00
1.2.6.99. Bienes concesionados en proceso de produccion 0.00 0.00

1.2.7.01.

Inversiones patrimoniales - Método de participacion

Inversiones patrimoniales en el sector privado interno

0.00

0.00

2021
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1.2.7.02. Inversiones patrimoniales en el sector publico interno 0.00 0.00
1.2.7.03. Inversiones patrimoniales en el sector externo 0.00 0.00
1.2.7.04. Inversiones patrimoniales en fideicomisos 0.00 0.00
Otros activos a largo plazo 2,141,852.69
1.2.9.01. Gastos a devengar a largo plazo 0.00 0.00
1.2.9.03. Objetos de valor 0.00 0.00
1.2.9.99. Activos a largo plazo sujetos a depuracion contable 0.00 2,141,852.69

Total, del Activo no Corriente

TOTAL, DEL ACTIVO

PASIVO
Pasivo Corriente

Deudas a corto plazo

18,966,071.03

22,840,323.19

64,955.05

17,330,102.05

20,527,933.09

257,090.34

2.1.1.01. Deudas comerciales a corto plazo 56,365.71 240,830.23
2.1.1.02. Deudas sociales y fiscales a corto plazo 8,589.34 15,258.58
2.1.1.03. Transferencias a pagar a corto plazo 0.00 1,001.53
2.1.1.04. Documentos a pagar a corto plazo 0.00 0.00
2.1.1.05. Inversiones patrimoniales a pagar a corto plazo 0.00 0.00
2.1.1.06. Deudas por avales ejecutados a corto plazo 0.00 0.00
2.1.1.07. Deudas por anticipos a corto plazo 0.00 0.00
2.1.1.08. Deudas por Planillas salariales 0.00 0.00
2.1.1.13. Deudas por Créditos Fiscales a favor de terceros c/p 0.00 0.00
2.1.1.99. Otras deudas a corto plazo 0.00 0.00
Endeudamiento publico a corto plazo

2.1.2.01. Titulos y valores de la deuda publica a pagar a corto plazo 0.00 0.00
2.1.2.02. Préstamos a pagar a corto plazo 0.00 0.00
2.1.2.03. Deudas asumidas a corto plazo 0.00 0.00

INFORME DE LABORES
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2.1.2.04. Endeudamiento de Tesoreria a corto plazo 0.00 0.00
2.1.2.05. Endeudamiento publico a valor razonable 0.00 0.00

Fondos de terceros y en garantia 23,437.64 6,662.13
2.1.3.01. Fondos de terceros en la Caja Unica 0.00 0.00
2.1.3.02. Recaudacion por cuenta de terceros 0.00 0.00
2.1.3.03. Depdsitos en garantia 23,437.64 6,662.13
2.1.3.90. Cuentas Asociadas (Deudores) CP 0.00 0.00
2.1.3.99. Otros fondos de terceros 0.00 0.00

Provisiones y reservas técnicas a corto plazo 6,382.78 26,313.17
2.1.4.01. Provisiones a corto plazo 6,382.78 26,313.17
2.1.4.02. Reservas técnicas a corto plazo 0.00 0.00

Otros pasivos a corto plazo 1,041,148.97 741,222.98
2.1.9.01. Ingresos a devengar a corto plazo 872,579.53 0.00
2.1.9.02. Instrumentos Derivados a pagar a corto plazo 0.00 0.00
2.1.9.99. Pasivos a corto plazo sujetos a depuracion contable 168,569.44 741,222.98

Total del Pasivo Corriente 1,135,924.44 1,031,288.62

Pasivo No Corriente

Deudas a largo plazo

2.2.1.01. Deudas comerciales a largo plazo 0.00 0.00
2.2.1.02. Deudas sociales y fiscales a largo plazo 0.00 0.00
2.2.1.04. Documentos a pagar a largo plazo 0.00 0.00
2.2.1.05. Inversiones patrimoniales a pagar a largo plazo 0.00 0.00
2.2.1.06. Deudas por avales ejecutados a largo plazo 0.00 0.00
2.2.1.07. Deudas por anticipos a largo plazo 0.00 0.00
2.2.1.99. Otras deudas a largo plazo 0.00 0.00

2021
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Endeudamiento publico a largo plazo

20

321,118.80

390,635.98

2.2.2.01. Titulos y valores de la deuda publica a pagar a largo plazo 0.00 0.00
2.2.2.02. Préstamos a pagar a largo plazo 321,118.80 390,635.98
2.2.2.03. Deudas asumidas a largo plazo 0.00 0.00
2.2.3. Fondos de terceros y en garantia 21 0.00 0.00
2.2.3.01. Fondos de terceros en la Caja Unica 0.00 0.00
2.2.3.99. Otros fondos de terceros 0.00 0.00

2.2.4.01.

Provisiones y reservas técnicas a largo plazo
Provisiones a largo plazo

0.00

0.00

2.2.4.02.

Reservas técnicas a largo plazo
Otros pasivos a largo plazo

0.00

0.00

2.2.9.01. Ingresos a devengar a largo plazo 0.00 0.00
2.2.9.02. Instrumentos Derivados a pagar a largo plazo 0.00 0.00
2.2.9.99. Pasivos a largo plazo sujetos a depuracién contable 0.00 0.00

Total del Pasivo no Corriente
TOTAL DEL PASIVO

PATRIMONIO
Patrimonio publico
Capital

Capital inicial

24

321,118.80
1,457,043.24

14,705,712.29
744,309.24

390,635.98
1,421,924.60

14,705,712.29
744,309.24

Incorporaciones al capital
Transferencias de capital

13,961,403.05

13,961,403.05

3.1.2.01. Donaciones de capital 0.00 0.00
3.1.2.99. Otras transferencias de capital 0.00 0.00
Reservas 26 1,450,718.67 77,571.27
3.1.3.01. Revaluacién de bienes 1,450,718.67 77,571.27
INFORME DE LABORES 2021
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3.1.3.99. Otras reservas 0.00 0.00
Variaciones no asignables a reservas

3.1.4.01. Diferencias de conversiéon de moneda extranjera 0.00 0.00

3.1.4.02. Diferencias de valor razonable de activos financieros destinados a la venta 0.00 0.00

3.1.4.03. Diferencias de valor razonable de instrumentos financieros designados como cobertura 0.00 0.00

3.1.4.99. Otras variaciones no asignables a reservas 0.00 0.00

Resultados acumulados

5,226,848.99

4,322,724.93

3.2.1.01.

Intereses minoritarios - Participaciones en el patrimonio de entidades controladas

Intereses minoritarios - Participaciones en el patrimonio de entidades del sector gobierno general

0.00

3.1.5.01. Resultados acumulados de ejercicios anteriores 4,450,503.39 4,405,617.10
3.1.5.02. Resultado del ejercicio 776,345.60 -82,892.17
3.2. Intereses minoritarios

0.00

3.2.1.02.

Intereses minoritarios - Participaciones en el patrimonio de empresas publicas e instituciones
publicas financieras

Intereses minoritarios - Evolucion

0.00

0.00

3.2.2.01. Intereses minoritarios - Evolucion por reservas 0.00 0.00
3.2.2.02. Intereses minoritarios - Evolucion por variaciones no asignables a reservas 0.00 0.00
3.2.2.03. Intereses minoritarios - Evolucion por resultados acumulados 0.00 0.00

PROCESO DE TESORERIA

Este departamento que vela por la correcta captacidn de los ingresos
municipales, su custodia y el apropiado control del manejo de los

Intereses minoritarios - Evolucion por otros componentes del patrimonio

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO

y externos.

egresos, a partir de la aplicacién de mecanismos financieros vy
administrativos.

2021

22,840,323.19

20,527,933.09

El informe presenta datos cualitativos y cuantitativos que muestran
de forma sencilla y precisa los aportes realizados al Gobierno Local,
buscando siempre satisfacer las necesidades de los usuarios internos
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LLEVAR A CABO LA RECAUDACION DE LOS DIFERENTES INGRESOS
DE LA MUNICIPALIDAD.

1.

3.

Se recibié un total de 156 depdsitos recaudados por los
cajeros municipales, los cuales se verificaron y enviaron al
Banco Nacional por medio de los remeseros.

Revision constante de los estados de cuenta mu}nicipales,
(Banco Nacional, Banco de Costa Rica y Caja Unica del
Ministerio de Hacienda).

Traslado de un total de 996 transferencias a los cajeros
municipales para la confeccion del recibo y el registro del
ingreso en las arcas municipales.

Se registran ingresos por un total de ¢175,140,639.59 el dia 31
de diciembre de 2021 por concepto de depdsito del Ministerio de
Hacienda ley 8114, ingreso por timbres de diciembre, intereses
ganados en la cuenta 342 y los ingresos por intereses ganados en la
cuenta 567.

e REGISTRAR LAS DIFERENTES INVERSIONES

Las inversiones se realizan en el Banco Nacional de Costa Rica por sus
ventajas y rentabilidad.

sSuB

1

1

1

Inversiones
DICIEMBRE 2021
INTERESES
NOMBRE DE LA CUENTA INVERSION INICIAL SALDO INICIAL INTERESES DELMES ACUMULADOS TOTAL GENERAL
1| FONDO SOBRE BIENES INMUEBLES @ 20,000,000.00 | & 20,062,028.13 | @ 5,471.40 @ 74,089.12 @ 20,074,089.12
3| FONDO RECOLECCION BASURA @ 75,000,000.00 | & 75,232,605.48 | & 20,517.75 @& 277,834.20 @ 75,277,834.20
2| MANTENIMIENTO CAMINOS Y CALLES @ 10,000,000.00 | & 10,031,014.06 | @ 2,735.70 @ 37,044.56 @ 10,037,044.56
3| SUPERAVIT LIBRE (RECURSOS PROPIOS) @ 400,000,000.00 | & 401,427,183.18 | @ 109,478.90 & 1,668,515.21 @ 401,668,515.21
En Julio se invirtié los 186.279.07 de la cta 0
TOTALES ¢505,000,000.00 | # 506,752,830.85 | & 138,203.75 | (/4 2,057,483.09 | ¢ 507,057.,483.09

Como

muestra la tabla anterior, la inversion inicial fue por

¢505,000,000.00, reflejando un beneficio al 22 de diciembre de 2021

por ¢2,

1.

057,483.09, los cuales fueron ingresados al sistema municipal.
Pago de gastos por medio de Caja Chica, reintegro y registros

Se atendieron 160 solicitudes de Caja Chica, cuenta bancaria
100-01-054-000342 y las mismas se ingresaron al SIGOB.

INFORME DE LABORES

Fuente: Elaborado en la Tesoreria Municipal. (2021)
e Se atendieron 16 solicitudes de Caja Chica, cuenta bancaria
100-01-054-000352-0 y las mismas se ingresaron al SIGOB.

e Se realizaron 7 solicitudes de reintegro de Caja Chica, cuenta
bancaria 100-01-054-000342-1 por un monto total de
¢3,941.990,83.
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e Se realizaron 5 solicitudes de reintegro de Caja Chica, cuenta
bancaria 100-01-054-000352-0 por un monto de ¢302.423,60.

2. Cheques

e 111 cheques girados.

e 16 cheques anulados.

e 6 cheques giradosy no cambiados al 31 de diciembre de 2021.
e Monto total por concepto de cheques: ¢109,510,248.83.

3. Conciliaciones bancarias

e Se realizd la conciliacién del mes de mayo de 2021 quedando
un saldo en la cuenta municipal de ¢1,529,817,966.80.

4. Archivar

Se realizd una revisidon de los documentos archivados para la
comprension de diversos temas, ademas al 30 de diciembre de 2021
se encuentra todo debidamente archivado y rotulado.

5. Caja Costarricense del Seguro Social

Serealizé el procedimiento para el pago ala CCSS, de junio a diciembre
2021 se pagd un total de ¢154,539,013.00.

6. Declaraciones informativas y retenciones en la fuente.

° Se realizaron 7 declaraciones informativas (Formulario D150)
de Proveedores.

° Se realizaron 7 pagos de retenciones en la fuente por concepto
de impuesto de utilidades del 2%.

o Se realizaron 7 pagos de retenciones en la fuente por concepto
de dietas y salarios.

2021
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7. Comisiones

Se determinaron los montos de junio a diciembre 2021 de comisiones
de Credomatic, el Banco Nacional de Costa Rica y el Banco de Costa
Rica por concepto de tarjetas, Internet y transferencias sinpe, por un
total de ¢21,392,957.50.

8. Registro Nacional

Se realizaron 2650 certificaciones en la Municipalidad, reflejando una
ganancia total de ¢2,662,364.50 de junio a diciembre de 2021.

9. Marchamos

Se realizd por medio del Instituto Nacional de Seguros y con los
colaboradores municipales el procedimiento para el cobro de los
marchamos 2022.

Se pagd un total de ¢767,928.00 por concepto de marchamos.
10. Otras actividades

° Se realizé la induccion y el aprendizaje en conjunto con la
compafiera Alejandra Martinez Montero, Asistente de Tesoreria
quien ingresé al departamento el 28 de junio de 2021, lo que
implicé una revisién de funciones para la distribucidon segun los
perfiles de puestos.

) Se elaboraron 165 oficios

° Se avanzd con los controles digitales en cuanto a los egresos por
cuenta y el registro de las transferencias sinpe para un mayor
control de recibos aplicados, asi como el control de cheques y
garantias de participacién y cumplimiento.
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° Se revisO durante todo el mes la recaudacion para verificar su
veracidad entre las cuentas del Banco Nacional y el Banco de
Costa Rica con el sistema de ingresos municipal.

° Todoslos pagos CCCS, Retenciones, servicios publicos (teléfonos,
internet, cable, agua, luz), salarios, dietas, GTI, recoleccién
de depdsitos, seguros, marchamos, préstamos entre otros se
encuentran al dia.

o Participacion en la Comision de las NICSP (Se continua siendo el
enlace con la Contraloria General de la Republica).

. Se realizaron 6 devoluciones, todas con sus debidas

justificaciones.

° Se revisaron todos los seguros con que cuenta la Municipalidad
en el Instituto Nacional de Seguros y sus pagos se encuentran
al dia.

o Procedimiento para la creacién de la cuenta del ICODER en Caja
Unica del Ministerio de Hacienda.

° Impresion del diario general de todo el afio 2021 en las hojas
legalizadas por parte de la Auditoria Interna.

PLATAFORMA DE SERVICIOS

El sistema JP Cloud ha logrado que los contribuyentes puedan dar
seguimiento desde afuera a sus tramites.

Es de suma importancia la actualizacién y depuracién de requisitos,
gestionando herramientas de mejora continua y asi garantizarnos
una retroalimentacién técnica correcta, la asesoria 6ptima a los
contribuyentes del cantén.

INFORME DE LABORES

La Plataforma de Servicios cuenta con los siguientes proyectos:

e SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL DIGITALIZADA JP
CLOUD.

La Municipalidad de El Guarco, cuenta con la recepcidn de tramites de
manera digital lo cual ha permitido desde hace afio y medio realizar
una atencidon mas efectiva, disminuyendo tiempos y mejorando la
trazabilidad del tramite.

Es importante mencionar, que a través de la pagina web de la
municipalidad se pone a disposicion de los ciudadanos un nuevo
servicio, donde podran consultar el estado del trdmite que fue
generado a través del sistema JPCloud, esto solo con digitar el ID
gue es entregado a la persona que realiza el trdmite en Plataforma
de Servicios o bien que obtiene cuando se registra como usuario
para un tramite digital. Ademads del servicio antes citado, desde Ila
pagina web se puede observar las estadisticas de todos los tramites
que han sido ingresados desde la Plataforma de Servicios (Tramites
Afiadidos, Numero de Solicitantes, Tramites por Tipo, Tramites por
Departamento, Tramites Finalizados, Cancelados, entre otros), todo
esto para que esta informacion esté al alcance de los habitantes del
canton.

La inversion ha sido de ¢12.841.828,00 y ha obtenido los siguientes
resultados:

1. Proporciona informacidon que sirve de apoyo al proceso de
toma de decisiones.

2. Logra ventajas competitivas a través de su implementacion y
uso.

3. Reduccién de tiempos, costos y esfuerzos.

4. Estandarizacién de los procesos.
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13.

Mejora tecnoldgica a nivel de sistemas.
Seguridad de la informacion.
Automatizaciéon de los procesos institucionales.

Mayor facilidad de comunicacion de la municipalidad con el
contribuyente.

Administracién centralizada de la solucion.
Transparencia institucional.

Facilidad de acceso a la informacidn por parte de los
colaboradores municipales y ciudadanos del cantén.

Mejora en la trazabilidad de los tramites municipales.

Mejora la calidad de los servicios.

a ]
e (4
JPCloud - Municipalidad de El Guarco
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e [INGRESO DE TRAMITES TOTAL 2021

Al primer semestre ano 2021 (4 de enero al 30 de diciembre) se
han realizaron aproximadamente 6611 tramites recibidos en Ia
Plataforma de Servicios.

Procesos ingresados

BIENES INMUEBLES

En esta area se recibio un total de 3684 solicitudes de Exoneracion.
A esto le debemos agregar alrededor de 62 exoneraciones de

otras categorias como reserva forestal, Iglesias, asociaciones de
Desarrollo entre otros.
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Reporles

Procesos Ingresaaos.

© informacion reporte ~

Parimetros reporte: Fecha inicio | 2091 v enera

Fecha Fin'| 2021 v | diciembre | 28 v

Departamento:  Bienes Inmuebles

Proceso: | NO AFECTACION BIEN UNICO

= Resultado reporte

2021-01-04 Hasta
018 - NO AFECTACION BIEN UNICO N° busquedas publicas
Bienes Inmuebles
r 0(0.00%)

s 3500 (95.25% )

mmmmmmmmmmmmmmmmmmm Procesos por tipo
® NO AFECTACION BIEN UNICO

PATENTES

En el drea de Patentes se gestionaron alrededor de 195 nuevas
patentes comerciales, sin embargo, debido a la pandemia se han
cancelado 106, por lo cual queda claro que la Pandemia si ha afectado

2021-12-28
3770
3884
e1(2.20%)
04 (2.55% )

en gran medida el sector comercial del cantén.

En este afio, en los meses de marzo y abril se recibieron las

O irdrmacdn o +

Parametros reporie:

Generar reporte

W Riyltads rEponiy

declaraciones de patentes lo que implicé algunas horas extras para

el area.
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e DENUNCIAS

La digitalizacién de Denuncias ha permitido llevar un mejor control
y seguimiento de las situaciones que presentan los contribuyentes y
son catalogadas como denuncias a las cuales la Municipalidad de El
Guarco les da una resolucién en un plazo prudencial de acuerdo a las
caracteristicas de las mismas.

Se adjuntan datos que arrojan la recepcién que se ha tenido mediante
el software en las denuncias de los contribuyentes del cantdn las
cuales suman un total de 939 al dia de hoy.

Denuncias ingresadas

PArSnstres reports Generar epore

= Resuliado reporte

Drvencins pos ceoermanmics
W Emra @ e

Pt Pl Bares vmustes &
@ Poiabun M 138 (1A%
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GESTION TRIBUTARIA

Este informe fue elaborado con base en los datos suministrados
por cada encargado de los distintos procesos de forma cuantitativa
y porcentual segun corresponda, reflejando datos tales como lo
correspondiente a incrementos de la base imponible, asi como
ingresos y gestiones realizadas.

En cuanto al drea de Patentes arrojan el comportamiento comercial
del cantdn, asi mismo en el area de bienes inmuebles muestra el
comportamiento en relacién con el crecimiento urbanistico segun los
permisos de construccién ingresados.

La Gestidn Tributaria como equipo de trabajo tiene como principales
logros alcanzados para el afio 2021 los siguientes:

1. Disminucion de la morosidad en un 2.84% en comparacion al
ano 2020.

2. Aumento en la recaudacion en un 18%.

3. Aprobacién de la Plataforma de Valores de Terreno por zonas
homogéneas.

4. Elaboracidon del Reglamento para la Organizacidon y Cobro de
las Tasas por Servicios Municipales.

5. Elaboracion del Reglamento para el Procedimiento de Cobro
Administrativo, Extrajudicial y Judicial.

6. Aprobacién del Procedimiento para la actualizacién de tarifas.

7. Aprobacién del Procedimiento para la determinacion de
MOrosos.

8. Actualizacion de las tarifas de servicios urbanos, Recoleccion
de Basura, Limpieza de vias, Disposicidn final y tratamiento de
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Residuos Sélidos y el de Mantenimiento de parques.

Elaboracién y presentacién a la Asamblea Legislativa de la Ley
de Amnistia Tributaria para el Cantdn de El Guarco.

Contratacidon de servicios profesionales para el ejecutar el
cobro judicial a cuentas morosas.

Cumplimiento de SERVRI y Control interno.
Seguimiento a las comisiones NICSP y NICSP 17.

Colaboracién en actividades culturales y navideias.

PROCESO DE VALORACION

En el afio 2021 se aprobd el uso de la Plataforma de Valores
de Terreno por zonas homogéneas 2020, la cual actualiza la
anterior que data del afio 2008, por lo que se estaran utilizando
valores actualizados lo cual generara un aumento significativo
en la base imponible de todas aquellas propiedades que
realicen la declaracién de bienes inmuebles o se les realice
un avaludo.

DECLARACION DE BIENES INMUEBLES

Durante el periodo 2021, se recibieron 2447 declaraciones para
la actualizacién de la Base de Datos Municipal, las cuales fueron
debidamente revisadas y procesadas en el sistema de Integracion
Municipal logrando asi, un incremento a la Base imponible.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.

El ambiente en la atencidn al publico, calculo e ingreso de las
declaraciones en 2021 estuvo determinado por los protocolos
determinados en cara a la pandemia COVID19.

INFORME DE LABORES

2.

Se ingresaron 2447 declaraciones de bienes inmuebles que
corresponden a la actualizacidon de 3292 derechos.

Pese a las restricciones emanadas por el gobierno central
y el llamado a la poblacidon de permanecer en sus casas de
habitacién, se recibieron 2247 declaraciones de bienes
inmuebles, lo cual significé un incremento en los valores
de los derechos de la propiedad de ¢87.256.821.839,26
(ochenta y siete mil doscientos cincuenta y seis millones
ochocientos veintiiin mil ochocientos treinta y nueve colones
26/000) que representa un incremento a la base imponible
de ¢34.516.595.577,46 (treinta y cuatro quinientos dieciséis
millones quinientos noventa y cinco mil quinientos setenta
y siete colones 46/00, que se traduce a un incremento en
el impuesto sobre bienes inmuebles de ¢86.291.488,94
(ochenta y seis millones doscientos noventa y un mil
cuatrocientos ochenta y ocho colones 94/00). Tenemos que
ha sido un trabajo a lo largo de muchos afios, de concientizar
a la poblacidn para que estos realicen voluntariamente esta
obligacion tributaria.

Ademas, diversos tramites tales como 92 Constancias de Valor,
4 regulaciones por Actuacioén Fiscalizadora, 2 resoluciones, 11
prorrateos de fincas para la conformacién de condominios.

La atencién del publico del area de valoracion y bienes
inmuebles estuvo mayoritariamente a cargo del sefior Josué
Hernandez.

PROCESO DE BIENES INMUEBLES

Siempre se ha mantenido como meta mejorar la gestiéon vy
administracién del Impuesto sobre Bienes Inmuebles, trabajando en
forma integrada los diferentes procesos, siendo su mayor objetivo
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una mejor actualizacion de la informacién en la Base de Datos y
generacion del impuesto y captacidon de este.

De igual forma lograr un mejor control con los servicios urbanos
manteniéndolos ligados con el numero de finca.

Amaneradereflejar eltrabajo conjunto entre el Proceso de Valoracién
y el de Bienes Inmuebles, podemos decir que el aumento a la base
imponible fue del 12.19%, lo cual significa que se vera reflejado en
un incremento al impuesto de bienes inmuebles de ¢ 152.693.102,06
(ciento cincuenta y dos seiscientos noventa y tres mil ciento dos
colones 06/00).

MODIFICACIONES REALIZADAS

Durante el periodo 2021 se han trabajado 1443 formularios de
solicitud de modificacion a la base de datos. Estas modificaciones
representan el trabajo de depuracion que se realiza en el drea,
todos estos movimientos en la base de datos quedan registrados
y archivados para control interno en oficios para modificacién,
los cuales quedan con su respectivo respaldo de la informacion
encontrada y modificada. Pueden corresponder a hipotecas 1A2,
sumas de hipotecarias, estimacién o precio, traspasos, inclusién de
fincas nuevas y servicios urbanos, entre ellos traspasos, inclusiones y
eliminaciones del servicio.

TOTAL, DE OFICIOS REALIZADOS EN 2021: 1443 FINCAS

Estos oficios en la mayoria de las veces incrementan la base imponible
de las fincas modificadas, puede observar en el siguiente cuadro el
incremento obtenido.
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Modificaciones de Valor en los derechos segun el registro del
Sistema Grafico Municipal SIGRAMU.
DEPARTAMENTO DE BIENES INMUEBLES

DERECHOS MODIFICADOS EN SU VALOR DEL: 01/01/2021 AL 31/12/2021 POR TIPO ORIGEN
* estos registros refieren a su ultima actualizacion, y no a cambios histéricos. El rango corresponde a fecha del documento

ORIGEN MONTO MONTO INCREMENTO AUMENTO  NUMERO
DECLARACION ANTERIOR BASE IMPONIBLE _ IMPUESTO BI. REGISTROS
6.419.865.00 1,318.500.00 5,101,365.00 12,753.41 9
AVM 11,497,186.00 10,303.,366.00 1,193,820.00 2.984.55 2
D 8236297163007 4041231157493  44950,660.055.14  112.376.652.02 2616
FRA 2,570,879,718 21 1804392123 255283579698  6,382,089.02 378
HK2 6.835,824.00 1,000,000.00 5,835.824.00 14,589.56 1
1A2 13314,376.889.84 425989261232 905448427752  22.636211.08 341
PC 1,300,000.00 0.00 1,300,000.00 3,250.00 1
R 5.499.396,109.78 2284050124030  2,658.894.86948 664723731 357
REC 14.945,617.04 400,000.00 14,545 ,617.04 36,364.08 8
SIA 3,147.819,587.00 2,196,747.858. 51 951,071,72849  2377.679.34 34
TCM 12,464,932 570.61 8,119.49594896  4345436,621.65  10,863,591.70 268
TOTALES:  122401,37499755  57.860,01502225  64.541,35997530 161353.402.07 4015

PERMISOS DE CONSTRUCCION

Referente a los ingresos por permisos de construccién en los
inmuebles, de mejoras apreciables que requieran permiso de
construccién, y que cuya tasacién modificara la base imponible,
siempre que represente un valor igual o superior al veinte por ciento
(20%) del valor registrado, tenemos que, se requiere verificacion de la
conclusién o avance de la obra en el campo para proceder a incluir los
PC que estadn pendientes, este trabajo se realiza en coordinacién con
la Gestidon de Desarrollo Urbano, quienes proporcionan los listados
de permisos de construccién, habiéndose registrado la cantidad de
606 permisos para el periodo 2021.

NO AFECTACION INMUEBLE UNICO

Las no afectaciones conocidas como exoneraciones de Bienes
Inmuebles y que estan establecidas en la Ley 7509 en su Capitulo Il,
Bienes no gravados, inciso e, inmuebles que constituyen bien Unico
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de sujetos pasivos (personas friscas), que tengan un valor maximo
equivalente a los cuarenta y cinco salarios base; no obstante, el
impuesto deberd pagarse sobre el exceso de esa suma.

Se recibieron en el periodo 2021 la cantidad de 3776 solicitudes. De
las cuales 156 no se aplicaron, ya que, al momento de la revision del
documento, este presentd requisitos incompletos, por lo cual, fue
necesario la devolucién de algunas solicitudes a plataforma, como
por ejemplo las pendientes por: certificaciones de registro.

En total aplicadas 3 620 No Afectaciones.
El monto exonerado del periodo 2021 es de ¢219.298.639,59

Resumen del aumento por impuesto de Bienes Inmuebles.

Comparacion de valores de la base imponibles y porcentaje de
aumento de los afios 2017-2022

Aio Base Imponible Monto al cobro Aumento %
2017 359 699 035 920,00 899 247 589,80 13,60
2018 396 528 395 552,00 991 320 988,88 10,24
2019 435039 730 800,00 1087599 327,00 9,71
2020 485 730 696 400,00 1214326 741,00 11,65
2021 501 242 464 264,00 1253106 160,66 3,19
2022 562 319 705 088,00 1405799 262,72 12,19

Aumento del cobro del impuesto sobre bienes inmuebles realizada
del afio 2017 al afio 2022

INFORME DE LABORES

Variacion de la Base Imponible para los afios 2017 al
2022

700 000 000 000,00

600 000 000 000,00

61 072:240 824,00
'
/

N 0965 600,00 29637513

500 000 000 000,00

36879359 632

400 000 000 000,00
42 953 451 020,0

300 000 000 000,00
200 000 000 000,00

100 000 000 000,00

2018 2019 2020

* Base Imponible ¥ Aumento

El cuadro 1y el grafico 2 nos muestran el aumento a la base imponible
gue responde al 12.19% con respecto al afio anterior, lo que significa
un aumento al cobro de ¢152.693.102,06 (ciento cincuenta y dos
seiscientos noventa y tres mil ciento dos colones 06/00). sobre los
impuestos de bienes inmuebles.

SERVICIOS URBANOS

Los Servicios Urbanos (recoleccidon de basura residencial, limpieza
de vias y acueducto en el caso especifico de Barrancas) en lo que
corresponde a la parte administrativa se ha venido trabajando en Ia
base de datos en la depuracion.

Se han logrado ligar las cuentas de los servicios urbanos con los
numeros de fincas de manera que se pueda integrar la informacion
para un mejor control. Ademas, con las herramientas aportadas como
lo es el mapa catastral se logré identificar propiedades.
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De acuerdo con la informacién suministrada por el SIGRAMU los
nuevos servicios de recoleccion de basura registrados en el afo 2021
son 1.582 servicios.

A la fecha se registran en la base de datos municipal 13.505 servicios
por concepto de basura residencial con su respectivo servicio de
disposicion final y tratamiento de desechos sélidos.

Tipo de servicio Cantidad de servicios

Residencial 13.505
Comercial 1.010
Institucional 78
TOTAL 14.593 servicios

En el afio 2021 la municipalidad amplid el servicio de recoleccion
de basura a todos los poblados, hasta llegar al limite sur de nuestro
cantdén, dando un gran paso en cumplimiento con los lineamientos de
la Contraloria General de la Republica y velando por la salud publica
de nuestro canton.

LIMPIEZA DE ViAS

Tenemos entonces que existen 18.336.86 metros lineales limpieza de
vias con una tarifa 491 colones por metro lineal.

El monto anual por este servicio es de ¢108.040.779,12 (ciento ocho
millones cuarenta mil setecientos setenta y nueve colones 12/00).

ACUEDUCTO MUNICIPAL

Se incluyeron como nuevos servicios de agua fija la cantidad 7
servicios.

Numero de servicios de agua fija sector Barrancas por categoria
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CATEGORIA CANTIDAD
Residencial 248
Ordinaria 15

Se realizaron cortas de agua y entrega de notificaciones de cobros a
quienes mantuvieran deudas por concepto de agua. Esto hizo que
muchos contribuyentes se apersonaran y se pusieran al dia en sus
obligaciones formales y materiales.

Como resultado del trabajo en los diferentes mdédulos se realizaron
14.822 movimientos en el SIGRAMU durante el afio 2021, desglosados
de la siguiente manera.

MODIFICACIONES, TRASPASOS, E INCLUSIONES/USUARIOS/
MODULOS DEL 01/01/2021 al 31/12/2021

MODULO USUARIOS  Patricia  Miriam Daisy TOTAL
BIENES INMUEBLES 1265 4299 4.495 10059
BASURA 1494 635 1060 3189
ASEOQ DE VIAS 32 29 9 70
AGUA 16 8 12 36
TOTAL 2807 4971 5576 13354

PROCESO DE PATENTES Y LICENCIAS
MUNICIPALES

El objetivo primordial del Proceso de Patentes es regular toda
actividad productiva o lucrativa que se realice en el Cantén de El
Guarco, y en consecuencia percibir un impuesto que contribuya al
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progreso de la Municipalidad.

Actualmente se cuenta con 1294 patentes comerciales activas y
con 121 licencias de licores. Dentro de las principales actividades
desarrolladas por este proceso, tenemos las siguientes:

502
715
194
102
42
11

INGRESOS 2021

Se tiene que los ingresos correspondientes al area de patentes para el
ano 2021, sobrepasaron los presupuestados, tanto en el presupuesto

inspecciones al afio.

cobros aproximadamente
patentes comerciales aprobadas
patentes canceladas

traspasos

traslados

e 45 licencias de licores

o 7 cambio de actividad o subjetividad

e 28 estudios de basuras duplicadas o inexistente

e 800 declaraciones de ingresos recibidas

o 37 estudios de publicidad exterior

e 10 reactivacion de patentes Ley 9848

e 19 suspension de patentes Ley 9848

e 58 sustituciones de cartén por vencimiento o
extravio

ordinario como con los dos presupuestos extraordinarios. Sin
embargo, gracias a los esfuerzos del area de patentes, asi como la de

Cobro Administrativo, se logrd sobrepasar la meta.

Ingresos de Patentes afo 2021.

En el cuadro de ingresos referentes a licencias, multas timbres
tenemos que se logra generar en ingresos libres a la Institucion la

PARTIDA PRESUPUESTO 2021 RECAUDADO 2021 DIFERENCIA %RECAUDACION
LICENCIAS COMERCIALES (A 520 000 000,00 | € 534 266 741,26 | € 14 266 741,26 102,7%
LICENCIAS DE LICORES ¢ 60 000 000,00 | & 63340727,96 | & 3340 727,96 105,6%
LICENCIAS DE ROTULOS PUBLICOS ¢ 12 000 000,00 | @ 1476992320 | & 2769 923,20 123.1%
MULTA POR PRESENTACION TARDIA DE DECLARACION [ @ 20 400 000,00 [ & 20 228 532,67 |-@ 171 467,33 99.2%
TIMBRE PRO-PARQUES NACIONALES ¢ 9000 000,00 [ & 11938 715,56 | €@ 2938 715,56 132,7%
TOTAL 621 400 000,00 644544 640,65 | ¢ 23 144 640,65 103,7%

suma de ¢644.544.640,65 que incluye patentes comerciales, licores y
multas, con un superavit libre de ¢23.144.640.65 esto con relacidn a
lo presupuestado, lo cual representa un 3.7%.

INFORME DE LABORES

Cabe sefialar que este afio se recaudd ¢114.620.068,55 mas en
comparacioén al afio 2020.
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PROCESO DE COBRO ADMINISTRATIVO

Ejecutar la Gestion de Cobro Administrativo a los periodos vencidos
de todos los usuarios de impuestos, tasas y servicios. Con el fin de
recuperar el pendiente actual y los saldos anteriores y de esa forma
obtener la capacidad financiera para proyectos de impacto a las
comunidades y bajar el pendiente lo mas posible.

Se cumplié con los perifoneo en los distintos distritos, caserios y
carretera cuatro o mas perifoneo como fue este afio, donde se
recuerda los pagos a realizar y alguna informacién que es necesario
gue el contribuyente conozca de esta institucion y de paso instar en
el conocimiento de la cultura tributaria (de pago).

Se recibieron 11 prescripciones las cuales fueron resueltas.

Detalle de los trabajos realizados

DESCRIPCION CANTIDAD

1|ARREGLOS DE PAGO 231
2|NOTIFICACIONES TRAMITADAS 4909
3|NOTIFICACIONES EFECTIVAS 3367
4[ACTUALIZACION DE EXPEDIENTES MONTOS ALTOS 708
6|LLAMADAS TELEFONICAS PERSONALIZADAS 505
7|DEPURACION DE AMPOS 45
8|REVERCION DE ARREGLOS DE PAGO 191
9[NOTIFICACIONES EFECTIVAS POR CORREO ELECTRONICO 80
10[MENSAJE WHATSSAP (ATRASOS DE ARREGLO DE PAGO-OTROS) 1449
11{INCONSISTENCIAS ENTRE DEPARTAMENTOS 361
12|PRESCIPCCIONES RESUELTAS 11
13|PREVENCIONES DE ABONOS A CUENTAS 288
15[ATENCION AL PUBLICO (A.P) U OTROS 573
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e PROYECTODENOTIFICACIONESMASIVASACONTRIBUYENTES
CON PENDIENTES DE IMPUESTOS Y TASAS MUNICIPALES

Se realiz6 el proyecto de notificaciones masivas, para el cual se
contraté a la empresa Global Conde Solutions, esta contratacion
obedece a que el Departamento de Cobro Administrativo como
responsable de la cobranza municipal, y dentro del cual tiene
como una de las funciones mas relevantes, la notificacion de forma
efectiva a los contribuyentes morosos, y, a sabiendas de la limitacidn
presupuestaria para la creacién de mas plazas, se propone este
proyecto para lograr notificar a mas morosos con cuentas altas y con
posibilidad de prescripcion en un corto tiempo. Y asi lograr recuperar
mas ingresos ya que una vez notificados de forma efectiva se puede
proseguir con la gestién de cobro en via judicial o bien detener
solicitudes de prescripcién.

Al 31 de diciembre 2021 se obtuvo los siguientes resultados:
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RESUMEN DEL PROYECTO SEGUN FACTURACION - MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO
Orden Concepto Fecha Factura CRC Total CRC Cantidad Iy 00 00T K-IZ1250'00
Urbanas Rurales
1 |Entregal 10/1/2020 3 153 000,00 50 50 0
2 |Entrega2 17/2/2020 3 255 000,00 150) 150) 0
Factural |¢ 513 400,00
3 |Entrega3 21/2/2020 actura ¢ 69 700,00 41 41 0
4 Entrega 4 26/2/2020 ¢ 35 700,00 21 21 0
5 |Entrega5 26/3/2020 Facturaz | ¢ 100300,00 | < 100 300,00 59 59 0
6 |Entregas 24/8/2020 3 670 050,00 333 144 189
7 |Entrega7 14/9/2020 Factura3 | ¢ 2364250,00 | ¢ 929 200,00 511 401 110
8 |Entregas 29/9/2020 3 765 000,00 406 270 136
9 |Entrega 3/11/2020 Facturad | ¢ 197610000 |< 1175 400,00 650) 522 128
10 |Entrega 10 23/11/2020 3 800 700,00 471 471 0
11 [Entrega 1l 15/12/2020 Factura5 | ¢ 741200,00 | ¢ 741 200,00 136, 136 0
12 [Entrega12 28/1/2021 Factura6 | ¢ 1368500,00 | ¢ 1368 500,00 805 805 0
13 |Entrega 13 16/3/2021 Factura7 | ¢ 865300,00 | ¢ 365 300,00 509 509 0
14 |Entrega 14 5/4/2021 Factura8 | ¢ 697000,00 | ¢ 597 000,00 410 410 0
15 |Entrega 15 25/6/2021 ¢ 700400,00 | ¢ 700 400,00 112 112 0
16 |Entrega 16 29/6/2021 Factura9 |¢  222700,00 ] ¢ 222 700,00 131 131 0
17 |Entrega 17 30/6/2021 ¢ 450500,00 | 450 500,00 265 265 0
Total | ¢ 10 000 000,00 ¢ 9999650,00| ¢ 9999 650,00 5700 5137, 563
90% 10%
RECAUDADO TOTAL ¢125 745 924,97
CANCELADO A GLOBAL ¢9999 650,00
Con el proyecto de notificaciones se recuperd ¢125.745.924,97 (ciento = MOROSIDAD

veinticinco millones setecientos cuarenta y cinco mil novecientos
veinticuatro colones 97/00).

La recaudacion durante el afio 2021 aumenté considerablemente en
comparacion al afio anterior, que se refleja en un aumento del 18%.

Cabe resaltar que durante el afio 2021 se hicieron muchisimos
esfuerzos por parte del Departamento de Cobro Administrativo junto
con el de inspecciones, y la empresa de notificaciones para lograr
recuperar los impuestos y tasas pendientes.

INFORME DE LABORES

A continuacion, se presenta el cuadro con el pendiente acumulado al
31 de diciembre del 2021. Tenemos entonces en cuanto al impuesto
de bienes inmuebles, que de los ¢ 1.918.731.136,12 que se pusieron
al cobro, queda un pendiente de ¢889.486.372,91 para un total de
morosidad en este impuesto del 46.36%, disminuyendo con relacion
al afo 2020 en 2.85%.

Otro de los altos indices de morosidad lo tenemos en la Recoleccion
de Basura ya que para el afio 2021 cerrd con una morosidad del
47.03%, un 3% menor que el afio anterior.
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PENDIENTE ACUMULADO AL CIERRE DE DICIEMBRE 2021

PARTIDA

DESARROLLO INSTITUCIONAL MUNICIPAL

SALDOS ANTERIORES

Y PUESTO AL COBRO 31-12-21

PENDIENTE AL 31-12-
2021

%

Fuente SIGRAMU

La morosidad total reflejada constituye el 39.90% de lo puesto al
cobro para el afio 2021, lo cual indica que la misma disminuy6 2.84%
en relacién con la morosidad del afio 2020, lo que indica que los
grandes esfuerzos para lograr disminuirla surtieron efectos positivos
en la recaudacién anual.

SECRETARIA MUNICIPAL

Esta drea busca cumplir cada afo con las tareas que le corresponden,
y asi desempeiiar eficaz y eficientemente sus objetivos, coadyuvando
al logro de los objetivos de la Municipalidad en general, ademas de
apoyar la planificacidn, programacion, y coordinacion de las acciones
adoptadas por el Concejo Municipal, a través de lacomunicacién delas
disposiciones emitidas por este drgano, buscando permanentemente
la mejora de sus procesos.

Se detalla de manera concisa, sencilla y puntual las actividades
realizadas por la Secretaria Municipal en el periodo 2021 para el
cumplimiento de sus funciones.

2021

IMPUESTO SOBRE LA PROPIEDAD LA PROPIEDAD DE BIENES INMUEBLES LEY N.7729 13 1918731136,12 | & 1029 294 234,37 53,64%| ¢ 889 486 372,91 46,36%
IMPUESTO SOBRE LA PROPIEDAD LA PROPIEDAD DE BIENES INMUEBLES LEY N.7509 @ 61425106 | @ 5 964,95 097%| @ 608 286,11 99,03%
PATENTES MUNICIPALES @ 632 464 782,86 | @ 534 266 741,26 84,47%| @ 98 225 374,29 15,53%
LICENCIAS DE LICORES 13 74616 536,96 | ¢ 63 340 727,96 84,89%| & 11 275 808,00 15,11%
LICENCIAS DE ROTULOS PUBLICOS @ 20940807,16 | @ 14 769 923,20 70,53%| @ 6 180 126,44 29,51%
TIMBRE PRO-PARQUES NACIONALES 13 1321475924 | & 11938 715,56 90,34%| & 1277 153,38 9,66%
VENTA DE AGUA @ 904138160 | @& 3773 856,00 41,74%| @ 5 282 376,60 58,42%
RECOLECCION DE BASURA @ 649 395 097,00 | @ 343 989 899,60 52,97%| @ 305 393 378,40 47,03%
SERVICIO DE ASEO DE VIAS Y SITIOS PUBLICOS 13 165743 614,50 | ¢ 107 541 742,48 64,88%| ¢ 58 138 692,68 35,08%
DEPOSITO Y TRATAMIENTO DE DESECHOS SOLIDOS (] 311 346 668,10 | ¢ 172 411 255,96 55,38%]| @ 138 935 710,02 44,62%
¢

3 796 109 034,60 ¢ 2281333 061,34

1.

2
3.
4

10.

60,10% ¢ 1514 803 278,83 39,90%

SESIONES

Se realizaron 52 agendas para las sesiones ordinarias.
Se prepararon y se asistié a 52 sesiones ordinarias.
Se prepararon y se asistid a 25 sesiones extraordinarias.

Se presentaron 701 oficios al Concejo Municipal, a los cuales
se les dio el debido tramite.

Se elaboraron 88 listas de asistencia para las Comisiones
Permanentes y Especiales.

Se elaboraron 59 Informes de Comisiones Permanentes y
Especiales.

Se elaboraron 77 listas de asistencia y se llevo el debido
control para el pago respectivo de las dietas.

Se elaboraron 77 actas municipales.

Se imprimieron 77 actas municipales para su debida
aprobacién por parte del Concejo Municipal.

Se imprimieron 77 actas originales, en su respectivo libro
legalizado por la Auditoria.

INFORME DE LABORES
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11. Se enviaron 77 actas via correo electrdnico a los miembros del
Concejo Municipal, ademas se incluyeron en los dispositivos
electrdnicos.

e RECEPCION DE LA CORRESPONDENCIA Y SEGUIMIENTO DE LA
MISMA.

1. Se realizaron 52 Formularios de correspondencia por sesion.

2. Se recibieron 701 oficios.

Oficios ingresados 2021

OFICIOS INGRESADOS 2021
90

80
70
60
50
40
30

CONCEJO MUNICIPAL 2021

20
10
0

FEBRER AGOST | SETIEM | OCTUB | NOVIE | DICIEM
ENERO ) MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO ° BRE RE MBRE BRE

—o—CANTIDAD NOTAS 2021| 57 46 73 55 70 44 57 72 56 77 57 37

Fuente: Elaborado en la Secretaria Municipal. (2021)

El grafico anterior ilustra la cantidad de oficios recibidos
mensualmente en la Secretaria para darle el debido tramite ante el
Concejo Municipal, siendo el mes de OCTUBRE (77) en el que mas
documentos ingresaron, para un total de 701 documentos ingresados
en el periodo 2021.

INFORME DE LABORES

e TRANSCRIPCION DE ACUERDOS.

> Se elaboraron 594 oficios comunicando decisiones del
Concejo Municipal.

e CERTIFICACIONES

Certificaciones elaboradas en el 2021

CERTIFICACIONES 2021

2021

0 .

5

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Iulio Agosto Sepfiembre  Octubre  Noviembre  Diciembre
® Series] 20 20 17 n 25 20 10 14 7 25 12 n

Fuente: Elaborado en la Secretaria Municipal. (2021)

El grafico anterior muestra la cantidad de certificaciones elaboradas
mensualmente, el promedio mensual es de 17.83, para un total de
214 certificaciones para el afio 2021, siendo el mes de SETIEMBRE
cuando se emite la mayor cantidad (27).

e CONCEDER AUDIENCIAS

Se concedieron 40 Audiencias para sesiones extraordinarias y 45
Audiencias para las sesiones ordinarias, estad dividido por mes vy al
lado se muestra la cantidad de Audiencias dadas.

e ARCHIVAR

Como muestra la siguiente tabla se archivaron 2021 documentos
aproximadamente en el Departamento de Secretaria, en el Afo 2021.
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OTRAS ACTIVIDADES

e Apoyo y asesoria en temas propios del Concejo Municipal a
los miembros del Organo Colegiado 2020-2024.

e Planificacion y Ejecucion de la Sesién 26 de julio (Sesidon
Solemne).

e Avance en la actualizacién del archivo fisico.
e Controles digitales.

e Planificacion y apoyo a la Comisidn Especial para la
actualizaciéon para el Plan Regulador de El Guarco.

e Asesorias en sesiones virtuales.

2021 INFORME DE LABORES

Y
*Garco

GOBIERNO LOCAL



I AREA ESTRATEGICA:
EQUIPAMIENTO
" CANTONAL

_ :\

&




El objetivo principal del Equipamiento Cantonal es “Alcanzar el
desarrollo tecnoldgico y de equipamiento capaz de apoyar en el
mejor servicio municipal a través de las areas de incidencia: salud
ocupacional, unidad tecnoldgica y gestién del riesgo”. Es por lo
anterior que a continuaciéon se presenta el trabajo realizado segun
esta area estratégica.

GESTION DE PROYECTOS

e CENTRO DIURNO DE ADULTO MAYOR BARRIO NUEVO

,..-P’“ Tiene como objetivo
principal el crear
un espacio de

infraestructuraadecuado
y equipado propio para
la poblacién de adultos
mayores de la parte este
del Distrito Primero El
Tejar, donde se garantice
el servicio de atencién a personas adultas mayores, costarricenses o
residentes legales provenientes de hogares en condicién de pobreza
0 pobreza extrema, para contribuir con el mejoramiento de su calidad
de vida, mediante la atencién de necesidades en esparcimiento,
atencidn psicolégica, atencion médica, trabajo social y de fisioterapia.

En este caso se planifica la construccién del edificio en un lote
perteneciente a la Municipalidad de El Guarco, destinado a facilidades
comunales ubicado en el Residencial Cacique. Este lote posee un
adrea de 848.36 m2, de los cuales 697 metros cuadrados son de
construccion, el resto permanecera como areas verdes y de retiro.

2021
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El edificio cuenta con salén general, terraza, cocina, oficina
administrativa, dos consultorios, dos bodegas, dos nucleos de
sanitarios y area de pilas.

El equipamiento incluye: 2 teléfonos, 2 pantallas de 32 pulgadas, un
parlante, 1 computadora, 2 escritorios, 2 archivos, 2 sillas ejecutivas,
104 sillas con descansabrazos metdlicas, cocina, refrigeradora,
percolador, microondas, olla arrocera, licuadora, olla de presion,
lavadora, 3 basureros, 100 platos, 100 platos de café, 100 tazas, 100
vasos, 100 jarras, 100 juegos de cubiertos, 4 picheles, 4 azafates,
2 espatulas, 4 cucharones,1 juego de cuchillos, 4 tablas de picar, 2
coladores, 2 sartenes, 3 kit de ollas, 2 ralladores, 1 refresquera, 1
camilla metdlica con gradas, 1 bascula, 1 bicicleta estacionaria.

El edificio cuenta con alarma contra incendios y contra robo, cerca
electrificada y todo el mobiliario de la cocina es de acero inoxidable.

Se veran beneficiados los poblados de Barrio Nuevo, Urbanizacion El
Cacique, Urbanizacidon Las Catalinas, Urbanizacidon la Fundacidn, en
el distrito de El Tejar, el cual posee una poblacion estimada de 24984
habitantes.

La inversién es de ¢175.000.000 (ciento setenta y cinco millones de
colones). Se desglosan en ¢159.000.000 para la infraestructura y
¢16.000.000 millones para el equipamiento de inmueble.

Como principales resultados se encuentran que por medio de la
Licitacion Abreviada 2020LA-000001-0012000001 Construccion
Centro Diurno Barrio Nuevo, se adjudica a la empresa
DESARROLLADORA NOVA INVERSIONES SOCIEDAD ANONIMA, por
un monto de 133.213.800,96 CRC, y una adenda por un monto de
25.274.518,74 CRC, con el numero de contrato 0432020001100076-
01 de la plataforma SICOP.
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Se realizan inspecciones semanales para comprobar trazo, alturas,
avance, materiales, especificaciones estructurales, acabados y todos
los requerimientos incluidos en el cartel de licitaciéon. Durante este
proceso se invitd en varias ocasiones a la Asociacidn de Desarrollo con
el fin de mantenerlos enterados de los avances y que se involucraran
en la toma de decisiones con respecto a acabados.

Se da la recepcidn provisional de las obras el dia 23 de junio del 2021
y la recepcion definitiva el dia 13 de julio del 2021.

El 28 de julio del 2021 se realiza la firma del convenio entre la
Municipalidad de El Guarco y la Asociacién Pro-Adulto Mayor Semillas
de Esperanza de Barrio Nuevo para la administracion del recinto.

e MERCADITO Y ESTADIO MUNICIPAL DE EL TEJAR (EN PROCESO)

Este proyecto tiene como objetivo principal construir un espacio
multifuncional, que albergue el Estadio Municipal y un Mercadito
Municipal que impulse el comercio y las actividades deportivas,
culturales y recreativas.

Consiste en un espacio multifuncional que incorpore un Estadio
Municipal y un Mercadito Municipal en el distrito primero para el
aprovechamiento de todo el cantdn, como primera fase del proyecto.

INFORME DE LABORES

Este tipo de actividades deportivas son clave en la prevencion de
enfermedades y la promocién de la salud, estas caracteristicas
positivas hacen que el fomento de las actividades deportivas sean un
eje primordial en las politicas y proyectos que deben implementar
los gobiernos locales para la mejora de la calidad de vida de los
ciudadanos del canton.

Segun el anteproyecto, la inversidn de esta fase asciende a los
¢725.000.000 (setecientos veinticinco millones de colones). El
proyecto sera ubicado en la actual plaza de deportes de El Tejar.

Como principales resultados se cuenta con el anteproyecto vy la
aprobacion del Concejo Municipal para la contratacion de la asesoria
técnica del IFAM para el desarrollo estructural y eléctrico del proyecto.

Se realiza el proceso de contrataciéon y adjudicacion con el IFAM para

e CASA DE LA CULTURA

A partir de la necesidad de implementar un plan de accién para la
puesta en marcha del edificio, tomando en cuenta variables como la
afectacion de la pandemia y la insuficiencia de recursos que posee la
Asociacion de Desarrollo Integral de El Tejar, se plantea la creacién
de un plan de gestién para colaborar con la puesta en marcha del
edificio.
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La Vision de la Casa de la Cultura Guarquefia es convertirse en un
espacio artistico-cultural referente que estd en constante crecimiento;
distinguiéndose por promover el desarrollo de las expresiones
culturales, el respeto, la diversidad, la igualdad de oportunidades, el
intercambio, la identidad y la responsabilidad individual y colectiva.

La Casa de la Cultura Guarquefia tiene como misidon contribuir al
desarrollo, fortalecimiento y fomento de la creacién artistica y la
promocion cultural con pertinencialocal, contribuyendo al patrimonio
local la construccidn de sinergias con diversas instituciones y grupos
comunales del Canton.

La poblacién beneficiada es la Poblacidn total del Cantdn, ademas de
todo el patrimonio cultural de El Guarco, sus tradiciones y costumbres,
tanto como la gestidn Cultural comunitaria y promocion artistica, a
Tradicion indigena y el patrimonio inmaterial como el oficio de la teja,
la cabuya y el boyeo.

La inversidn presupuestada por
la Municipalidad en el afio 2021
para colaborar con la Asociacién
de Desarrollo Integral de El Tejar
es de ¢2.000.000 (dos millones
de colones) en el presupuesto
extraordinario | 2021, para
colocacién de malla navaja
perimetral en el recinto y dar
mas seguridad.

Como principales resultados se presenta el plan a la Asociacién el 15
de julio del 2021, con la participacion del Gestor Cultural Lic. Miguel
Acuia

2021
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e ESPACIOS PUBLICOS (EN PROCESO)

Este proyecto tiene como objetivo
principal el construir un plan de
intervencién para asegurar el
desarrollo y mantenimiento de
monumentos, fuentes, kioscos,
zonas verdes y juegos infantiles
en parques publicos y en dreas
comunales que son patrimonio
municipal; con eficacia, eficiencia,
calidad, oportunidad y al mejor costo-beneficio, para satisfacer las
necesidades de la poblacion dentro del marco legal vigente.

El proyecto plantea la creacién de un plan parala mejora de la atencién
de espacios publicos conocido como parques y obras de ornato.

Este proyecto viene a cerrar esa brecha y mejorar no solo la atencién
de los parques, si no el mejoramiento de la infraestructura, la
optimizacion de la gestién, y la calidad de los espacios desde la
perspectiva del urbanismo: planificando, ordenando y realizando una
gestidon del territorio y los asentamientos humanos para la mejora de
la calidad de vida de las personas.

Paralelamente se realizan intervenciones puntuales en diversos sitios
como:

» Instalacion de Gimnasios al aire libre en varios puntos del
canton.
» Tapia en parque La Victoria
» Anteproyecto de mejora en el Parque Los Sauces con fondos
de ICODER
Como principales resultados se inicia el inventario de espacios

publicos con calidades, especificaciones y problematicas registrales,
con la hoja de ruta remedial.
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e MANTENIMIENTO DE EDIFICACIONES

Se requiere coordinar y ejecutar

labores con la finalidad de
dar mantenimiento al edificio
municipal y Plantel evitar su

deterioro. Tiene como objetivo
principal el generar una solucién
integral para la atencién del mantenimiento de los edificios y sus
elementos, que facilite la respuesta ante las necesidades

A la planta de tratamiento, se le
da seguimiento al funcionamiento
con las visitas semanales de
Durman Esquivel, se realiza el
primer informe operacional dando
resultados positivos y se presenta
al Ministerio de Salud.

En el plantel municipal, se realiza la
contratacion para la mejora de los
drenajes, ya que han sido dafiados por otras obras de mejora en el
recinto.

La inversion se realiza por un monto de ¢7 263 026,11 para el
mantenimiento y operacién de la PTAR, el sistema contra incendios y
mantenimiento general de los 3 edificios municipales: Palacio, Plantel
y CECUDI.

Como principales resultados se

contrataciones:

presentan las siguientes

1. Contratacion Directa N°2021cd-000182-0012000001
Contratacién de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
los Edificios Municipales de El Guarco.

INFORME DE LABORES

2. Contratacion Directa N°2021cd-000177-0012000001
“Operacién, Mantenimiento Preventivo, Correctivo y Control
de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales y de Reuso
del Edificio Municipal y Parque de El Tejar.”

3. Contratacion Directa 2021c¢d-000178-0012000001
“Contratacion de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de
Sistema contra Incendios.”

También se presenta el Plan de Mantenimiento de Edificaciones y se
realizan las mejoras en el sistema de drenajes del plantel municipal.

e BOULEVARD DE SAN ISIDRO PASEO ECOCULTURAL (EN
PROCESO)

En este caso, el proyecto consta de la
construcciéon de un boulevard peatonal
para dar u espacio recreativo entre la
plazadeSanlsidroylaEscuela, ylaacera
perimetral de la plaza. La Municipalidad
cumple un papel fiscalizador en el
proyecto.

Inversion en la contratacién de
disefio y planos constructivos es de
¢ 6 145 791,37 y el costo de las obras
¢ 264 161 419,88

Como principal resultado se realiza
la segunda adjudicacién por parte de
la MUCAP, se realizan los tramites de
elaboracion de contrato y se dala orden :
deinicio el 15 de noviembre por parte de este ente ejecutor. Se inician
las obras constructivas, que son fiscalizadas por la Municipalidad.
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e CIUDAD INSTITUCIONAL (EN PROCESO)

En el eje estratégico 3.6.3. Seguridad Humana, cédmo objetivo
especifico propone: “Fortalecer los servicios de Fuerza Publica como
una estrategia para el mejoramiento de la seguridad humana,” una
linea de accidn es mejorar la infraestructura de las delegaciones.

En el eje estratégico 3.6.5. Servicios Publicos, como objetivo especifico
se expone: “Aumentar el compromiso social municipal a través de
servicios estratégicos para el alcanzar el Desarrollo Humano Local.,
una linea de accién es Apoyar mejoras el servicio de la Cruz Roja para
el cantoén.

El trabajo que se realizé fue la apertura de calles y construcciéon de
una extensién de ramal de agua potable para abastecer los lotes que
se donaran a cada institucién. Construccién de toda la estructura de
asfalto, corddn y aceras.

Se busca un disefio “Ciudad Institucional”, dénde las diferentes
instituciones se articulen por medio de la Municipalidad, para
unificar el disefio y crear un espacio urbano de recorridos internos
y jardines, aumentando el valor urbanistico y visual del proyecto,
haciendo atractivo para la comunidad y los funcionarios. Esto
siempre respetando los lineamientos de seguridad y disefio de cada
institucion.

Las calles proyectadas poseen un derecho de via de 14 metros,
con lo cual aseguramos un transito seguro para los vehiculos de las
instituciones y de toda la comunidad.

2021

Se busca que las calles posean redundancia, con la finalidad de que
existan varias salidas, y que las instituciones de primera respuesta
puedan movilizarse libremente.

La distribucién de los lotes
busca una configuracion
regular, para que cada
institucion tenga facilidad de
disefo de sus instalaciones,
buscando una correcta
maniobrabilidad  de las
unidades y un acceso
adecuado para la respuesta.

La inversidén ha sido de ¢ 98
750147,19y cédmo principales
resultados se realizan los
tramites de inscripcion del
proyecto ante el CFIA por
medio de la plataforma APC.
Se recibe la aprobacién de
planos por parte del AYA. Se
coordinan la colaboracién
con el AYA para la inspeccién
de obras de construccion de
extensién de ramal.

INFORME DE LABORES
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El objetivo principal del Medio Ambiente es “Propiciar la proteccion
integral del medio ambiente del cantén de El Guarco”. Es por lo
anterior que a continuaciéon se presenta el trabajo realizado segun
esta area estratégica.

El Departamento de Medio Ambiente generé los siguientes proyectos
en el afio 2021:

e PROYECTO ACTUALIZACION DEL PLAN MUNICIPAL DE GESTION
INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA MUNICIPALIDAD DE EL
GUARCO (PMGIRS)

Tiene como objetivo principal elaborar un Plan Municipal de Gestion
Integral de Residuos Sélidos actualizado y acorde a las necesidades
del cantdn.

En este caso se tiene como finalidad contratar los servicios
profesionales para la actualizacién del Plan Municipal de Gestién
Integral de Residuos Sélidos generados en el Cantdn de El Guarco, en
apego a la legislacion ambiental existente y a la realidad del Cantén.

La inversion estimada es de ¢4 500 000 mil de colones y se tienen
como principales resultados:

e Se logré conformar un Comité Coordinador del PMGIRS
compuesto por diferentes instituciones del sector publico y
privado como el Ministerio de Salud, Ministerio de Educacién
Publica, Club de Leones, Centro Agricola Cantonal, Asociacién
de Desarrollo, miembros del Concejo Municipal y de la
Comision de Asuntos Ambientales, entre otros.

e Seejecutd en su totalidad el contrato con el consultor externo
Sergio Gonzalez Duarte bajo la contratacién directa 2021CD-
000059-0012000001 realizada previamente por Sthefany
Hernandez.

2021
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Se consiguid obtener la aprobaciéon por parte del Concejo
Municipal para la presentacién del PMGIRS en Audiencia
Publica.

Se logrd publicar en La Gaceta la convocatoria a Audiencia
Publica.

Se realizd la contratacion del equipo de logistica para la
ejecucién de la Audiencia Publica y la gestion del lugar en el
cual se llevaria a cabo (Se adjunta documento de contratacion
y carta de solicitud).

Se ejecutd la Audiencia Publica en la Casa de la Cultura
Guarquefia con una modalidad presencial- virtual para la
presentacién del PMGIRS.

Se obtuvo la aprobacidn final del Plan, posterior a la Audiencia
Publica, por parte del Concejo Municipal (Se adjunta oficio de
aprobacion).

Se inicié con la puesta en marcha del Plan de Accidén con la
compra de equipos por parte del Departamento de Servicios
Publicos, la ampliacién de las rutas de recoleccién y la
ampliacién de las Campafias de Reciclaje hacia el distrito de

Tobosi.

INFORME DE LABORES
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e PROGRAMA PILOTO DE COMPOSTAJE COMUNITARIO DE LA
MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO

En cumplimiento a la Ley No 8839 para la Gestiéon Integral de
Residuos y el | Plan Nacional de Compostaje 2020-2050; es necesario
llevar a cabo la implementacion de proyectos de compostaje para la
concientizacién, sensibilizacién y puesta en marcha de la adecuada
separacion de los residuos ordinarios domésticos compostables
y la elaboraciéon de compostaje doméstico in situ. A través de la
capacitacién en Gestién Integral de Residuos Sélidos Compostables
e implementacion de composteras modulares con grupos muy
organizados en las comunidades, urbanizaciones y condominios
del cantén, comprometidos a operarlas, mantenerlas y utilizar el
compostaje para su propio beneficio.

El proyecto tiene como objetivo principal el realizar la compra de
composteras modulares para implementar un plan piloto con el fin
de procesar in situ los residuos sélidos organicos a nivel comunal.

Se tiene una inversién de ¢1.920.000 y tiene como principales
resultados:_

e Se gestiond la contratacion mediante SICOP de la compra de las
composteras con accesorios y material secante y de la capacitacion
de los grupos que formaran parte del proyecto.

e Se impartié una charla virtual en conjunto el ingeniero Rolando
Tencio del Ministerio de Agricultura y Ganaderia a través de la
plataforma de Facebook Live en la pagina de la Municipalidad de
El Guarco.

e Se identificaron los grupos organizados interesados en la
implementacién del proyecto en diferentes sectores del cantén.

e Se realizaron reuniones y se conformaron grupos de WhatsApp
para el seguimiento y control de la entrega de las composteras.

INFORME DE LABORES

e Se definié la entrega definitiva de 3 composteras con tres grupos
organizados dentro del cantén.

e Se elaboraron dos contratos: uno de adhesion y uno de rescision
para el compromiso de las personas que formaran parte del
proyecto.

e COMPRA DE TRES ROMANAS ELECTRONICAS DE PISO PARA
PLAN PILOTO DE COMPOSTAJE EN EL CANTON DE EL GUARCO.

La contratacién del producto se realiza como parte del cumplimiento
del Plan Piloto de Compostaje en el cantdn de El Guarco. Se requiere
de tres romanas electrénicas para el pesaje tanto de los residuos
compostables generados por los usuarios, asi como del compost
obtenido de los proyectos. Todo lo anterior se realiza en el marco de
cumplimiento a la Ley No 8839 para
la Gestion Integral de Residuos y el |
Plan Nacional de Compostaje 2020-
2050.

Con una inversién de ¢735.000 y
como principales resultados:
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e Se gestiond la contratacion mediante SICOP de la compra de
tres romanas electrdnicas de piso.

e Se compraron tres romanas electrénicas de piso con todas
las especificaciones técnicas para su uso y pesaje con los
residuos generados: capacidad de 300 kg, con plataforma en
acero inoxidable, base de aluminio pintada al horno, pantalla
digital a prueba de agua y alto impacto, bateria recargable
incorporada, con patas adaptables para su nivelacién, entre
otras caracteristicas.

ESTACIONES DE RECICLAJE

En conjunto con el Programa de Gestidn
Ambiental Institucional en el eje de residuos
solidos donde se fomenta el manejo vy
disposicion adecuada de los residuos,
tanto para los funcionarios municipales
como personas que hacen uso de los
parques municipales se realiza la compra
de estaciones de reciclaje para la adecuada
separacion de los residuos valorizables en
diferentes areas comunes del cantén.

Conunainversion de ¢890.000 se obtuvieron
los siguientes resultados:

Se gestiond la contratacién mediante SICOP de la compra de dos
estaciones de reciclaje elaboradas a partir de plastico reciclado.

Se identificd la ubicacién de los dos lugares a colocar las
estaciones de reciclaje: Area verde interna del Edificio Principal
de la Municipalidad de El Guarco, Nuevo Boulevard frente a la
escuela de San Isidro.

2021
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e Se realizd la solicitud formal de materiales a la UTGVM para la
instalacion de las Estaciones de Reciclaje.

e Se realizd la solicitud formal al Departamento de Servicios
Publicos para el suministro de mano de obra para la instalacion
de las Estaciones.

e COMUNICACION Y FORMACION DE LOS FUNCIONARIOS
MUNICIPALES PARA MEJORAR EL DESEMPENO AMBIENTAL
INSTITUCIONAL (PGALI)

Para la elaboracion e implementacién del PGAI, se hace necesario
educar e informar a los funcionarios en la reduccidon de consumos
de agua potable, electricidad, residuos sélidos, aguas residuales,
consumo responsable, entre otros.

Esto se realizara a través de infografias, rotulaciones y comunicacién
eficaz sobre

los distintos ejes planteados en el PGAI. El proyecto tiene como
objetivo principal_informar a los funcionarios municipales y el resto
de la poblacion sobre la importancia de un consumo eficiente de
recursos ambientales.

Comprar rotulaciones y afiches informativos (disefio, fabricacidn,
impresion e instalacion) con el fin de informar y sensibilizar a los
funcionarios municipales en temas de ahorro de agua, ahorro
energético, consumo responsable, disposicion adecuada de Residuos
Sélidos, entre otros en apego a la legislacién ambiental existente, a
la realidad del cantén y en apego a la implementacion del Plan de
Gestion Ambiental Institucional mediante acciones educativas.

Con una inversién de ¢539.950 y con los siguientes resultados:

e Se gestiond la contratacion mediante SICOP de la compra de las
rotulaciones y afiches para el consumo de agua y energia y el uso
eficiente de los recursos (Se adjunta documento de contratacion).

INFORME DE LABORES
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Programa de Gestion
Ambiental Institucional

e Se realizd el seguimiento
Yo cuido ‘ y revisién de los artes de las
mi Cantén rotulaciones y afiches en conjunto
con la empresa contratada
Cuando--- y la Gestion Cultural de la

Apago las luces y Municipalidad de El Guarco.

desconecto aparatos
eléctricos y
electrodomésticos
que no esten en uso

e Se identificaron las ubicaciones
para las rotulaciones en el Edificio
Central y el Plantel Municipal.

e Se informéd mediante
correo electrénico a todos los
funcionarios sobre la puesta en
marcha de la instalacion de las
rotulaciones y de la disponibilidad
de los afiches.

GOBIERNO LOCAL

e CAMPANA DE RECICLAJE EN EL DISTRITO DE TOBOSI

Se establece extender la ampliacién de las campanas de recoleccién
de residuos sélidos reciclables al distrito de Tobosi.

Como principales resultados se presentan los siguientes:

Se logré establecer alianzas con la iglesia catdlica y fuerzas
vivas de la comunidad para obtener una ubicaciéon adecuada
de las campafas, apoyo en la comunicacién y proyeccién
hacia la poblacién y mano de obra voluntaria para iniciar el
proyecto.

Se logré establecer una estrategia de comunicacion para la
visualizacion de las campafas en conjunto con la Gestiéon
Cultural y con el apoyo de Trabajo Comunal Universitario para
la confeccién de artes para las campanias.

INFORME DE LABORES

Se conformd un grupo de trabajo con voluntarios de la
comunidad dispuestos a apoyar el proyecto.

Se capacité a las personas voluntarias en la adecuada
separacionderesiduosyen el Programa ECOINS y se definieron
cronogramas de trabajo para las personas colaboradoras.

Se logré coordinar con el departamento de Servicios Publicos
la disponibilidad de camiones, mano de obra, insumos (bolsas,
guantes, alcohol...) para llevar a cabo la campafia.

Se mostré a la poblacidn los beneficios de formar parte
del programa ECOINS y se afladieron nuevos voluntarios al
programa.

Se establecid una estrategia diferente en cuanto a la
recoleccion y separacién de los residuos que las personas
llevan a las campaiias. De forma que los ciudadanos son
responsables de traer sus propios residuos limpios, secos
y separados reduciendo asi a casi un 0% la generacién de
residuos no valorizables los dias de campafia en el distrito de
Tobosi.
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Cantidad de residuos reciclados en la camparfia del 14 de enero del

2022.

Disposicion Tobosi

Descripcion de materiales

Cantidad (kg)

Coprocesamiento (Material no recuperable) 0,00
Plastico 167,00
Carton 121,00
Vidrio 150,00
Metal y Aluminio 0,00
Papel 107,00
Tetrabrik 0,00
Total, de disposicién 545,00

Cantidad de material de reciclaje del distrito de Tobosi

0% 0%

- 20%

u Coprocesamiento (Material no recuperable)

31% Lo
Plastico

0%
Carton
Vidrio
= Metal y Aluminio
= Papel

22% m Tetrabrik

Tipo de residuos enviados a reciclaje del distrito de Tobosi.
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e “SEMBRANDO RAICES”

En cumplimiento a la Categoria de Municipalidades en el Programa
Bandera Azul Ecoldgica, se establece la necesidad de crear un proyecto
a nivel comunal que involucre la participacion de distintos sectores
en la reforestacién y siembra de arboles en zonas de proteccién o de
alto impacto social y ambiental.

Se realizd la finalizacién de la siembra en la ASADA de Tablén y se
establecié un seguimiento posterior con los lugares en los que ya se
habia realizado la siembra de los primeros arboles.

La inversidn directa fue con el recurso de mano de obra y traslado de
los arboles.

El proyecto se ejecuté en:
e ASADA Higuito- Finca “Doia Elia Ana”
e ASADA Guatuso
e ASADA Tablén
e Centro Educativo Bilinglie Semillitas
e CECUDI
e Colegio Elias Leiva Quirds
e Plaza de Deportes Urbanisticos la Silvia
Como principales resultados se encuentran los siguientes:

e Selograron sembrar 70 arboles en la ASADA de Tabléon y cerrar
la campaiia.

e Se logré conseguir abono organico de la Municipalidad de
Jiménez para darle seguimiento a los arboles que ya fueron
sembrados.

INFORME DE LABORES
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. Se logré realizar una e APOYO Y TRABAJO INTERINSTITUCIONAL

visita de seguimiento para ., i ) . -
limpiar los arboles y abonarlos La Gestion Ambiental realiza alianzas para colaborar o recibir

en: ASADA Guatuso, ASADA colaboraciénen proye,ctoscon diferentes!nstituciones,organizaciones
Higuito-Finca “Dofia  Elia- Y €MPresas del canton con el fin d.e’umr fqerzas y recursos para la
Ana”, ASADA Tablén, Centro eje'cuaon de e.stos. Ademas, la ggs‘uon amblental participa de forrrlla
activa enreunionesy conversatorios con diferentes sectores de accion

Educativo Bilinglie Semillitas, i o )
dentro del cantén (Comision de Ambiente CCCl, COMPURIRES...)

CECUDI y la Plaza de Deportes
Urbanisticos La Silvia.

e Se logré entregar los certificados de participacién todos los
participantes excepto a la ASADA Higuito-Finca “Dofia Elia-
Ana “y el Colegio Elias Leiva Quirds.

e Se logrd identificar cudntos arboles se requieren nuevamente
para reponer algunos darboles que no sobrevivieron en la
reforestacion.

Cantidad de drboles pendientes para resembrar proyecto “Sembrando

Raices”
Sembrando Raices
Lugar Ca'ntidad de
arboles
ASADA Higuito- Finca “Dona Elia Ana” 30
ASADA Guatuso 10
ASADA Tablén 10
Centro Educativo Bilingie Semillitas 5
CECUDI 10
Plaza de Deportes Urbanisticos la Silvia 15
TOTAL 80
INFORME DE LABORES 2021
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Participacion de la gestion ambiental en distintos sectores.

[
85

Nombre del proyecto

Colaboracion

Descripcidn

Resultados

Programa de
Recuperacion y Siembra
de Especie Nativas en
Areas Degradadas Rio
Reventado

El proyecto se trabajé
en colaboracién con la
empresa TecnoVerde
y patrocinado por
algunas empresas del
cantén

La recuperacion de zonas
de alta contaminacion y
riesgo ambiental es de
suma importancia para el
bienestar del cantén

e Se limpid el drea y se realizaron las ubicaciones de los arboles.

e Se coordiné con la empresa, el lugar de ubicacién de los arboles y
fecha de la campafia.

e Se publicé en redes sociales la campania.

e Se realizd en conjunto con Servicios Publicos y TecnoVerde la
siembra de 20 arboles nativos (aguacatillo, Yos, Dama, Cuajinicuil)

Nombre del proyecto

Colaboracion

Descripcion

Resultados

Disposicion correcta
de envases vacios de
plaguicidas

Proyecto de la
COMPURIRES y el
Centro Agricola
Cantonal de El Guarco

En zonas agricolas la
disposicion adecuada de
envases de agroquimicos
es necesaria y requiere un
tratamiento previo (Triple
Lavado) para que estos
puedan ser aprovechados
de la mejor manera
evitando la contaminacién
directa a fuentes de agua y
bosques.

e Se participé en la recoleccidn de envases de agroquimicos por
parte de la gestion ambiental

¢ Se identificaron necesidades de mejora en el tratamiento y
disposicion adecuada de estos residuos.

e Se coordiné con Servicios Publicos para la colaboracion en la
recoleccién de Residuos Sdlidos Ordinarios no contaminados, en
algunas zonas del distrito de Tobosi

2021
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Nombre del proyecto

Colaboracion

Descripcion

Resultados

Hoteles para abejas

Club de Leones

La proteccién de las abejas
es de suma importancia en
todos los sectores. El uso de
plaguicidas, la destruccion
de ecosistemas, el uso de
especies no aptas para su
reproduccién o sobrevivencia
han afectado enormemente
su papel en la naturaleza 'y
es necesario tomar acciones
para reducir este impacto.

e Se lograron donar 8 llantas de residuo por parte de la
Municipalidad de El Guarco.

e Se colabord con la gestion de la ubicacidén de un hotel de abejas
en el Parque Central de El Tejar

e Se colabord con la pintura y colocaciéon del primer hotel de abejas
en el Parque Central de Tejar.

Nombre del proyecto

Colaboracion

Descripcion

Resultados

Actividad de fin de afio
Alianza de COMPURIRES-
Comision de Ambiente
del CCCl

COMPURIRES

Comisién de Ambiente
del CCCI

La alianza estratégica entre
organizaciones y grupos de
trabajo es fundamental para
una mayor proyeccién de las
acciones en pro del ambiente
y del cantdn.

e Se participd en las diferentes reuniones realizadas por parte de la
COMPURIRES y la Comisidon de Ambiente del CCCI.

e Se colabord con parte de la logistica para la ejecucion de la
actividad.

e Hubo participacién en la definicidn del cronograma de trabajo
para el 2022.

e Se colabord y participd en la actividad de fin de afio celebrada el
14 de diciembre del 2021 de 8:00 am a 1:00 pm.

INFORME DE LABORES
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e PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL INSTITUCIONAL

El Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI) es un
instrumento que se fundamenta en los principios metodoldgicos
de un Sistema de Gestion Ambiental para la mejora continua.
Involucra procesos de planificacion, implementacion, revision
y mejora de los procedimientos y acciones de la institucion;
con el fin de garantizar el cumplimiento de sus objetivos
ambientales (MINAET y Ministerio Salud, 2011). La meta para
la Municipalidad de EI Guarco es lograr con el cumplimiento,
seguimiento y mejora para el bienestar de la institucion.

Como principales resultados se obtuvieron los siguientes:

e Se logré participar en 6 capacitaciones de diversos
temas: Uso eficiente de energia, agua potable, aguas
residuales, navidad eficiente, mejoramiento de las
evaluaciones anuales del PGAI

e Serealizaron mejoras para presentar el PGAl actualizado
para el mes de marzo del 2022 de acuerdo con lo
indicado en la Resolucion DIGECA-534-2021 PGAI-
IT-A-018-2021 Muni EI Guarco.

e Se realizaron dos reuniones de seguimiento con la
Comision PGAI celebradas el 13 de octubre del 2021 a
las 2:00 pm y el 25 de enero a las 2:00 pm.

2021
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* OTRAS ACCIONES REALIZADAS

e Reuniones con la Comision de Asuntos Ambientales de
la Municipalidad de El Guarco

El seguimiento y revision de las acciones realizadas por parte
del Departamento de Servicios Publicos y Ambientales es
necesario para evidenciar las acciones ejecutadas. La toma de
decisiones y la propuesta de nuevos proyectos y actividades
son parte de los beneficios que trae la ejecucién de estas
reuniones mensualmente.

Como principales resultados se obtuvieron los siguientes:

e Se logréo ejecutar
correspondientes al
noviembre, diciembre.

las 4 reuniones mensuales
mes de: setiembre, octubre,

e Sedio seguimiento a proyectos que se venian trabajando
desde meses atras y se realizaron nuevas propuestas.

e Se logré la participacion de algunos miembros de la
Comision en proyectos como: Sembrando Raices,
Compostaje Comunitario, Programa de recuperacion del
Rio Reventado y el PMGIRS.

e Se logré crear un acercamiento con la Comision de
Ambiente del CCCI- COMPURIRES con el fin de
trabajar proyectos con el mismo enfoque para fortalecer
a las instituciones y unir recursos que permitan tener un
mayor alcance a nivel cantonal.

e Denuncias del Departamento de Servicios Publicos y
Ambientales

La atencion de denuncias emitidas por parte de la poblaciéon
permite identificar las mejoras requeridas por parte de la

INFORME DE LABORES
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Municipalidad para brindar un buen servicio. Es importante
darle el seguimiento al control y registro de estas para identificar
las acciones por parte del Departamento de Servicios Publicos
y Ambientales

Como principales resultados se obtienen a continuacion:

e Se realizaron visitas de campo para identificar las
denuncias existentes.

e Se logro resolver alrededor de 29 denuncias en su
mayoria correspondientes a Servicios Publicos.

e Se realizdé un mapeo de las denuncias atendidas, pero
no registradas en el sistema, las que se encuentran
pendientes de atenderylas que se encuentran en proceso
de resolucion. Se envié un correo al Departamento de
Servicios Publicos para la resolucion de estas ya que
son correspondientes a dicho departamento.

e Se realiz6 el documento de resolucidon de algunas
denuncias para agilizar el proceso actual debido a que no
se han resuelto en el sistema muchas de las denuncias
ya atendidas.

e Se solicitdé colaboracion a la UTGVM en la atencion
de denuncias meramente correspondientes a este
departamento ya que poseen los materiales y mano de
obra adecuada para ejecutarlos.

INFORME DE LABORES

Denuncias revisadas e identificadas como resueltas, en
proceso o pendientes de resolucion de area de Servicios
Publicos.

1227 El Cacique o)
1241 Guatuso o)
1250 Plaza de tejar o
1266 Residencial Fundacion o)
1268 Residencial Sendas del Sol o)
1279 La Asuncion 2
1285 El Cacique [o)
1286 Residencial Andres 1
1287 Urbanizacion La Victoria 0
1288 El Silo [o)
1291 El Higuito 1
1294 Sendas del Sol o
1295 San Isidro o)
1310 Residencial Ana Lucia o
1321 Las Catalinas 2
1330 Hacienda Vieja 1
1340 Hacienda Vieja 1
1341 Residencial Ana Lucia o)
1347 Urbanizacién La Victoria 1
1348 Residencial Fundacion o)
1350 Barrio Nuevo 0
1361 Frente al Cementerio de Tejar 1
1368 Las Catalinas o)
1372 Residencial Andrea o)
1374 Las Catalinas 1
1376 Las Catalinas 1
1378 La Asuncion o)
1383 Las Catalinas o)
1384 Sendas de Sol o)
1386 Las Catalinas o)
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e Donacion de estafiones para recoleccion de Residuos Como principales resultados se obtienen a continuacién:

Solidos en EBAIS de Tobosi, Plaza de Deportes

Urbanisticos La Silvia °

Se ha realizado la solicitud por parte de miembros activos
de comunidades para la colocacion de basureros debido a la
incorrecta disposicién que muchos ciudadanos hacen en la calle
0 en zonas comunes. Debido a lo anterior se coordind con la
empresa Ingenieria Verde la donacion de estafiones plasticos ,
para la colocacion de estos en zonas estratégicas para que

las personas dispongan ahi sus residuos. Los donatarios se
encargaron de realizar el lavado, acondicionamiento, pintura

y demas para colocarlos en los lugares mas adecuados. Y se
encargaran de colocar las bolsas y sacar los residuos para que

el camidn recolector los retire.

2021

Se logro coordinar la donacion por parte de la empresa
Ingenieria Verde de estafiones plasticos.

Se llevaron los estafiones a los lugares solicitados:
cuatro al EBAIS de Tobosi y dos a la Plaza de Deportes
Urbanisticos La Silvia.

Queda un estafion pendiente de donar en Fundacion,
pero se debe coordinar con el comparero Mariano Avilés
el dia y la persona que lo estara recibiendo.

INFORME DE LABORES

DO
*Garco

GOBIERNO LOCAL



SERVICIOS
PUBLICOS

I AREA ESTRATEGICA:




El objetivo principal de Servicios Publicos es “Brindar servicios
de calidad y eficientes que satisfagan las necesidades y
requerimientos de la poblacién”. Es por lo anterior que a
continuacion se presenta el trabajo realizado segun esta area
estratégica.

En el Area de Servicios Publicos se cuenta con los siguientes
proyectos:

. AMPLIACI()N’DE LA RUTA DE RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS NO VALORIZABLES.

_;g-,;.‘-,t . Se amplia la ruta de
o recoleccion de residuos
solidos no valorizables en
el sector de la carretera
interamericana sur
ampliando en un 20% el
servicio, de esta forma
obteniendo un 100% de
cobertura y asi fomentando

La Municipalidad de El Guarco informa qua

A partir ded jusves 9 de diclembre iniciard ol servicio de
recoleccién de residucs adlidos en las comunidades de

LA LUCHITA, EL EMPALME, CARGON, LAS DAMITAS,

LA ESPERANZA, MACHO GAFF ¥ LOS QUETZALES las buenas pra’cticas
Horario: Todos los jueves a partir de las 800 a.m, H
TARIFA: € 3262 mensuales (inlclo enero del 2023) amble.ntales y el _buen
El camilén mo recogenk chaiarr, maneJO de |OS reSIduos

wlectrodombaticon, colchanes,
sustamcias paligrosas y
thxlead, |lantes, maders,
baterias de carros, sntre
atros residucs sspecisles
¥ peligrosos.

solidos de las zonas mas
alejadas de EICanton. Como
principales resultados se
encuentran los siguientes:
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Ampliacion de la ruta de recoleccion de residuos soélidos
no valorizables en las comunidades de la ruta de la
carretera interamericana sur.

DIA COMUNIDAD
Jueves La Luchita, El Empalme, Caidn, Las
Damitas, La Esperanza, Macho Graff,
Chespirito 1 y Los Quetzales
Viernes Patio de Agua, Caragral y San Martin

e MEJORAMIENTO DE LA GESTION PARA EL
MANTENIMIENTO DE LAS AREAS VERDES DE LOS
PARQUES DEL CANTON

El mantenimiento de parques es una actividad que beneficia a
la comunidad en temas de recreacién, esparcimiento y salud,
ademas estas areas verdes o pulmones de nuestra ciudad nos
permiten poder crecer en mejores ambientes naturales, gracias
a los parques disfrutamos el convivir con nuestras familias y
amigos libremente.

Dada laimportancia de los parques, se contrata una empresa de
mantenimiento de equipo por el sistema SICOP para garantizar
el buen funcionamiento de los equipos, para alcanzar el periodo
de vida util esperado y evitar periodos de inactividad por dafios
o fallas que obliguen a estados fuera de servicio.

La inversion es de ¢3.000.000 y como principal resultado se
realizd una Contratacion Directa Numero 2021CD-000135-
0012000001 Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
para el equipo de limpieza de parques y areas verdes.

INFORME DE LABORES
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Beneficios de la contratacion para el servicio de

mantenimiento preventivo y correctivo para el equipo de

limpieza de parques y areas verdes.

BENEFICIOS DE CONTRATACION

Satisfaccion del contribuyente

Servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo
para el equipo de limpieza
de parques y areas verdes

cuando se le cobre el servicio

de mantenimiento de parques

y zonas verdes publicado en
la GACETA N°149 JUEVES 5
DE AGOSTO DEL 2021, que se

pretende realizar en el 20222.

Mantenimiento preventivo y
correctivo del equipo.

Capacitacion al personal que
opera el equipo.
Mayor capacidad de atencién

y cobertura de parques en el
tiempo.

Calidad y continuidad del
servicio.

INFORME DE LABORES

MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL DE LOS COLABORADORES

Mejorar las condiciones laborales en las areas de limpieza
de vias, mantenimiento de parques y recoleccion de residuos
sélidos (Basura) en temas se seguridad y salud ocupacional
con la finalidad promover el bienestar fisico, mental y social
de los colaboradores en los diferentes puestos de trabajo
y ademas previene accidentes
condiciones de riesgo. Con una inversion de €4.000.000, tiene
como principales resultados los siguientes:

Se realiza la siguiente compra de equipo de seguridad y

laborales disminuyendo

salud ocupacional por medio de la plataforma SICOP.

Uniforme institucional
Botas de Hule
Bloqueador solar
Zapatos

Tapones para oidos
Guantes

Juego de capa
Lentes de proteccion
Alcohol en gel
Alcohol en liquido
Cinturones lumbares
Lineas de vida
Cintas de seguridad

Cascos de proteccion.
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e SEREALIZALACOMPRAUN VEHICULOY UN TRACTOR
AGRICOLA.

Se realizé la adquisicion y compra de un Nuevo Tractor
Agricola con Pala Cargadora (Chapulin) Marca SAME TIGER
COMPACT 60 DT 2022 para el departamento de Servicios
Publicos y Ambientales con una inversién de ¢25.000.000; vy la
adquisicién y compra de un Nuevo Camion MITSUBISHI FUSO
TURBO 2.6 TONELADAS para el departamento de Servicios
Publicos y Ambientales con una inversién de ¢15.000.000.

2021
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e Se realiza la contratacion de empresa de servicios.

v

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para
el equipo de limpieza de parques y areas verdes con
una inversion de ¢3.000.000 anuales

Servicio de mantenimiento de lavado y limpieza de
vehiculos livianos y pesados con una inversion de
¢ 10.000.000 anuales

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de vehiculos livianos y pesados con una inversion de
¢ 11.000.000 anuales

INFORME DE LABORES
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El objetivo principal del Ordenamiento Territorial es “Lograr
el ordenamiento del territorio a través de la aplicacién de
herramientas como Plan Regulador, Catastro Municipal, planes
de manejo y otros procesos de gestion municipal”. Es por lo
anterior que a continuacién se presenta el trabajo realizado
segun esta area estratégica.

Los datos que se toman en cuenta para elaborar el presente
informe se desprenden de los reportes mensuales vy
generales que brinda el sistema SIGRAMU en el area de
facturacion, con el cual se puede valorar el cumplimiento o
no de la estimacion mensual y proyeccion anual.

Con este sistema se puede tener un comparativo de cada
mes sobre los ingresos por concepto de permisos de
construccion y se puede valorar el comportamiento del
mercado de la construccion. Mediante el sistema JP Cloud
se pueden constatar los datos en cuanto a inspecciones,
denuncias, tramites de visado.

Con respecto al proceso de Catastro se toma en cuenta el
numero de fincas actualizadas del mapa catastral del cantén,
que sirve para mantener actualizadas las bases de datos del
municipio, asi como el levantamiento de datos (censo) que
se realiz6 durante el 2021 en el distrito de San Isidro.

GESTION DE DESARROLLO URBANO

La Gestion de Desarrollo Urbano durante el afio 2021, labord
ordinariamente a pesar del estado de la pandemia que se
mantiene hasta el momento. Se mantiene la asistenciaala mesa
técnica de enlaces del CIVCO y a la Mesa Técnica Multinivel
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que es a nivel de la GAM y se tienen reuniones semanales en
lo que respecta a la modificacion del plan regulador.

e PLANIFICACION URBANA Y/O TERRITORIAL

El area de planificacion urbana esta dirigida al planeamiento
del desarrollo de la ciudad y de las zonas que se encuentran
fuera de la connotacion de ciudad, con todo lo que esto
conlleva, analisis, mapeos, normativa, propuestas, mejoras,
modificacion del plan regulador, ampliacion de la aplicacion del
plan regulador al resto del cantén.

En este sentido se ha tenido un gran avance en lo que respecta
a la modificacion al plan regulador, la cual se ha ido ejecutando
exitosamente entre la empresa Asesores para el Desarrollo
junto con la parte técnica municipal, representante legal del
Concejo Municipal y el acompafamiento tanto del INVU como
de la SETENA. Cabe indicar que actualmente la propuesta de
modificacion del plan regulador se encuentra en revision en
SETENA por la totalidad de los productos, una vez que se tenga
el pronunciamiento final se podra continuar con el proceso de
audiencia publica y envio al INVU, de acuerdo con establecido
en el articulo 17 de la Ley de Planificacion Urbana.

. “PROPUESTA DE MODIFICACION DEL PLAN
REGULADOR PARCIAL PARA EL CANTON DE EL
GUARCO.”

En este caso como objetivo principal lo que se busca es contar
con un instrumento de planificacién local para el cantén de
El Guarco, que garantice el desarrollo del cantén de manera
“concertada en todos los niveles de la sociedad, asignando
estratégicamente cada porcion de tierra a aquellos usos que
sean socioeconomicamente rentables y ecoldégicamente
sostenibles, esto de conformidad con el articulo N°.15 de la
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Ley de Planificacion Urbana y el articulo N°6 del Reglamento
a la Ley de uso, manejo y conservacion de suelos, DE 29375
MAG-MINAE-S-HACIENDA-MOPT.

La inversién fue de ¢21.000.000,00 y como principal resultado
fue que se cerr6 el afo con la contratacién de la empresa
Asesores para el Desarrollo, la cual en conjunto con el area
técnica municipal y representantes del Concejo Municipal se ha
realizado la propuesta de modificacion, la cual se encuentra en
revision en SETENAy el INVU.

e CONTROL CONSTRUCTIVO

Para el afio 2021 y aun estando en periodo de pandemia lo
proyectado en recaudacion de los ingresos por concepto de
impuesto de construccién del 1%, asi indicado en la Ley de
Construcciones y el concepto de multas por infraccion a esta
misma ley, ha superado la proyeccion que se habia planteado
como meta, siendo que el mercado de la construccion del cual
se depende tuvo un repunte en inversiones en comparacion
con otros anos.

La proyeccion de ingresos para el 2021 por concepto de
impuesto de construccion fue de @€84.937.826,96 y por
concepto de multas de infraccion a la Ley de Construcciones
el monto proyectado es de £10.258.797,97, dando un total de
€95.196.624,93.

Segun los datos estadisticos con que cuenta el departamento,
se entregaron al cierre del 2021 un total de 368 permiso de
construccion, lo que ha generado un ingreso por impuesto de
construccion de ¢ 132.354.571,00, dando como resultado un
superavit de ¢ 47.416.744,04.

INFORME DE LABORES

Con respecto a las multas por infraccion a la Ley de
Construcciones, se proyecté la cantidad de ¢ 10.258.797,97 y
se logré recaudar la suma de ¢ 8.202.979,00, dando un déficit
de ¢ 2.055.818,97, hay que tomar en cuenta que este rubro
no deberia de existir, ya que en el mejor de los casos todas las
obras se deberian tramitar antes de iniciar la construccion.

En total por impuesto de construccion y multas se obtuvo en el
ano 20021 una recaudacioén neta de ¢ 140.557.550,00, dando
un superavit absoluto de ¢ 45.360.925,07 con respecto a lo
que se habia proyectado para ese mismo ano.

INGRESOS POR CONCEPTO DE
PERMISOS DE CONSTRUCCION
MENSUALES ANO 2021
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* INSPECCIONES

Como referencia de la labor realizada durante afo 2021
se tiene que, se han realizado 1579 gestiones afines con
inspecciones, las cuales se detalla a continuacion.

e Inspecciones por permisos de construccion solicitados

mediante JP Cloud: 89

e Inspecciones por permisos de construccién solicitados

mediante APC: 143

e Inspecciones por denuncias ingresadas al sistema JP

Cloud: 205
¢ Inspecciones varias: 31
¢ Notificaciones generadas por inspeccion: 198

e Notificaciones formales realizadas: 14

e Visitas realizadas por control de obra a proyectos con

permiso de construccion: 999

CATASTRO Y TOPOGRAFIA

El Area de Catastro se mantiene en constante actualizacion
de las bases de datos catastrales del canton, por lo tanto, se
realizan labores de mantenimiento del mapa catastral y de
censo catastral para cada una de las propiedades, en la cual
se dio un importante avance logrando censar y actualizar
los poblados de La Cangreja , La Estrella, Palo Verde, Casa
Mata, Palmital Norte , Palmital Sur, Villa Bonita, La Paz, La
Sierra, San Carlos, Vara del Roble, El Empalme, Cafién, La
Damita, Bajo La Gloria, Paso Macho, Guayabillos y 50% de
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Macho Gaff. Con esto se lograron censar 2675 propiedades,
esta labor de censo incluyé una etapa de censo previa que,
servira para la segunda etapa del proyecto de recoleccion
de desechos solidos en el sector sur de San Isidro, llevando
el servicio de recoleccion a todo el cantén. Gracias al Censo
que se ha venido realizando por parte del area, se lograron
poner al cobro 965 nuevos servicios en el distrito de San
Isidro y 177 en el distrito de Patio de Agua.

En cuanto a la revision y analisis de documentos que
ingresan por medio de la plataforma municipal JPCloud, se
tiene que se aprobaron 308 visados municipales, la revision
de estos incluye inspeccion de campo para determinar si
las segregaciones cumplen con las condiciones Optimas
para la aprobacion del fraccionamiento solicitado, ademas
se elaboraron 18 oficios brindandoles respuesta a varias
consultas realizadas al area.

En cuanto a la utilizacién de las herramientas SIG, se
generaron los mapas de Residuos Sdélidos, Lotes Municipales
y se actualizaron los mapas de Aseo de Vias, Mapa Catastral
y Plan Regulador. Ademas, se generd un mapa de consulta
interna para los colaboradores de la municipalidad en donde
se pueden observar las diversas capas de la municipalidad:
Mapa Catastral, Aseo de Vias, Recoleccion de Residuos
Solidos, Construcciones, Censo Catastral y Vias. Por otro
lado, se generd el montaje de las fotografias aéreas mas
recientes.

Se llevo a cabo la migracién de las bases de datos a nuevos
servidores, la cual era necesaria para la actualizacion de los
Sistemas de Informacion Geografica y que servira ademas
para su integracion con las bases de datos municipales, a
fin de contar con un sistema totalmente integrado.

INFORME DE LABORES
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En conjunto con la Unidad Técnica de Gestion Vial, se llevo
a cabo la actualizacion del inventario Cantonal de vias, en
donde se tuvieron sesiones de trabajo tanto de oficina como
de campo, en oficina se realizd una pequefia revisiéon del
inventario existente, eliminando, incluyendo o modificando
algunos caminos, posteriormente se realizé la visita de
campo correspondiente a cada camino en donde se tomd
ciertainformacion que es requerida tanto por la municipalidad
como por el MOPT.

INFORME DE LABORES

o TOPOGRAFIA

Con respecto a las labores de Topografia se ejecutaron
trabajos de levantamientos topograficos; (con estudiantes
de TCU; Trabajo Comunitario Universitario), ademas; del
proceso de datos de campo con apoyo en el dibujo asistido
por computadora (CAD siglas en ingles).

Una vez efectuado el dibujo en forma digital se crean laminas
de proyecto en formatos establecidos con las dimensiones en
tamafos estandar, para ser entregados a los departamentos
que solicitaron el trabajo topografico.

Sediolaatencion de denuncias, solicitudes de alineamientos,
levantamientos de propiedades municipales, confeccién
de oficios a tramites ingresados, visados para efectos
catastrales, entre otros; todos los anteriores ingresan a la
Gestidén de Desarrollo Urbano por medio de la plataforma
JPCloud. En el lapso de este informe, se han confeccionado
un total de ocho informes (oficios) con entrega a los
interesados.
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A parte de los trabajos anteriores, se han realizado
levantamientos topograficos para disefos y propuestas que
tiene proyectados los compareros de la Unidad Técnica
de Gestién Vial Municipal y el Area de Proyectos; tales
como: proyectos de puentes, aceras, perfiles de terreno
para colocacion de alcantarillado pluvial en sectores como
Barrancas, Tobosi y el modelo de terreno del Parque Los
Sauces, para el desarrollo de mejoras de este. También se
ha hecho visitas conjuntas con personal del MOPT para
atender el caso del retiro del dique que afecta la futura
construccion en fincas filiales en el condominio “Corteza del
Oeste” y reuniones virtuales para este mismo caso.

Se ha colaborado en labores de campo con personal de la
Unidad Técnica de Gestion Vial Municipal en la construccion
del puente sobre el Rio Macho, en el sector de Macho Gaff.
Se replanted la excavacion como el control vertical del
mismo, y posteriormente; en el replanteo de ejes para la
construccion de dicho puente. Por su parte, en las labores
a fin de la obra, el comparfero topografo se mantiene en
sitio ejerciendo controles planimétricos como verticales en
el avance de la construccion.

Se han atendido trabajos a solicitud de la Gestora de
Desarrollo Urbano referente a los alineamientos municipales
y los indicados en los planos catastrados en la construccion
del desarrollo de condominio “Las Margaritas”, tanto como
retiros frente a la via publica y obras complementarias que
respeten la zona de proteccién del Rio Purires.

Por otra parte, se trabajo en conjunto con la Gestién Juridica
para resolver asuntos donde se requiere informacién de
campo para verificar posibles invasiones al area publica y
derecho de via establecido. Esta afectacion es ejecutada
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por particulares al bien publico, y el fin de estos trabajos es
de determinar por medio de montajes de planos catastrados
y levantamientos de campo la existencia de dicha afectacién
y proceder de manera juridica al cumplimiento de normas y
disposiciones emitidas por ley o reglamentos de instituciones
de gobierno; caso MOPT, SINAC, INVU, entre otras.

También se han procesado las presentaciones de los planos
para catastrado de las propiedades de terrenos municipales
donados a las instituciones como el PANI, en la zona de
la Urbanizacion Las Catalinas, en el Proyecto Ciudad
Institucional. Adicionalmente, se confecciono el plano
de catastro para la inscripcion de la reunion de fincas del
Parque Los Sauces; con el fin de hacer mejoras con fondos
del ICODER. Se concluyo el levantamiento de la Ciudad del
Lodo para generar el plano catastrado de acuerdo con el
proceso que atiende la Gestora Juridica.

Se presta colaboracién ante la Comisidn Local de
Emergencias, para atender los casos de afectacion en el
area de viviendas y la preparacion de informes para que
los interesados acudan ante la Alcaldia Municipal como
referencia a solicitar ayudas al Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS).

Se participa en las reuniones o consultas programadas
virtualmente, para la Comision Local de Emergencias
como también; en la Comision de Desfogues para atender
las consultas hechas a la municipalidad por parte de
desarrolladores de proyectos privados en el cantén.
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En conjunto con el equipo
de GNSS, permitiria realizar
levantamientos mas precisos
y con una mayor rapidez
que con la metodologia
basicas de  agrimensura,
ademas permitiria realizar
levantamientos de  control
en obras importantes para el
canton. Con estos sistemas
se pueden crear puntos de
control en zonas de alta
vulnerabilidad, como lo son
derrumbes, carreteras, rios
entre otros, y asi poder analizar
el comportamiento de estos ante eventualidades climaticas,
como las que han ocurrido en el canton.

Con wuna inversion de
¢ 14.403.184.00; el

L 4 é . equipo ya fue adquirido
" W& por la Municipalidad,

i e Pt i B - P t——

« PROYECTO: ADQUISICION DE UNA SOLUCION D S¢ ha estado utilizando

en algunos trabajos

GNSS Y DRON. >

topograficos y se han
Las fotografias aéreas son un insumo importante para el realizado algunos vuelos,
control urbano, sin embargo, las mismas son suministradas por parte de la empresa
por el Registro Nacional, y no se actualizan regularmente, ganadora se  brindd
debido al alto costo de estas, por lo que de no contar con capacitacion para los
una herramienta que nos permita mantener actualizado este ingenieros topoégrafos vy
insumo, se podrian presentar inconsistencias que repercuten se esta gestionando la
en el buen funcionamiento de la municipalidad Se usa obtencion de la licencia
también en levantamientos de campo de dificil acceso. de vuelo para ellos.
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El objetivo principal de la Politica Social Local es “Alcanzar
el desarrollo social integral de los habitantes del Cantén, a
través de las siguientes areas de incidencia: salud, educacion,
cultura, ambiente, seguridad, equidad de género, accesibilidad
y econdmica”. Es por lo anterior que a continuacion se presenta
el trabajo realizado segun esta area estratégica.

Esta oficina tiene como objetivo contribuir en el fortalecimiento
integral de las mujeres adultas, como creadoras de cambio a
nivel personal y social, con equidad entre los géneros, para
el mejoramiento de su calidad de vida y de esta forma ir
erradicando las violencias ejercidas hacia ellas.

A continuacion, se plantean las diferentes acciones y proyectos
dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la OFIM:

e SERVICIO DE INFORMACION
Proyecto: Informacién y orientacion

Se promocionan los derechos de las mujeres desde la oficina
sea presencial, via telefonica o virtual; a la vez que se aprovecha
para repartir informacién en fisico o digital en las consultas
presenciales y las que se realzan de forma virtual. Esto se
ha trabajado también en corresponsabilidad social con otras
instituciones o en actividades y/o proyectos de otras instancias
municipales, siempre que sean atinentes.

La inversion realizada consta de material informativo en fisico
y/o digital y tiempo en la atencién a consultas que realizan en la
oficina de forma presencial, via telefonica o virtual.

INFORME DE LABORES

Como principales resultados se encuentran los siguientes:
37 mujeres y 2 hombres que consultaron por lugares en los
cuales sus esposas 0 parejas pudieran recibir ayuda por
condiciones especiales de vida que estan atravesando que
consultan directamente a la oficina via telefonica, virtual o
presencial, y 73 mujeres consultantes, que como complemento
de su proceso de terapia reciben informacién. Ademas de la
poblacion participante en actividades de capacitacion segun
sean abiertas o cerradas, porque siempre se educa en derechos
y se refuerza el derecho de hacerlos valer.

o COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Se trabajan algunos de los casos en forma conjunta con
diversas instituciones, asi como, los diferentes proyectos desde
las diferentes areas de trabajo de cada institucion que tiene
una corresponsabilidad social con el empoderamiento de las
mujeres. La OFIM integra la Red para la Prevencién y Atencion
de la Violencia Intrafamiliar de El Guarco (Red VIF), la Red
Nacional de Oficinas de la Mujer, el Comité Interinstitucional
para la Mujer Cartaginesa (CIMCA), la Comisién Municipal
de la Condicién de la Mujer (CMCM), el Concejo Cantonal de
Coordinacion Institucional General (CCCI) y su Sub Comisién
Social y de Seguridad Ciudadana, la Instancia Local para el
Abordaje Integral del Riesgo Suicida(ILAIS) y Comision de
la Mujer de la Federacién de Municipalidades. En ocasiones
cuando se ha solicitado asi, se da apoyo también a otras redes
0 comisiones como es el caso de la Red de Coordinadores(as)
de los grupos para Personas Adultas Mayores (Red GRUPAM).

Tiempo invertido en la asistencia a reuniones, referencia de
casos, en la coordinacion de las responsabilidades asumidas
segun proyectos, entre otros.
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e ACTIVIDADES DE CAPACITACION
“Acoso Sexual Callejero”

El acoso sexual callejero es una forma de violencia machista
que sufren mujeres de todas las edades, y son practicas que
en nuestro pais han sido muy arraigadas y naturalizadas
para justificar abusos fisicos, psicologicos y sexuales. Esto
ha provocado que sea un problema social que conlleva
consecuencias negativas para las personas que la sufren,
y provocan en ellas rabia, miedo, inseguridad, entre otros
porque la calle no es un espacio seguro, lo que las lleva
a adoptar estrategias evasivas en espacios como la calle,
buses, paradas de autobuses. Muchas veces también se ha
culpado injustamente a las victimas de este tipo de acoso como
provocadoras de este. Es un gran avance el que Costa Rica
sea de los pocos paises a nivel mundial que cuenta con una
Ley contra el Acoso Sexual Callejero, que busca sancionar
este tipo de conductas.
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La inversion fue de tiempo en la coordinacién, preparaciéon y
cofacilitacién de la misma con la Msc. Raquel Hernandez Auld
de la Unidad de la Mujer de la Municipalidad de Cartago y don
Juan C Martinez, integrante de la Comision de Contralorias de
Servicios de Transporte Publico de la provincia de Cartago.

Como principal resultado participaron las siguientes empresas:
Autotransportes ElI Guarco, Transportes Serrano, TIUSAN,
TREGUCA y Mata-lrola

Taller scoso senal callejers

n esta rewnidn (8] Silenciar o boxden.
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“Ingredientes del amor para construir una relacion de
pareja sana”.

Las mujeres victimas y/o sobrevivientes de violencia
intrafamiliar, por lo general tienen problemas de confianza
y de intimidad, por los sentimientos de traicién, dolor, terror,
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tristeza, enojo, entre otros, que experimentaron durante el
tiempo que permanecieron dentro de la relacion abusiva. Es
por ello, que comprometerse o involucrase en una relacion de
pareja les pueden generar mucho miedo, aun cuando no sea
una relacién de maltrato. Resulta importante entonces, conocer
las dinamicas y los componentes que les posibiliten construir
una relacion de pareja sana.

Se realizaron 5 talleres virtuales dirigidos a las mujeres
consultantes de los servicios de psicologia de la OFIM de la
Municipalidad de El Guarco y Cartago. En este ciclo de talleres
se abordaron diversos componentes que favorecen una
relacion de pareja sana y que a su vez se dividen en muchos
subtemas mas.

La inversion fue de tiempo en la coordinacion del ciclo de
talleres con la Msc. Raquel Hernandez Auld de la Unidad de la
Mujer de la Municipalidad de Cartago.

Curso “Develando el Género”

Se coordind con la Unidad
Regional Central de Oriente
del INAMU, para realizar
esta capacitaciéon dirigida
a empresarias del cantdn,
y que asi contaran con
insumos que les permita
potenciar sus negocios.

ELINAMU y la Oficina de la Mujer, invitan a las mujeres
empresarias del Cantdn de El Guarco que ua tengan en
marcha su propio negocio al curso “Develando el Género

Este curso es 100% ¥ gratuite.
A trawis de bo plataforma Teoms, £
ecesario tlener una computadara (no
tabéfonal y bueno conexion o i 3
Informacidn: 2106 4618

virtwal

La inversion fue de tiempo en
la coordinacion de las siete
sesiones de capacitacién con la Licda. Olga Villalobos Brilla de
la Unidad Regional Central de Oriente del INAMU.

Elcursolespermitid alas participantesempoderarse einformarse
acerca de sus derechos, conocer otros emprendimientos que

INFORME DE LABORES

se llevan a cabo en el canton, tener un autoconcepto mas
favorable como empresarias, la importancia de trabajar en red
para apoyarse, capacitarse, buscar apoyos institucionales,
realizar encadenamientos productivos, entre otros.
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Curso “Proceso Fortalecimiento del
Organizacion de las Mujeres”

Liderazgo y

Se coordin6é con la Unidad Regional Central de Oriente del
INAMU, para realizar esta capacitacion dirigida a lideresas
del cantdén, y que asi contaran con insumos que les permitiera
fortalecer su liderazgo en las organizaciones que integran con
la finalidad de que sus necesidades y criterios sean tomados
en cuenta en las acciones que se llevan a cabo y asi puedan
mejorar su calidad de vida, la de sus familias y de la comunidad,
tomando en cuenta la situacion de emergencia nacional y la
perspectiva de género.
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El curso estaba dirigido a lideresas integrantes de grupos
comunales como: Asociaciones de Desarrollo Integral, Juntas
de Salud, Juntas de Educacion, Juntas Administrativas de
los Colegios, Comité Cantonal de Deportes y Recreacion,
Comité Cantonal de la Persona Joven, ASADA, Comités de
Caminos, Comité Comunal de Deportes y Recreacion, Club de
Leones, Organizaciones comunales de mujeres, Asociaciones
Culturales, y a las mujeres que ocupan puestos de eleccion
popular y toma de decisiones

La inversion fue de tiempo en la coordinacion de las seis
sesiones de capacitacion con la Msc. Tatiana Mejia Chacén de
la Unidad Regional Central de Oriente del INAMU.

El curso les permiti6 a las
participantes empoderarse
e informarse acerca de sus
derechos como instrumento

politico para la exigibilidad
vy vearine G Pammon d£ 0SNG e e en las organizaciones que
el ot integran, conocer el quehacer
institucional a nivel local vy
nacional, analizar algunas de las
desigualdades que existen entre
hombres y mujeres al ejercer su
liderazgo y por lo tanto reforzar
Su compromiso con un liderazgo
transformador a favor de la
igualdad y equidad entre los
generos.

Este curso es 100% virtwol y grotuite.
Atravis de la plataferma Teoms,
ecerario tener una computodors {ne
tekif0) y buwna conesion o internat.
Informacida: 2106 4618

x
| 4 t‘uagcq
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Charla virtual “Generalidades sobre el cancer de seno y
opciones de tratamiento”

Se coordind6 con la
Asociacion Crisol
CHARLA VIRTUAL: Sobrevivientes para

llevar a cabo una charla
preventiva en la que se
abordaran generalidades

"Generalidades sobre el
de tratamiento"

18 de octubre Acargo de: sobre e | cancer de

2:00 p.m. ) tsociacion i
N (isory seno y las opciones de
=" tratamiento, debido a que

este cancer esta cobrando
la vida de muchas
personas, especialmente
de las mujeres.

Invitan las OFIM de:

B & @ @ Voanco

La inversion fue de tiempo en la coordinacion de esta con dofia
Iris Arias Martinez quien es la fundadora de esta asociacién. En
la charla hubo un total de 44 personas participantes.

e ACTIVIDADES CONMEMORATIVAS

Las conmemoraciones en efemérides permiten recordar
acontecimientos importantes de muchos afos atras,
relacionados a las luchas que han realizado la mujer y otros
grupos poblacionales por la exigibilidad en el acceso a sus
derechos como seres humanos.

Es por ello, que en las diversas conmemoraciones se trata de
capacitar a la poblacion e irles sensibilizando poco a poco sobre
las luchas sociales e historicas de las mujeres en su diversidad
para exigir sus derechos, acceder a la justicia y poder vivir una
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vida sin violencias, porque son ejercidas desde muchos lugares
entre ellos: econdmico, politico, ideoldgico, familiar, entre otros,
y hasta justificadas desde el discurso social.

— “Dia Internacional de la Mujer”
“Dia Internacional contra la
HomolLesboTransBifobia”

“Dia Internacional de la toma de
conciencia del Abuso y Maltrato
hacia las Personas Adultas
Mayores”

JUEVES 25 DE NOVIEMBRE
© 2:00P.M.
&% PLATAFORMA VIRTUAL TEAMS

“Dia Nacional e Internacional
por la No Violencia contra las
Mujeres”

na de la Mujer
de Nifiez y Adolescencia
misién Municipal de la Condicién
de la Mujer

o ATENCION ESPECIALIZADA EN SITUACIONES DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR A MUJERES ADULTAS.

Atencioén individual y/o grupal especializada para mujeres
victimas de violencia.

El maltrato de la mujer por parte de su pareja es un fenémeno
que se da en todo el mundo, independientemente del nivel
social, econdmico y cultural de la mujer que la vive. El impacto
de la violencia en la salud de la mujer es un problema de
derechos humanos, asi como de salud publica y actualmente
de emergencia nacional frente a los femicidios dados en nuestro
pais.

INFORME DE LABORES

Se trabaja con las mujeres adultas mediante el desarrollo de
diversas estrategias: grupos terapéuticos, socioeducativos
y/o atencion individual, sin embargo, ante las disposiciones
del Ministerio de Salud por la emergencia nacional ante
el COVID-19, se brindé sélo atencién individual de forma
presencial, telefonica y/o virtual.

Un total de 73 mujeres adultas atendidas en el servicio de
psicologia.Acontinuacion, se detallan los datos estadisticos mas
relevantes de las mujeres adultas victimas y/o sobrevivientes
de Violencia Intrafamiliar que fueron atendidas en este servicio
hasta la fecha:

Lugar de residencia

Distrito

e — >0

San Isidro 14
Tobosi 9

Patiode Agua | 0

Fuente: Elaboraciéon Propia con base en datos aportados por las usuarias del
servicio.
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Segun la division politica-administrativa a la Municipalidad de
El Guarco posee competencia en los distritos de El Tejar, San
Isidro, Tobosi y Patio de Agua, por lo que la oficina de la mujer
ha brindado atencion a un total de 73 mujeres, de las cuales 50
residen en El Tejar, 14 en San Isidro, 9 en Tobosi y 0 habitan en
Patio de Agua.

Tipo de Violencia

100%

81%

70%

M Psicoldgica

40%

10%

Fuente: Elaboracién Propia con base en datos aportados por las usuarias del
servicio.
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Del total de mujeres atendidas el 100% refiere haber vivido
abuso psicoldgico, el 67% abuso fisico, el 49% abuso sexual y
81% abuso patrimonial. Es importante aclarar que una misma
mujer puede ser victima y/o sobreviviente de los cuatro tipos
de abuso; asi como el hecho de considerar que el abuso
psicolégico siempre acompana a cualquiera de los otros tres
tipos de abuso.

o ASESORIA TECNICA DE LA COMISION MUNICIPAL
DE LA CONDICION DE LA MUJER

La CMCM se establece en el articulo 49 del Cédigo Municipal,
Ley N. 7794(1998), como una mas de las comisiones
permanentes del Concejo Municipal. Es una instancia politica
que vela para que en el Concejo Municipal se tome en cuenta
y se respeten los derechos, las necesidades e intereses de
las mujeres guarquefias. La OFIM pertenece a la estructura
municipal, es un ente técnico de la CMCM.

Tiempo invertido en las reuniones ordinarias y extraordinarias,
las cuales tenian una duracion distinta, ademas del tiempo
empleado en la participacion de los diferentes proyectos de la
comision.
e APOYO EN DIVERSOS PROYECTOS DE OTRAS
GESTIONES MUNICIPALES Y/O INSTITUCIONES

Apoyo logistico en charla informativa en torno a la Xl
Convocatoria Programa FOMUJERES: “Sin miedo a
sofar...”

Como principales resultados se tiene que un total de 34 mujeres
empresarias participaron de la charla. El proyecto se desarrolld
en conjunto con Olga Villalobos Brilla de la Unidad Regional
Central de Oriente del INAMU.

INFORME DE LABORES
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Apoyo logistico en charla informativa de FIDEIMAS

Se coordina con FIDEIMAS para realizar
una charla informativa con la OFIM,
Vice alcaldia y Gestion Cultural, con la
finalidad de conocer la oportunidad de
financiamiento con garantia, capacitacion
para el desarrollo y consolidacion de la
microempresa, en tanto las personas
cuenten con los requisitos.

“{ un negocio
y quiere
fortalecerlo?

Apoyo logistico en charlas en temas de salud facilitadas por
laUnidad de Gestion Educativa de la Agencia Costarricense
de Investigaciones Biomédicas (ACIB)

La Unidad de Gestidon Educativa de la Agencia Costarricense de
Investigaciones Biomédicas (ACIB) y la Fundacién INCIENSA
(FUNIN) coordin6 con el Comité Interinstitucional para la Mujer
Cartaginesa (CIMCA), para impartir cuatro charlas en temas de
salud dirigidas a las mujeres de los diferentes cantones de la
provincia de Cartago.

Apoyo logistico a la Alcaldia para la conmemoracién a la
efeméride 1 de octubre “Dia Internacional y Nacional de la
Persona Adulta Mayor”

A solicitud del senor Eduardo Méndez, administrador del
Centro Diurno El Tejar y de la Alcaldia se me solicita el apoyo
para llevar a cabo un acto simbdlico con un aforo de personas

INFORME DE LABORES

adultas mayores reducido y que representara a los diferentes
grupos activos en el canton.

Un total de 50 personas participaron de la actividad.

Apoyo en situaciones de crisis a personas funcionarias
que se han presentado a mi oficina.

Se brinda una escucha activa a las personas, se hacen las
devoluciones respectivas y se les orienta sobre donde buscar
ayuda para resolver su situacion en caso de requerirla, dado
que este es un servicio destinado exclusivamente a brindar
acompafnamiento psicologico a mujeres adultas victimas y/o
sobrevivientes de violencia intrafamiliar.

OFICINA DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Proyectos o actividades realizadas por la OFINA 2021
e CONSULTA INDIVIDUAL

Atencion de casos individuales para paliar la demanda de
personas usuarias ante posibles situaciones violatorias de
derechos en materia de nifiez y adolescencia y su respectivo
seguimiento.

Como principales resultados se presentan los siguientes:

- Atencibn de casos que poseian situaciones que
generaban factores de riesgo en los nifios, nifas y
adolescentes.

- Seguimiento a casos que asi lo requirieran.

- Referencia para atencién de entes competentes.
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« FISCALIZACION DE CECUDI KEWO.

Que las madres de familia cuenten con un lugar apto para el
cuido de sus hijos e hijas, con el fin de que estas tengan la
oportunidad de trabajar o estudiar.

La inversion realizada es aportada mensualmente por el IMAS,
por un monto de ¢131.000 colones por nifio y/o nifia, para una
habilitacion de 95 nifios y nifias y para infraestructura.

Como principales resultados se encuentran los siguientes:

v  Para finales del 2021 se realizd6 un nuevo concurso
de Operacionalidad del Cecudi en vista de que la
operacionalidad anterior incumplié con sus obligaciones
ante la CCSS por lo que no se pudo realizar la renovacién
de su contrato. Se tuvo la participacion de dos oferentes,
dando como resultado la contratacion de la sefiora Hazel
Maroto Carvajal por un lapso de seis meses (mayo 2022),
para lo cual se debe realizar nuevamente el concurso.

Durante este proceso de aproximadamente 2 meses, mi
persona asumio la direccion del centro de cuido.

v" Se mantuvo una matricula constante entre los 40 nifios
aproximadamente.

v’ Se logro la aprobacién por parte del Concejo Municipal
para brindar los servicios por medio de sistema privado,
brindando la oportunidad de cuido a padres y madres
que tengan posibilidad de pagar por el servicio por sus
propios medios

v’ Se realizaron diferentes gestiones (documentos,
reuniones, entrevistas en television nacional con IMAS,
Red Cudi, con el fin de aumentar la matricula del Cecudi,

2021
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sin embargo, no se obtuvo respuesta positiva en vista de
la situacion del COVID vy los recortes de presupuesto de
las instituciones.

Durante todo el ano se continu6 con la entrega de
comestibles a niflos y nifias matriculados en el centro
de cuido, esto a raiz de la pandemia y los padres
fueron los que decidieron si los nifios asisten o recogen
comestibles. Igualmente, a estos chicos se les entregaba
semanalmente un folder con los trabajos que debian
realizar en el hogar.

La entrega fue semanal y los dias viernes en el CECUDI.

Se mantuvo coordinacién con el departamento
de Servicios Publicos para mantenimiento de las
instalaciones del CECUDI Kewo.

Se enviaron los reportes trimestrales solicitados por
la REDCUDI, con el fin de actualizar datos sobre los
Centros de Cuido Infantil desde la poblacién beneficiada
y subsidiada por el IMAS

Se atendieron en conjunto con la direccion del Cetro
de Cuido algunos casos con familias que presentaban
alguna situacién de riesgo para los nifios, en algunos
casos se refieren al PANI para velar por su integridad
fisica y emocional.

Se presentd mensualmente los documentos ante el
IMAS, con relacion a la entrega de comestibles segun
la Guia orientadora para la prestacion de los servicios
de alternativas de atencién que son parte de la Red
Nacional de Cuido y Desarrollo Infantil y brindan
servicios a familias con subsidio de Cuidado y Desarrollo
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Infantil del IMAS, durante la emergencia provocada por
el COVID-19.

v' Se solicita el presupuesto para el afio 2022

v Se mantienen reuniones constantes con la directora del
Centro Infantil para la realizacion y revision de todos los
tramites administrativos

v' Se reportaron mensualmente la lista de beneficiarios a
la plataforma SINIRUBE

« CANTONES AMIGOS DE LA INFANCIA_

Cantones Amigos de la infancia proviene de la iniciativa
internacional Ciudades Amigas de la Infancia y se enfoca en
impulsar, promover y ejecutar una estrategia en el plano local
de acciones politicas, técnicas administrativas y financieras
que garanticen el ejercicio pleno de los derechos de la nifiez
y la adolescencia. Para esta segunda etapa del proyecto se
nos dio la posibilidad de escoger una comunidad y un derecho
para realizar el mismo, por lo que se estara trabajando en

INFORME DE LABORES

las comunidades de Palmital Sur, Cafidén y Las Damitas y se
trabajara en el derecho a los espacios, la cultura, juego, deporte
y recreacion.

Este proyecto es liderado por una comision municipal y el
propésito del mismo es continuar con el certificado de Cantén
Amigo de la Infancia, para esta Il Fase se nos dio la opcién de
escoger un derecho a trabajar ya sea a nivel de cantén o en
alguna comunidad. Se realizo un plan de accion para dos afios
2021-2023

Como principales resultados se presentan los siguientes:

» Se han realizado diversas reuniones para la
preparacion de documentos y plan general de accién.

» Visita alas comunidades: Cafdn, Las Damitas y Palmital
Sur

» Se solicitdé a las supervisiones educativas informacion
con respecto a cantidad de estudiantes, sexo, edad y
condiciones especiales.

» Se solicitd a diferentes instituciones el detalle del
presupuesto que utilizan para trabajar temas de nifez y
adolescencia

» Realizacion de actividades recreativas y culturales en
las comunidades

» Elaboracion del plan de accion a ejecutar en dos afios
2021-2023
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e TALLER: RELACIONES IMPROPIAS

Las relaciones impropias son relaciones desiguales y de
poder entre una persona adulta y una persona adolescente.
Desde el punto de vista de los derechos humanos, resultan
inconvenientes o dafinas para las personas menores de edad,
y en muchos casos, pueden llegar a ser una forma oculta o
socialmente legitimada de violencia.

Como principales resultados se encuentran los siguientes:

- Se logro la conexion por medio de la plataforma zoom de 26
madres y encargados de familia y dicha actividad por medio del
Facebook live tuvo un alcance de 1178 personas

« CELEBRACION DiA MUNDIAL CONTRA EL BULLYING

El 02 de mayo se celebra el Dia Internacional contra el
Bullying o0 acoso escolar. La fecha fue establecida por diversas
asociaciones de padres para enfocar atencion sobre los riesgos
del acoso escolar, una forma mas de concienciar a la poblacién
sobre los riesgos que puede causar el Bullying o acoso entre
los escolares, asi como divulgar diversos meétodos para evitar
que esta situacién ocurra.

2021
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Conunainversiéon de ¢175.000.00
se lograron los siguientes
resultados:

- Se logro la conexion por medio
de la plataforma zoom de 20
nifos y nifas y dicha actividad por
medio del Facebook live tuvo un

5 DE MAYD 2021, 2 .. alcance de 2357 personas

£ MUNIGUARCO*

Promover los
derechos de la nifez
y adolescencia del
canton de El Guarco,
generando espacios de
participacion 'y juego
en nifos y nifas, en
celebraciéon del Dia
Mundial del Nifio y la
Nifia. Con una inversion
de ¢400.000.00

* TALLER: TOMANDO EL CONTROL DE MI VIDA

Como seres humanos en las diferentes situaciones que nos
presente la vida debemos tener la capacidad para interactuar
efectivamente con las demas personas, esta capacidad esta
asociada a la inteligencia emocional y al adecuado manejo
de habilidades blandas, sentimientos y emociones que como
individuos tengamos, es por esta razon que este taller se
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impartié entre adolescentes del canton como una forma de
fortalecer en ellos estas areas para la toma de decisiones a lo
largo de su vida.

Lo que se busca es sensibilizar a los adolescentes en el manejo
de habilidades blandas, sentimientos y emociones que como
individuos manifestamos a lo largo de nuestra vida. El taller se
realizé en conjunto con el IAFA-Cartago

La Ofcina de Ninez y Adolescencia y la Junta de Proteccion a la Ninez y
Adolescencia invita a los adolescentes a participar en el taller virtual:
“Jomando el control de mi vida”™, mismo que se realizara los dias
miércoles 08, jJueves 09 y viernes 10 de setiembre, en horario de 1:30 p.m. a
3:00 p.m. por medio de la plataforma Zoom.

Este taller sera facilitado gracias a la colaboracion del IAFA-Cartago,
y cada participante recibira un certificado de participacion (si cumple con
las tres sesliones de trabajo).

Si desea que su hijo participe o desea informacion adiciona favor
comunicarse a los numeros 2106-4619 7 8908-8603 con Carolina Camacho.

Requisitos:
=Jovenes con edades 12 a 17 anos
*Contar con acceso a internet por medio de movil o computadora
*Acceso a la plataforma Zoom

Fecha limite de matricula: viernes 02 de setilembre (cupo limitado)

« ACADEMIAS DE CRIANZA

<
G UARCO

GOBIERNO LOCAL

La Academia de Crianza del Patronato Nacional de la Infancia
es un programa sistematizado, desarrollado y orientado a la
promocién de los derechos y el desarrollo integral de los nifios,
nifias y personas adolescentes en el ambito familiar, por lo que
se trabajan temas en torno a la crianza con ternura, una vida
libre del castigo fisico y el trato humillante.

Se logré la sensibilizacion a 50 madres de familia en temas
relacionados a la crianza de sus hijos.

INFORME DE LABORES

« GRADUACION TEJAR

Posterior a estos talleres en el mes de diciembre se realizd un
convivio navidefio en cada una de las comunidades con las
familias participantes a los talleres, donde participaron padres
de familia y sus hijos.

Redes en las que se forma parte:

Red VIF: Se forma parte de esta red desde el ano 2015. Sin
embargo, para este afo la misma en cuanto a reuniones
se mantuvo inactiva y solo hubo comunicacién por medios
tecnologicos

CCCI Comision Social y de Seguridad Ciudadana: Integrada
por diversas instituciones del cantén. Para este afio se
realizaron y se particip6 en 1 reunién durante el aio.

Sub-Sistema Local de Proteccion (SSLP): La participacion
en el SSLP es un proyecto constante coordinado desde el PANI,
donde se busca la participacion interinstitucional, se realizaron
4 reuniones durante el afo.

Junta de Proteccion de Ninez y Adolescencia (JPNA)La
participacion en la JPNyA se realiza en la OFINA desde su
creacion, esta se constituye por personas representante del
Ministerio de Educacidn, representante del Patronato Nacional
de la Infancia, representante del Gobierno Local, representante
adolescente y representantes de la comunidad, por un periodo
de trabajo de dos afios. Se participa en un total de 14 reuniones
durante el ano.

Otros proyectos realizados en conjunto con este grupo fueron:

e Renovacion de la Junta: se realizé la renovacion de la
Junta por un periodo de 2 afios (2021-2023)
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Academia de crianza La Academia de Crianza es un
programa de Educacion a la Familia desarrollado por el
Patronato Nacional de la Infancia, el cual esta orientado
o enfocado a la promocion de los derechos y el desarrollo
integral de la nifez y adolescencia en el ambito familia.
Los talleres se realizaron de manera virtual y se tuvo la
participacion de 13 personas del cantén de El Guarco.
Con una inversion de ¢138.576.

Proyecto Fortaleciendo
La Unién Familiar: temas
sobre maltrato fisico vy
psicologico. En este se
tuvo la participacion de 17
beneficiarios. Se realizo
de forma virtual y tuvo una
inversion de ¢2.141.020.00

Proyecto Esta es mi voz: dirigido a jovenes del
cantdn especialmente a los que conforman el Consejo
Participativo, cuyo objetivo es la formacion en liderazgo y
ciudadania para el ejercicio del derecho a la participacion.
Se contd con la participacion de 22 beneficiarios, con
sesiones de trabajo de forma virtual y tuvo una inversion
de ¢538.717.00

Entrega de mascarillas a
ninos y ninas del cantén:
se realizdé la entrega de
395 mascarillas en total a
nifos y nifias de los cuatro
distritos del canton.
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e Entrega de obsequios navidefos a nifios del cantoén:
se realizé la entrega de juguetes a nifios y nifas del
canton, en situaciones econdémicas dificiles. Se entrego
un total de 120 regalitos

e Taller en Caragral: En
el tema de autocuidado
dirigido a padres vy
madres de familia, con
la participacion de 14
madres.

GESTION CULTURAL

El Proceso de Gestion Cultural de la Municipalidad de El
Guarco pertenece al area de “Gestion Social” de acuerdo con
el organigrama institucional, y se crea con el fin de promover,
incentivar y acompanar todo lo concerniente a la gestion cultural
cantonal.

Proyectos de la Oficina de Gestion Cultural 2021

. APOYO A ORGANIZACIONES COMUNALES POR
LA OFICINA DE GESTION CULTURAL

Las organizaciones que trabajan de forma voluntaria en el
canton en diversas areas como la gestion cultural, el arte, la
recreacion, atencion de sectores vulnerables, etc., requieren
de apoyo y acompafiamiento por parte de la municipalidad,
ya que la mayoria de sus proyectos los realizan con muchas
limitaciones tanto econémicas como de recurso humano.

INFORME DE LABORES
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Desde la oficina de gestion cultural
se trabaja en el acompafamiento
a las organizaciones culturales
del canton en apoyo técnico,
logistico, econdmico, entre otros,
segun las necesidades de cada
organizacion y sus proyectos,
esto debido a las limitaciones
economicas, de espacio, asi
mismo se brinda asesoria técnica.

. APOYO PARA LA FORMACION ARTISTICA

La Municipalidad brinda un apoyo econémico a las
organizaciones culturales del cantdn para cubrir algunos de los
gastos de los proyectos que realizan en las comunidades. Tres
son las asociaciones culturales del cantdn: Asociacion Cultural
Amubis, Asociacion Cultural de El Guarco, Asociacion Cultural
Caragral, para un total de 120 nifios, nifias y adolescentes
beneficiados del canton. En total se invirtieron ¢6.000.000,00 y
como principales resultados se encuentran los siguientes:

e Presencia de la Municipalidad de ElI Guarco en los
diversos proyectos comunales del canton en el area
artistica.

e Sostenibilidad del proyecto con el aporte brindado a las
asociaciones.

e Se ha facilitado el edificio municipal para ensayos y
grabaciones de la Escuela Municipal de Musica de El
Guarco.

INFORME DE LABORES

e 150 nifios, nifas y adolescentes del cantén pudieron
desarrollar sus habilidades artisticas.

. APOYO A LA COMUNICACION INSTITUCIONAL.

Desde la gestion cultural se brinda el apoyo en este sentido
desempenando funciones como: relaciones publicas, disefid
grafico, toma de fotografias, gestion de prensa, asesoria de
imagen, administracién de redes sociales, entre otras, esto
debido a que Municipalidad de ElI Guarco no cuenta con un
departamento de comunicacion.

La inversion realizada tiene un costo de ¢3.576.335,96 y
presenta como principales resultados:

e Entre los meses de enero y diciembre del 2021 se
realizaron 807 publicaciones en la pagina de Facebook,
sobre temas de interés municipal: patentes, cobros,
servicios publicos y ambientales, construcciéon de
caminos, COVID 19, culturales, urbanismo, tributarios,
entre otros. Para la gran mayoria de estas publicaciones
se realizaron disefos graficos, toma de fotografias y
videos.
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e Se realizaron dos P “""“3:,2‘.‘ s
campanas de cUipabo | 4n g

comunicacion referentes
al estado de alerta por el
COVID 19: Hoy mas que
nunca seguirnos cuidando
y Yo me vacuno. Asimismo,
se replico contenido de
interés facilitado por el
gobierno central por la
pandemia, asi como la informacion que se generaba
desde el Area de Salud de El Guarco, referente a la
vacunacion contra el COVID.

= o
< o Ehg
méndaciones que brindan las autoridade:
lente lavado de manos, uso de mascarilla,

e Se colabord con la Comision Municipal de la Condicion
de la Mujer, la OFIM, OFINA, Patentes, entre otros
departamentos, en la solicitud de material grafico.

e Se realizd un conversatorio a través de la pagina de
Facebook: 25 de marzo Conversatorio “Parasitos en
nuestras mascotas, tema de Salud Publica”.

e Se le brinda seguimiento al convenio firmado entre la
Municipalidad de El Guarco y Fundecooperacién, en
donde hemos realizado diversas reuniones informativas
sobre los servicios de financiamiento que brinda la
fundacion para apoyar a las Pymes y emprendedores
del cantén: en el 2021 se realizaron reuniones el 28 de
abril y 4 de marzo.

e Se trabajé en una campafa de colocacion de vallas
con mensajes preventivos sobre el COVID 19 en 24
puntos del cantdn, en donde se recordaron las medidas
sanitarias, asi como las recomendaciones de uso de
maquinas para hacer ejercicios al aire libre.
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e A solicitud de Tecnologias de Informacion se participo

en dos sesiones de trabajo para la actualizacion del sitio
web institucional.

e Se compré equipo de comunicacion que era inexistente

(camara digital, lente, micréfono, tarjetas de memoria,
tripode, lamparas, lo que permitira fortalecer el registro
audiovisual y fotografico de la municipalidad, asi como
mejorar el contenido que se publica en las redes de la
municipalidad.

. CELEBRACION DE EFEMERIDES Y ACTOS

OFICIALES

Tradicionalmente se desarrollan diversas actividades como
parte de la celebracion de efemérides, fiestas patrias y
celebraciones varias, por eso la importancia de mantener
vivo en el imaginario social la celebracion de fechas
historicas para el canton como una forma de contribuir a la
formacion civica y humanistica que conlleve a fortalecer el
sentimiento comunitario y de identidad.

Para eso se realizan diversas publicaciones en redes
sociales y se invitan a participar a agrupaciones del canton
que tengan algun vinculo con la celebracion, como parte
del fortalecimiento de nuestra identidad.

Con una inversiéon de €3.535.000,00 y como principales
resultados se presentan a continuacion:

e Que la poblacion Guarquefa participe y comparta
actividades culturales, civicas y recreativas en
diversas fechas y localidades del canton tales
como celebracion del Cantonato, Semana Civica,
entre otras que fortalezcan el desarrollo cultural del
Canton.

INFORME DE LABORES
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e El20demayoserealiz6
un conversatorio
“Familias Unidas por
el Amor”, actividad
que se organizd
en conjunto con la
OFIM en el marco
del Dia Contra la
Homolesbotransfobia, que es el 17 de mayo.

e Se celebro el Dia de la Poesia el 21 de marzo. Se
invitaron a poetas de El Guarco a que grabaran un
video leyendo una de sus obras y se compartieron
en la pagina de Facebook, en total participaron seis
poetas.

e (Celebramos los 82
afos de la fundacién
de EI Guarco con
actividades artisticas
presenciales y
virtuales.

e EIl 26 de mayo Ila
Municipalidad de

El Guarco se unié pree=mg= o ¥ . ot
al Pacto Nacional: @& ,

‘Frena la ola”, como
un homenaje a las
victimas del Covid-19.

e Se colaboré con el alquiler de un toldo a laAsociacién
Civico Cultural 29 de octubre en la Pasarela
Bicentenario”, de Trajes Antiguos de Cartago.

INFORME DE LABORES

. FESTIVAL EL GUARCO UN MUNDO DE LUZ.

El Guarco Un Mundo de Luz es un festival que llena de alegria
e ilusion a todas las personas en una de las épocas mas
esperadas durante el afo. Por lo que se realizan diversas
actividades artisticas, siempre brindando un mensaje de union
familiar.

Se organizaron un total de siete actividades dentro del
marco de El Guarco Un Mundo de Luz. Con una inversion de
¢10.439.582,64 y como principales resultados:

e lluminacién del parque
de El Tejar: actividad
masiva en el parque de
El Tejar

e Posadas Navidenas:
en las seis posadas
participaron 680
personas. Se realizaron
en las  siguientes
comunidades: La Esperanza, El Empalme, La Luchita,
Palo Verde, Caragral y Tobosi.

.
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Feria de artesanos vy
emprendedores guarquenos:
participaron 35 artesanos y
emprendedores,

Taller de Minichef: actividad
retransmitida por Facebook
desde la pagina Academia
Briela Cake.

Obra de teatro familiar:
asistieron 60  personas
en modalidad presencial,
mientras que la transmision
por Facebook, el video se
reprodujo 443 veces.

Concierto Navidefo:
asistencia presencial de
60 personas, y el video se
reprodujo 1434 veces.

Concierto con la Orquesta
Sifénica Juvenil de Cartago:
100 personas asistieron al
templo de Tobosi, lugar donde
realizamos la actividad.

2021
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. NOMBRE DEL PROYECTO: ARTE Y COMUNIDAD

Hay sectores de la poblacion que tienen pocas posibilidades
de acceso al arte, ya sea por su lugar de residencia, condicion
econdmica, edad, entre otros, por o que es necesario abrir
espacios que permitan potenciar las habilidades de las personas
y vivir la experiencia de procesos educativos desde otros lugares
0 visiones de gran sensibilidad. Es por ello que este proyecto
se torna necesario como parte de nuestros compromisos para
atender y brindar mayores y mejores posibilidades en arte,
cultura, recreacion a la poblacion de El Guarco.

Como principales resultados se
imparti6 un taller durante tres --
meses, con una sesion semanal,
en donde los adultos mayores
pudieron explorar el lenguaje teatral,
y preparar un producto escénico =
para ser mostrado a los demas
compainieros del Centro Diurno.

APOYO DESDE LA GESTION CULTURAL A OTRAS AREAS
O COMISIONES:

e Se participd en reuniéon con Centro de Patrimonio
Cultural en el Plan de Salvaguardia del Boyeo y la
Carreta Costarricense | 2021. (8 de abril).

e Se coordind y realizé una gira con personal del Banco
Nacional, sucursal de El Tejar en sitio de interés turistico
del canton, se visitd emprendimientos turisticos del
distrito de San Isidro, sector carretera. (19 de marzo).

e Serealizé un acercamiento conla Comision de Artesanos
de El Guarco, reunion celebrada el 21 de abril.

INFORME DE LABORES
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e Se participa en un taller de Fortalecimiento del Potencial
Humano del Programa de Red Vial Cantonal — II.

e Apoyo a la Comision Municipal de Asuntos Culturales.

e Apoyo a la Mesa de Salud (creada para la atencion del
COVID 19).

e Apoyo al Comité Municipal de Emergencias.

e Miembro de la Comision Amigos Cantones de la Infancia,
se trabajo en la creacién de un plan a dos afios para
la ejecucion de actividades en las comunidades de Las
Damitas, Candn y Palmital Sur, o que permitira obtener
la certificacion de la Etapa Il.

e Miembro de la Comisién de Bandera Azul.
e Miembro del Programa de Gestién Ambiental

e Apoyo a la Comision Municipal de la Condicion de la
Muijer, creacién de material grafico y audiovisual.

e Apoyo a la Gestibn Ambiental en la realizacion de
Webinar.

INFORME DE LABORES 2021
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El objetivo principal del Desarrollo Econémico Local es “Brindar
condiciones adecuadas para facilitar el acceso al empleo y a
otras actividades econdmicas que propicien una vida digna a la
poblacion”. Es por lo anterior que a continuacion se presenta el
trabajo realizado segun esta area estratégica.

VICEALCALDIA

La oficina de la Vice alcaldia tiene como objetivo ayudar a la
poblacién guarquefa en distintos problemas de indole social,
con el fin de orientar la busqueda de soluciones viables, a las
diferentes dificultades que se presentan. Este departamento
trabaja en conjunto con otras instituciones del Estado,
organizaciones sociales, empresa privada y departamentos
municipales; tales como el Instituto Mixto de Ayuda Social
(IMAS), Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS),
Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), Club de Leones de
Tejar y las oficinas de la Mujer, Nifiez y Adolescencia de la
Municipalidad. El propodsito es unir esfuerzos en mejorar la
atencion para los problemas variados que aquejan a las familias
del canton.

Los proyectos de la Vice alcaldia Municipal se presentan a
continuacion:

. OFICINA DE INTERMEDJACI()N DE EMPLEO,
VENTANILLA DE ATENCION

El proyecto de la Ventanilla de Atencion en empleo se concentra
en buscar soluciones a la escasez de ofertas de empleo en
el canton y zonas aledanas y promover otras opciones como
el autoempleo o las ideas productivas. Tiene una compleja

INFORME DE LABORES

logistica y conlleva la presentacién de informes semestralmente
al MTSS.

Como principales resultados se tiene que en el afo se
gestionaron 300 empleos en diferentes empresas en el Parque
Industrial de Cartago, Zona Franca La Lima y otras zonas
aledanas y se atendieron 500 personas en la oficina. Ademas,
mediante la estrategia Empléate se coordina con diferentes
empresas mediante llamadas y correos electronicos la inclusion
para pruebas de trabajo a 20 jovenes.

OPORTUNIDAD
LABORAL

Se busca TECNICO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD para
multinacional en la industria médica ubicoda en Cartago.

Requisitos:

= Estudiante de Ingenieria Industrial o carrera ofin.

- Al menos tres anos de experiencig en Aseguramiento de la
Calidad  (preferiblemente como  técnico en  colidad de
dispositivos médicos).

+ Conocimiento intermedio en poquete OFFICE. Deseable el
manejo de software de andlisis estadistico (ej. MINITAB).

- Nivel deinglés intermedio.

- Residir en lo zona © contar con transporte propio
(indispensable).

- Competencias: resolucion de problemas y trabgjo en equipo,

manejo de la presion, atencion a las prioridades, sentido de

urgencio, enfoque en la calidad y en el servicio al cliente

Interesodo/as  enviar  su  hojo de wvida ol correo
rhmentorcr@outlook.com antes del viernes 08 de octubre. En el
e i

asunto
salariol y disponibilidad.
)

R:)|MENZOR

. PREPARACION TECNICA Y

FORMATIVA |
UNIVERSITARIA (PROGRAMA EMPLEATE Y
CURSOS LIBRES DEL INA)

La preparacion formativa técnica y universitaria consiste, en el
marco del Plan Nacional de Empleo, en la estrategia Empléate
que incluye la atencion de jovenes en edades entre 17 y 24
afios donde mediante un subsidio econémico se les brinda la
oportunidad de formarse en carreras técnicas de gran demanda
en el mercado laboral. Ademas, se capacita en cursos libres
en areas especificas a las personas mayores de 15 anos en
adelante con el INA.
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. BONO DE VIVIENDA EN LAS MODALIDADES DE
CONSTRUCCIONENLOTEPROPIOYBONORAMT
(REPARACION, AMPLIACION, MEJORAMIENTO
Y TERMINACION DE LA VIVIENDA)

El proyecto consiste en atender a las personas con necesidad
de vivienda, orientarlas en los tramites, acompanarlas en
el proceso, en ocasiones lento, que conlleva la tramitacion.
Ademas, se le brinda la debida supervision en las construcciones
de las viviendas y en los mejoramientos de las casas. Siempre
contamos con la colaboracion del Departamento de Gestion
Urbana de la Municipalidad para la agilizacion de los tramites.

Como principales resultados se tiene que los tramites recibidos
fueron 191los cuales, en Tobosi dos viviendas, una en Barrancas,
en Tejar una remodelacion, para el 2021, el Banvhi puso pausa
y no tramito bono ordinario, tres para construccion para el 2022,
y quedando doce con requisitos pendientes.

Se donaron laminas de cartén a tres familias una Higuito de San
Isidro una en Tobosi y una Tejar. Las laminas fueron donadas
por una empresa ubicada en el Parque Industrial de Cartago
para cubrir las paredes por dentro de la vivienda.

2021
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. ASISTENCIA SOCIAL PARA FAMILIAS EN
ESTADO DE VULNERABILIDAD SOCIAL

El proyecto consiste en atender los problemas mas comunes
que se presentan en las familias como escasez de alimentos,
necesidad de materiales parareparacionesmenoresenlascasas
de habitacion, asistencia econdmica, terapias psicologicas en
mujeres (se coordina con OFIM). Las solicitudes son de variable
naturaleza y se trata de buscar la mejor solucion posible.

El principal resultado es que se enviaron 6 oficios al IMAS
solicitando diferentes ayudas y subsidios econdmicos de las
cuales respondieron 2 solicitudes.

. IDEAS PRODUCTIVAS

El proyecto consiste en impulsar emprendimientos productivos
en aquellos nichos de mercado que promueven el empleo,
como turismo rural, agroindustria, grupos de artesanos, entre
otras actividades. Los proyectos se presentan en la oficina y se
les da tramite con la institucion referente.

Los principales resultados es que se realizd una reunion
para retomar los proyectos suspendidos por el covid-19, para
volverlos a presentar para 2022 y darles continuidad a los 11
proyectos pendientes.

. PROGRAMA JUSTICIA RESTAURATIVA PENAL Y
JUVENIL DEL MINISTERIO DE JUSTICIAY PAZ.

El proyecto consiste en recibir las personas que tienen litigios
menores con la justicia costarricense enviados de los Tribunales
de Justicia para que realicen las horas comunales a favor de la
Municipalidad.

Se aceptaron solicitudes de personas ofensoras de las cuales
solo 4 completaron las horas.

INFORME DE LABORES
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COOPERACION INTERINSTITUCIONAL

La Vice alcaldia, en representacion de la municipalidad, es
miembro de varias juntas y comisiones donde se presentan
proyectos que tienen incidencia directa o indirectamente en el
canton de El Guarco. La Vice alcaldia es miembro de la Junta
del Area de Salud de El Guarco, del Consejo Territorial del
INDER, de la Red Costarricense de Mujeres Municipalistas
(RECOMM), de la Red de Violencia Intrafamiliar (Red VIF).

Como principales resultados se han obtenido los siguientes:

Se colaboré en la ejecucion del Plan “Con Vos Podemos”
de la Comision Nacional de Emergencias con la
municipalidad en diversas tareas.

Se trabajo en la Comision Interinstitucional para el apoyo
de los productores de carbon de La Estrella, Higuito y
San Isidro para promover y apoyar que los productores
sean parte de las regulaciones vigentes en ese campo y
dejen la informalidad de sus trabajos.

Setrabajé enla Red VIF de acuerdo con el PLANOVI. Por
motivo de la pandemia se suspendieron las reuniones
presenciales de la comision.

Se trabajé en la Junta de Salud de El Guarco con la
campanfia de la recoleccion de pafales para la donacion
a personas adultas mayores., entre otras.

Se trabajo en la Red Costarricense de Mujeres
Municipalistas en las siguientes capacitaciones y charlas:

1. Liderazgo, una estrategia con inteligencia
emocional.

INFORME DE LABORES

2. Oratoria politica.

w

Liderazgo consciente, dirigido a autoridades
Vicealcaldesas, Presidentas municipales.

Comunicacion politica digital.

Gestidn de imagen y discurso politico.
Gestion Mental y Emocional.

Soy mujer municipalista.

Presupuesto municipal.

© © N o a b~

Perspectivas econdmicas 2022.

Se trabajé como enlace MIVAH-Municipalidad para
la atencion de personas en busqueda de un bono de
vivienda.

Se trabajé y se cred el Protocolo de Preparativos
y Respuesta ante Coronavirus (COVID-19) en
Asentamientos Informales con la cooperaciéon del
Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos
(MIVAH).

Entre otras actividades.
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1 24' INFRAESTRUCTURA VIAL

El objetivo principal de la Infraestructura Vial es “Lograr un eficaz
y eficiente sistema de vias moderno, competitivo, orientado
a conseguir una adecuada orientacién del cantén, una eficaz
articulacion de los centros de produccidn agricola e industrial con los
mercados regionales, nacionales e internacionales, satisfaciendo las
necesidades de los usuarios.”. Es por lo anterior que a continuacion
se presenta el trabajo realizado segln esta area estratégica.

La Unidad Técnica de Gestidon Vial, tiene como objetivo primordial
lograruna Red Vial Cantonal eficientey eficaz, integrandoyarticulando
los centros turisticos, agricolas y de produccién regionales, por medio
de un transito adecuado que satisfaga las necesidades de todos los
usuarios.

El presente informe recolecta la informacidn de las metas logradas
durante el afio 2021, mismo que esquematiza la inversion realizada
en la red vial cantonal, reflejada desde las diferentes aristas que
contempla llegar a ejecutar y mejorar la red vial cantonal.

e INVERSION MUNICIPAL EN LA RED VIAL CANTONAL

En cumplimiento con el marco legal, especificamente mediante la
Ley de Simplificacidn y Eficiencia Tributaria N° 8114 y Ley No. 9329,
mismo que incluye la ejecucion de los recursos provenientes del
Impuesto al Combustible, asimismo la ejecucion de recursos propios
de la Municipalidad de El Guarco, a través de la Unidad Técnica de
Gestion Vial Municipal y en conjunto con la Junta Vial Cantonal,

INFORME DE LABORES

como parte del Gobierno Local, mediante el cual, se pretende una
mayor optimizacidon de los recursos destinados a la intervencion,
rehabilitacion, mejoras y nuevas obras en la gestion vial del canton,
el presente informe refleja la inversidn realizada durante el afio 2021,
dentro del Programa Il del Presupuesto Municipal.

De acuerdo con lo anterior, el presente informe se detalla de la
siguiente manera:

Distribucién de Recursos

Sedetallanlosrecursosejecutadosenelano 2021 porel Departamento
de la Unidad Técnica de Gestion Vial Municipal, correspondientes al
Programa lll, asimismo la distribucidn de estos, provenientes de la ley
8114, Ley 9329 y recursos propios Municipales, donde la inversién
total Municipal dedicada a caminos durante el afio 2021, es de
¢1.013.191.505.30, mismos que se pueden resumir en los siguientes
graficos:

Ejecucidn Presupuestaria Total Programa |

Ejecucion Presupuestaria Programa lll
Vias de comunicacion
¢1023934 676,27
¢1013 191 505,30
¢10743 170,97
98,95%

Total Presupuestado
Total Ejecutado
Monto Disponible
Porcentaje de ejecucion
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Ejecucion Presupuestaria Recursos 8114 y 9329

Ejecucion Presupuestaria Ley 8114 y 9329
Total Presupuestado ¢972 100 587,49
Total Ejecutado ¢961 591 805,30
Monto Disponible ¢10508 782,19
Sin Asignacion Presupuestaria ¢26511 162,31
Superavit Libre ¢37 019 944,50
Porcentaje de ejecucion 96,29%

Distribucion de la inversién — Programa lll

Distribucion de Inversion Programa Il

INFRAESTRUCTURA VIAL

Distribucion Porcentual de la inversiéon — Programa Il

Distribucion Porcentual Inversion Programa lli

7,34%
10,07%

0,13%
4,25%

5,71%
1,78%

70,72%

BREMUNERACIONES SERVICIOS INTERESES Y COMISIONES
BIENES DURADEROS BMATERIALES Y SUMINISTROS B AMORTIZACION
mPROYECTOS
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Para el afno 2021, de acuerdo a los graficos y cuadros anteriores,
‘ ‘ ‘ podemos denotar una ejecuciéon presupuestaria del 98.95% del

PROYECTOS ¢716.576.343,75
programa Ill Vias de comunicacién, dentro del cual se compone
AMORTIZACION fil ¢18.061.039,22 de recursos propios de la Municipalidad de El Guarco y recursos
MATERIALES Y SUMINISTROS ¢57.819.337,85 mediante transferencias correspondiente a la Ley 8114 y 9329, en
donde basandose Unicamente en estos datos, se ejecuté 96.29%, del
BIENES DURADEROS €43.015.829,24 cual, se arroja que el 70.72% del presupuesto se destino a inversién

INTERESES Y COMISIONES | ¢1.356.891,50

especifica de proyectos.

SERVICIOS ¢102.042.820,30 Detalles de Inversion

REMUNERACIONES €74.319.243,44

2021
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A continuacion, se presenta de manera detallada, los objetivos
realizados de acuerdo con la inversién ejecutada:
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e 1. MANTENIMIENTO DE LA RED VIAL CANTONAL OBRA POR
ADMINISTRACION.

Como principales resultados
se realizaron mantenimientos
y mejoras en un total de 99.17
kildbmetros de red vial en tierra
y lastre, comprendiendo un
total de 82 caminos con cédigos
diferenciados, asimismo se
realizd la intervencién en 5.145
kilbmetros de red vial en asfalto,

Como objetivo principal se busca Mejorar la red vial cantonal en
superficie de lastre y tierra, aprovechando los recursos propios que
posee la Institucidn en conjunto con las obras realizadas mediante la
modalidad Obra por Administracion, de acuerdo con las necesidades
planteadas, utilizando equipo y materiales adquiridos por la
institucidon para el mejoramiento de la red vial cantonal.

Inversion con mantenimiento mediante
: i bacheos, como tareas mas
PROYECTOS MANTENIMIENTO DE CAMINOS OBRA POR ADMINISTRACION : - < . |
Materiales y Agregados ¢179 096 608,00 x 4 Importa ntes a mencionar, as
Combustibles y Lubricantes ¢5 260 830,43 - ; cuales se desprenden del cuadro
Mantenimientos ¢56 388 124,32 . nl:I mero 9
Repuestos ¢1221 138,36 :
Mano de obra y equipo mantenimiento de caminos ¢148 714 779,53
Objetivos Logrados e MANTENIMIENTO DE LA RED VIAL CANTONAL SUPERFICIE
ASFALTO.
OBJETIVOS LOGRADOS

Descripcion Cantidad Unidad El objetivo principal es mejorar la red vial cantonal en superficie
Mantenimiento de la red vial de lastre y tierra 99,17 Kilometros de asfalto, aprovechando los recursos que posee la Institucién en
Mantenimiento de la red de asfalto mediante bacheo 5,145 Kildmetros conjunto mediante las obras realizadas por la modalidad Obra por

Mantenimiento de puentes 7 Estructuras . ..
. . : contrato, de acuerdo con las necesidades planteadas, utilizando los

Sistemas Pluviales y obras anexas 33 Puntos atendidos o . . o . g
Demarcacion Vial 13 Puntos atendidos recursos adquiridos por la institucion para el mejoramiento de la red
Atencion de emergencias 46 Puntos atendidos vial cantonal. Se invirtié un total de ¢400.073.691,75.
Prevencion de riesgos 3 Zonas atendidas
Otros 13 Zonas atendidas
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Intervencidn Superficie de ruedo en asfalto

INFRAESTRUCTURA VIAL

Proyectos de Asfaltos 2021
Nombre Oficial Codigo Distrito Longitud (m)
Nombre
Principal Las Catalinas Las Catalinas C.3-08-060 El Tejar 885
La Marimba Calle La Marimba C.3-08-144 El Tejar 340
Acceso a Palmital Sur Palmital Sur C.3-08-067 San Isidro 220
Tablén Cuadrantes Urbanos de Tablén C.3-08-018 Tobosi 407
Cuesta Caragral Caragral Viejo C.3-08-009 Patio de Agua 250
La Cangreja La Estrella La Estrella - La Cangreja C.3-08-029 San Isidro 550
Hacienda Vieja Cuadrantes Urbanos Hacienda Vieja C.3-08-024 El Tejar 768
Tejar La Plaza Cuadrantes Urbanos El Tejar 2 C.3-08-126 El Tejar 220
Guayabal Ampliacion Cuadrantes Urbanos Guayabal C.3-08-141 El Tejar 195
La Luchita Camino Principal La Luchita C.3-08-050 San Isidro 400
San Isidro Cementerio Cuadrantes Urbanos San Isidro C.3-08-034 San Isidro 210
Raasa Cuadrantes urbanos Villa Francisca C.3-08-052 El Tejar 250
San Miguel San Miguel C.3-08-251 El Tejar 160
Villa Foresta - Ana Lucia | Cuadrantes urbanos Urb. El Guarco C.3-08-055 El Tejar 85
Tobosi Ampliacion Entrada Principal Tobosi C.3-08-002 Tobosi 230
Tobosi Cuadrantes Urbanos de Tobosi C.3-08-035 Tobosi 709
San Isidro Sin Salida Cuadrantes Urbanos San Isidro C.3-08-034 San Isidro 60
Los Fallas Los Fallas C.3-08-156 San Isidro 102
Cuesta La Chanchera La Chanchera C.3-08-008 San Isidro 250
Cuesta Higuito Palo Blanco Palo Blanco C.3-08-012 San Isidro 185
6476
Bacheos en Caliente
Nombre Codigo Distrito Longitud (km)
Molinos de Oro C.3-08-130 El Tejar 0,15
Limitrofe Santa Gertrudis C.3-08-150 El Tejar 0,81
Limitrofe Super Divi C.3-08-149 El Tejar 0,51
Ana Lucia C.3-08-053 El Tejar 0,12
Barrio Nuevo C.3-08-037 El Tejar 0,17
Tobosi C.3-08-035 Tobosi 0,48
2,24

INFORME DE LABORES
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Serealizaron mantenimientos e PROTECCION DE INFRAESTRUCTURA, MEDIANTE EL
y mejoras de la red vial MANTENIMIENTO DE RiOS Y QUEBRADAS

en asfalto en un total de
8.716 kilémetros de red vial
cantonal, entre proyectos y
mantenimientos  mediante

Se atendieron por medio de la contratacidn de alquiler de equipo, los
cauces de los rios Purires, y Reventado, asimismo Quebrada Guatuso,
atendidos el afio anterior, donde se realizd la limpieza y conformacidn
de diques, para lo proteccién de infraestructura vial, incluyendo

: bacheo. .
- puentes, carreteras y viviendas, con el uso de excavadoras de orugas.
e ADQUISICION DE EQUIPOS. La inversion total fue de ¢15.030.000,00.
El objetivo principal es dotar a la Gestidn y al equipo operativo, Distribucidn

de eq_uipos, que fortale;}can y mejoren las condiciones actuales de Prevencion de fiesgos - Canales, ros y quebradas
trabajo, con una inversiéon de ¢78.015.042,79. Comunidad Nombre Tivo Longitud (m]
Distribucidn El Tejar, San Miguel, San Francisco | Rio Reventado Alquiler 1400
Tobosi Rio Purires Alquiler 2500
PROYECTOS ADQUISICION DE EQUIPOS Guatuso Quebrada Guatuso Alquiler 1100

DESCRIPCION CANTIDAD INVERSION

Adquisicién de herramienta
especializada. (Maquina de
soldar de combustible, hidro
lavadora de combustible, rodillo

Pormediodeestasatenciones,
se evitdé el desbordamiento
de rios y quebradas, dandole
protecciénalainfraestructura

vibratorio, sierra para asfalto, 11 ¢11960 063,24 vial'y a.S|'m|smo la protecuorj
aspiradora de combustible, de viviendas. Se ata.co
generador eléctrico de de  manera preventiva
combustible y moto sierra.) evitando la acumulacion de
Adquisicion de compactadora materiales que provoquen el
llanta de hule de 4.5 toneladas 1 €39.303 040,00 desbordamiento de estos y

o disminuyendo el impacto en
Adquisicién de carreta remolque 1 €26 751 939,55

de 20 toneladas para maquinaria épocas de lluvias.

En el cuadro anterior denota la Mejora de la capacidad instalada de
la Gestion.

INFORME DE LABORES 2021
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e MANTENIMIENTO DE LA RED VIAL DE TIERRA

En el Mantenimiento de la red vial de tierra se busca mejorar las
condiciones de la red vial cantonal en superficie de tierra.

Intervencidn

Caminos en Tierra - Intervencidn tractor

Camino Cadigo Longitud (m)
El Cerro - Tablén C.3-08-117 690
Conventillos - La Cangreja C.3-08-155 1100
Alto Palo Verde C.3-08-181 600
Patio de Agua - San Martin C.3-08-068 1500
Patio de Agua con Santa Clara C.3-08-101 730
TOTAL 4620

Se realizaron mantenimientos y mejoras de la red vial en tierra en un
total de 4.620 kildmetros de red vial cantonal, mediante la modalidad
de alquiler de equipo.

2021
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e PROYECTOS DE SERVICIOS DE INGENIERIA

Los proyectos de servicios de ingenieria buscan mejorar las
condiciones de la red vial cantonal y la calidad de los proyectos que
se realizan en el cantén con una inversién de ¢30.562.789.96.

Se realizaron dos tipos de proyectos, el primero constaba de la
realizacién de estudios preliminares para la obtencidon de informe,
planos y presupuesto, en dos puntos de Higuito, uno realizado en
calle Los Manzano y otro sobre la calle Principal de Higuito para un
monto total de €26.2 millones de colones.

El segundo proyecto, consistié en la elaboracién del proyecto de
control de calidad, con el fin de realizar un control cruzado con los
materiales y calidades de estos utilizados en los proyectos ejecutados
por la Gestidn, en donde se mantiene una orden de compra activa
para la ejecucién de este tipo de proyectos, en donde ya se han
ejecutado 5 informes de proyectos ejecutados al cierre del afio 2021,
el monto total de la orden de compra es de 4.33 millones de colones.

INFORME DE LABORES
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e PROYECTO DE MANTENIMIENTO DE PUENTES

El proyecto de Mantenimiento de Puentes desea mejorar las
condiciones de las estructuras vehiculares de puentes mediante el
mantenimiento preventivo, con una inversion de ¢16.923.004.

Se realizd el proyecto de mantenimiento de puentes, sobre el puente
ubicado sobre el rio Purires, en la ruta cantonal C.3-08-016, utilizando
como base el inventario de puentes realizado por el Tecnoldgico de
Costa Rica, en donde se realizaron las actividades de limpieza de losa y
alrededores, reparacion de la losa, limpieza de drenajes, intervencién
de bastiones, intervencion de vigas y diafragmas, barandas, juntas de
expansion y sefialamiento vertical.

Se alarga la vida util de la estructura, se da seguridad a la estructura
para todos los usuarios, embellecimiento de esta y se complementa
la estructura para el futuro proyecto del MOPT/BID.

INFORME DE LABORES

e PROYECTO INTERINSTITUCIONAL

Este proyecto pretende mejorar las condiciones de las estructuras
vehiculares de puentes mediante el entrelazado de instituciones
gubernamentales.

Se realizo el proyecto de construccién del Puente sobre la quebrada
Domidn en la comunidad de La Estrella, por un monto cercano a los
333 millones de colones en la infraestructura como tal, incluyendo
obras de drenaje.

En su constitucion la Municipalidad, participd en la elaboracién de
los Planos constructivos mediante contratacidn, con el Tecnoldgico
de Costa Rica, asimismo en la construccién, con materiales para
los rellenos de aproximacidén, y se estuvo presente en la etapa del
proceso constructivo.
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e RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Superficie de ruedo Intervenida

Atencion por Distritos
Bacheos Mantenimiento | Mantenimiento
Proyectos Bacheo Obra . i .
Asfalto en de lastre y tierra | de caminos en Totalde | Porcentaje
- Asfalto Obra ) por . ma
Distrito caliente Obra B obra por tierra obra por | Kilometros de
por contrato administracion o . AR
Longitud (Km) por Contrato Longitud (Km) Administracion Contrato Atendidos | distribucion
€ Longitud (Km) g Longitud (Km) | Longitud (Km)
El Tejar 2,903 1,76 3,205 2,295 - 10,163 8,57%
Tobosi 1,346 0,48 0,29 23,97 0,69 26,776 22,59%
San Isidro 1,977 - 12 72,175 2,6 77,952 65,75%
Patio de Agua 0,25 - 0,45 0,73 2,23 3,66 3,09%
Total 6,476 2,24 5,145 99,17 5,52 118,551 100,00%

De acuerdo con los datos entregados, durante el ailo 2021, realizamos
una intervenciéon en 118.551 kildmetros de red vial cantonal,
incluyendo todos los tipos de superficies y distritos, en todas las
modalidades posibles, lo que nos arroja en comparacién al aifio 2020,
donde se registraron 80.419 kildmetros, lo que nos arroja mas de
una cantidad mayor de 30 kildmetros mas intervenidos durante el
afno 2021, tomando en cuenta las condiciones climatolégicas durante
el aflo anterior, donde se pudo haber aumentado las expectativas
logradas.

En el cuadro numero 13, de igual manera se muestra la atencién en
kildmetros de asfalto, y juntos se suma un total de 13.86 kilémetros,
99.17 kildmetros en lastre y 5.52 kilémetros en tierra, en donde la
mayor atencion de kildmetros se realizé en el distrito de San Isidro,
ya que posee la mayor red vial cantonal en lastre.

En cuanto a la ejecucion presupuestaria, se demuestra que hubo una
ejecucion del Programa 1l del 98.95%, lo que indica una ejecucion
bastante alta y superior a cualquier afio anterior, y en la programacion
de tareas, nos arroja, que se logré completar el 100% de las tareas
propuesta paraelafo 2021, tomando en cuenta los recortes indicados
en el afo anterior ante de la aprobacién del presupuesto ordinario.

2021
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La conclusién del afio 2021 refleja que un trabajo coordinado y en
equipo, planificado con estrategias sdlidas y seguimiento éptimo, se
logra obtener las metas planteadas, tomando en cuenta los periodos
de mal clima muy prolongados, y la ejecucidn de tareas establecidas
fuera de la Gestion Vial, que al final arrojan resultados muy positivos
que pueden mejorarse, con los respectivos procesos de mejora
continua en la planificacion institucional y su ejecucion.

Hay que hacer un gran énfasis a la prevencién y atencidon de
emergencias, donde por cuarto afio consecutivo, no se registran
desbordes de rios y quebradas, debido al mantenimiento oportuno,
en donde se da proteccion a los puntos especificos mas importantes
y de mayor atencién en los ultimos afos, asimismo, la atencion de
canales, que promueven una menor afectacién a las zonas rurales y
urbanas.

e PLAN DE MOVILIDAD (EN PROCESO)

El Plan de Movilidad Activa de El Guarco 2022-2027 se basa en
cuatro ejes: SEGURIDAD, SALUD, COMUNIDAD Y AMBIENTE. Cada
eje contiene de dos a tres estrategias que forman proyectos de
peatonalizacién, entornos seguros, ciclismo urbano, recreativoy rural,
programas de sensibilizacién y salud, arbolado urbano y programas
de aceras, asi como los componentes legales y técnicos de cada uno.

El Plan se manejara paralelo al Plan de Conservacién y Desarrollo
Vial, y contard para el afio 2022 financiamiento del presupuesto de
la Ley 9329 para su implementacion.

Los principales resultados son los siguientes:

e Aprobacion del anteproyecto del Plan por parte del Concejo
Municipal en la sesidn extraordinaria N268-2021, acuerdo
N2290 definitivamente aprobado.

INFORME DE LABORES
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e Se realiza el acercamiento con la academia, incorporando
al Instituto Tecnoldgico de Costa Rica, mediante talleres de
disefio del segundo semestre del 2021 y el primer semestre
del 2022, donde se elaboraran estudios de movilidad ciclista y
peatonal en tres sectores del cantdn. El proyecto se continuard
con esta institucidon por un periodo de 5 afios. Contaremos
con el apoyo del Arg. Carlos Ugalde, la Ing. Gianina Ortiz y el
Ing. Henry Hernandez.

&

PLAN DE MOVILIDAD ACTIVA

e Se realiza el acercamiento con la RED GRUPAM para trabajar EL GUARCO
los aspectos de accesibilidad y disefio universal e incorporar a
la poblacién adulta mayor al proyecto.

e Serealiza el acercamiento con la Dr. Carla Torres, nutricionista
del MinisteriodeSalud, lacualseinvolucraraenelejede SALUD, COMUNIDAD

trabajando en estrategias de campafias de sensibilizacién y
vias recreativas emergentes.

e Se realiza la coordinacién con la OFIM, con la finalidad de
trabajar en conjunto el eje de COMUNIDAD, la estrategia de
Movilidad y Género, buscando la inclusion femenina en los
proyectos.

11 ESTRATEGIAS
.

ESTRATEGIAS

e Se cuenta con los planes sectoriales del Castro Central de El
Tejar, de la zona de la Ruta 1 desde San Isidro hasta la zona
franca y el plan sectorial de Barrancas, Tobosi y un sector de

la ruta 228.
2 6 PROYFEOI @S
PROYECTOS para ejecutar durante 5 afios
INFORME DE LABORES 2021
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e INVENTARIO VIAL (EN PROCESO)

Para lograr una adecuada transferencia de recursos, las
Municipalidades deben contar con informacidn fidedigna y uniforme
gue permita ser sistematizada y verificada, para lo cual el MOPT
establece los criterios y normas que deben aplicarse, a efectos de
gue la informacion que aporte cada Municipalidad cumpla con los
requerimientos técnicos necesarios, que permitan tener una base de
datos sobre el estado de los caminos publicos vy la clasificacion de la
red vial en el pais.

El inventario de la Red Vial Cantonal debe actualizarse a efecto
de que las respectivas vias publicas puedan quedar inscritas en el
Registro Vial de la Direccion de Planificacion Sectorial del Ministerio
de Obras Publicas y Transportes y de dar debido cumplimiento a lo
establecido en la Ley 8114 de Simplificacidn y Eficiencia Tributaria; en
la norma No. 30 de la Ley 8398 y en el Reglamento sobre el Manejo,
Normalizacién y Responsabilidad para la Inversién Publica en la Red
Vial Cantonal y sus reformas (Decreto Ejecutivo No. 34624-MOPT).

La informacién que deberan suministrar las Municipalidades al MOPT
para ser incorporadas dentro del Registro Vial de la Red Cantonal,
constara de las siguientes seis boletas o formularios que se enumeran
a continuacion:

a) Boleta de Inventario Fisico.

b) Boleta de Inventario Socioeconémico.

c) Boleta de Transito Promedio Diario.

d) Boleta de Inventario de Puentes.

e) Boleta de indice de Viabilidad Técnico-Social.

f) Croquis de Camino.

2021
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Esta informacién de debe recopilar de los 254 cddigos de caminos
que posee el cantdn.

Se cuenta con el 56% de las vias levantadas y un avance del 30% de
los formularios. Se envian formularios a Planificacion sectorial para
revision y se trabaja en la subsanacion de las anotaciones realizadas
por el MOPT

e PLAN DE CONSERVACION Y DESARROLLO VIAL 2022-2027 (EN
PROCESO)

El desarrollo de la vialidad es una importante necesidad para asegurar
el transporte, romper los aislamientos de los pueblos y generar la
integracion de las comunidades para cubrir sus necesidades sociales
y econdmicas.

La conservacién del patrimonio vial cantonal requiere un sistema de
procesos técnicos especializados, un permanente monitoreo de la
condicidn vial del cantén, un programa de conservacién con una parte

INFORME DE LABORES
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de ejecucién anual rutinaria y
otra parte de ejecucién periddica,
coordinadas en conjunto para
lograr optimizar el costo de las
intervenciones y maximizar el
beneficio de los usuarios.

La conservacién vial puede
definirse como el conjunto de
actividades de obras de ingenieria
vial, que requieren realizarse
de forma preventiva para evitar
el deterioro prematuro de los
elementos que conforman la red
cantonal.

La inversién en la conservacién
de caminos y puentes constituye
una actividad estratégica
preventiva, de la que depende la
mayor parte de la produccién y
los servicios del cantén, por tanto,
una conservacion adecuada de
estos activos municipales no
solo preserva el patrimonio vial,
si no que disminuye los costos
de operacion de los sectores
econdmicos, lo que hace mas
competitivo al Cantén de El
Guarco.

Se cuenta en la estructura base,

la cual sera completada con la informacién del inventario vial.

INFORME DE LABORES

e ACERAS

La Municipalidad como ente administrador del territorio, debe velar
por la creacion de las aceras por parte de los propietarios, e intervenir
en casos donde no se cumplan con la regulacién establecida,
procurando que los ciudadanos cumplan sus obligaciones.

El proyecto Aceras 1,2,3 se basa en incentivar a la poblacién que
construya las aceras de sus predios con las especificaciones dptimas
para la transitabilidad de todos sus vecinos. Por tanto, es un proceso
de informacion y sensibilizacion previo a un plan de notificacién.

Se trabaja en material para volantes, donde se explican las
responsabilidades desde la legislaciéon y se incorpora un test de
valoracién, donde cada vecino puede hacer un examen del estado
de su acera. Ademas, se utiliza un video para compartir en redes
sociales, explicando los procesos y las responsabilidades.

Paralelamente se realiza la programacién con la empresa adjudicada
para que realice la construccion de aceras en 14 puntos de la
comunidad, el objetivo es la construccidn de las aceras en el cantén de
El Guarco, incluyendo todas las obras de infraestructura, demoliciones
y excavaciones, bordillos, rampas, puente peatonal, muro de
contencion, cajas de registro, pedestales para luminarias y cualquier
otra obra que se mencione en planos o en estas especificaciones.

La inversion realizada se divide de la siguiente manera:
e 25.000.000 ordinario
e 10.000.000 extraordinario
e 600.000 partidas especificas

2021
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Los principales resultados son los siguientes:

Comunidad

Descripcion

Sabana Grande

Acera en el acceso de la Iglesia de Sabana
Grande

Barrio Nuevo

Conexion de parque en Barrio nuevo

con parada de buses y con vecinos del
costado sur del parque, rampas de acceso
al parque.

Acera en Centro Diurno y Parques junto al
Centro

Las Catalinas

Acera en parques y juegos infantiles
frente a la calle 6 del residencial.
Construccion de 3 rampas.

Basilica de la
Inmaculada
Concepcién

Reparacion de acera en el acceso sur de
la Basilica.

Antes

2021
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En el darea de promocidn social de la Unidad Técnica de Gestion Vial
Municipal; nos orientamos en la formacion, cultura y fortalecimiento
de la organizacién en las distintas comunidades del Cantén generando
con ello, el seguimiento de los proyectos, la atencion personalizada
a los vecinos, entre otras funciones que enriquece la participacion
ciudadana y la articulacién de acciones.

Desarrolldndose atravésdetres ejes: trabajando conlascomunidades,
en el seno de la municipalidad y en accién. Cada una de estas lineas de
trabajo, se desarrolla por una serie de actividades de forma paralela
con el drea técnica.

Nuestro alcance, lo podemos ver reflejado con los siguientes
postulados:

e Mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades.

® Promocidn del desarrollo.

INFORME DE LABORES
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® Responder a inquietudes. Los principales resultados han sido los siguientes:

e Posicionar la imagen del Municipio. e Cumplimiento del Plan de Conservacién y Desarrollo Vial del

. Cantén de EL Guarco.
e Fomentar el aprovechamiento de las obras.

* Realizacién de actividades de conservacion participativa, por
parte de los vecinos, tales como: limpiezas manuales, apoyo a
los compafieros operadores, entre otras gestiones.

e Integrar la participacién ciudadana en los diferentes procesos de
ejecucion de las obras.
o [ i . . y .
mpoderamiento de los colaboradores e  Retroalimentacion por parte de las comunidades, en cuanto a
las intervenciones realizadas.

e Apoyo en el proceso de comunicacidn, y otras acciones con la
Construccion del puente de La Estrella, bajo la coordinacion
con el INDER.

e Se continda trabajando con el INDER, por medio del concejo
territorial.

Atravésdelaconservacidnvial participativa, se contribuye a garantizar
la sostenibilidad de las vias, ya que ademas de los recursos del
Gobierno y la Municipalidad, permite incorporar los valiosos aportes
de las comunidades y la sociedad civil, en efectivo o en especie.

Esta modalidad, requiere acompanar las obras técnicas con otros
elementos como organizacidn, capacitaciéon, promociéon y control
social, que motiven el interés de los usuarios, la cooperacion y la
solidaridad.

El contenido econdmico utilizado es proveniente de la Ley 9329
destinado a la atencién de la red vial, ademas de recursos propios del
presupuesto ordinario.
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El objetivo principal de la Gestiéon del Riesgo es “Difundir e
implementar el seguimiento de politicas en gestion de riesgo a
través de directrices, estrategias y planes que propicien un entorno
geografico seguro”. Es por lo anterior que a continuacidn se presenta
el trabajo realizado segun esta area estratégica.

Los coronavirus (CoV): son una amplia familia de virus que pueden
causar diversas afecciones, desde el resfriado comun hasta
enfermedades mds graves, como ocurre con el coronavirus causante
del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) y el que
ocasiona el sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV).

Ante este contexto el Comité Municipal de Emergencias de El Guarco
(CME) y Municipalidad de El Guarco trabajan en la atencién a la
emergencia de la Pandemia COVID 19 desde el mes de marzo del
2020, a la fecha.

Se detalla las acciones realizadas, desde el area interna, externa,
ademds de la coordinacién institucional, asi como los actores
involucrados en este proceso.

INSTITUCIONES — ACTORES
1. MUNICIPALIDAD DE EL GUARCO

2. UTGVM

3. CME

4. CNE

5. MINISTERIO DE SALUD

6. CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL
7. FUERZA PUBLICA

8. POLICIA MUNICIPAL

INFORME DE LABORES

9. POLICIA DE TRANSITO

10. MEP

11.AYA

12. CENTRO DIURNO DE EL TEJAR

13. IGLESIA CATOLICA

14. UNGL

15. CASA PRESIDENCIAL

16. IFAM

17. ANAI

18. CONCEJO MUNICIPAL

19. COMITE DE LA PERSONA JOVEN
EMPRESA PRIVADA

1. CLUB DE LEONES

2. CENTRO DIOCESANO DE PASTORAL SOCIAL, CARTAGO

3. JASEC

El objetivo principal es establecer las acciones de prevencion,
mitigacion y respuesta basicas que coadyuve a la atencién de la
Pandemia COVID-19 en el Cantén de El Guarco de forma integral.

Y los valores son los siguientes:
e Integridad

e Honestidad
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e Respeto °
e Solidaridad 1.
e Compromiso

e Equidad

Para una mayor ejemplificacién el informe se compone de las
siguientes categorias: ,Acciones internas, Acciones conjuntas, Un 3
modelo Unico-Apoyo Area de Salud, Plan de Ayuda Humanitaria, '
Modelo Costa Rica Trabaja y se Cuida, Lineamientos sanitarios,

Proceso de Vacunacién, Comunicacion y otras acciones. °
; 1.
UN MODELO UNICO-
ACCIONES INTERNAS HclORE APOYO AREA DE

CONJUNTAS SALUD

- - - 2.

[ 3.

Es asi, que el compendio de acciones se distribuira en diferentes °
apartados, ademas de incluir un resumen al final del informe. 1.
2.

2021
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ACCIONES INTERNAS

Se continua con la ejecucion del plan estratégico para la
atencién de la emergencia.

Revisidn continua de todos los lineamientos emitidos por el
Ministerio de Salud, con el fin de cumplir con los diferentes
actores, tanto internos como externos.

Se trabaja de forma articulada con la Comisién de Salud
Ocupacional, en funcidn a la Pandemia COVID-19.

ACCIONES EN CONJUNTO

Participacion de la  Policia
Municipal, junto con Fuerza
Publicay Transito en los operativos
de restriccion sanitaria, desde el
mes de marzo a la fecha.

Coordinacion de acciones, y
diferentes estrategias para los
adultos mayores, por medio del
Centro Diurno.

Se continua con el proceso de
fumigacion en diferentes puntos
del Cantdn, asi como en el edificio
Municipal y en el Plantel.

UN MODELO UNICO: APOYO AL AREA DE SALUD
Articulacidn continua de acciones, bajo las entidades de salud.

Apoyo y acompafiamiento en el proceso de instalacion

INFORME DE LABORES
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del centro de vacunacion en el Colegio Elias Leiva. Con los
siguientes elementos:

Apoyo con la rotulacién
Instalacion de vallas por parte de JASEC

Instalacion de lineas telefénicas e internet, por medio de la
CNE.

Vigilancia con el apoyo de fuerza
publica y la policia municipal.

Vinculacidon con el A y A para el
suministro de botellas para el
personal de Salud y voluntarios.

Vinculacién con el comité de la persona joven, para el
suministro de meriendas para los miembros del club de
leones.

Entre otros

Apoyo en logistica, transporte, comunicacién, alimentacion,
instalaciones y con personal para llevar a cabo la caravana de
vacunacion en el Cantén de El Guarco.

Apoyo con personal municipal, para colaborar en el centro de
vacunacion en paseo metrépoli.

Se apoya al area de salud, en el proceso de comunicacién y
divulgacion.

Participacion en las reuniones y coordinaciéon constante por
medio de la Mesa de Salud.

Se realiza la coordinacion ante la CNE, para el apoyo al MINSA
con lineas telefdnicas e internet.

INFORME DE LABORES

1.

PLAN DE AYUDA HUMANITARIA

Se continua, colaborando con la entrega de la ayuda
humanitaria, por medio de los compafieros de la Policia
Municipal en primera instancia, bajo un protocolo
preestablecido, con la debida coordinacién de la Alcaldia.

La ayuda humanitaria se entrega, con base a la lista remitida
por el Ministerio de Salud o la Caja Costarricense de Seguro
Social. Es decir, no por medio de solicitudes individuales, o
bien de otras instituciones. EI MINSA / CCSS, es la encargada
de aprobar quienes reciben asistencia humanitaria.

MODELO COSTA RICA TRABAJA'Y SE CUIDA

Se lleva a cabo una reunidn, de lecciones aprendidas con
personeros de la CNE, Ministerio de Salud, CCSS, MEP, Centro
Diurno de El Tejar y Municipalidad.

Se continla trabajando en el Modelo de Gestidon por
Responsabilidad Compartida, cumpliendo ademds con las
evaluaciones mensuales; en donde se ha obtenido la méaxima
calificacién, en los ultimos meses.

Se inicia con la nueva evaluacién, bajo el plan de accion. En
donde participan las siguientes instituciones:

Municipalidad de El Guarco
IMAS
MAG
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e APLICACION DE LINEAMIENTOS SANITARIOS 5. Colocaciénderdtulosinformativos, endiferentescomunidades

. . , - o bien sitios de interés.
1. Se continla coordinando con la Alcaldia, Patentes, Policia

Municipal, Fuerza Publica, y Ministerio de Salud, para el debido 6. Se realizaron conversatorios por Facebook live, bajo el tema
cumplimiento de los lineamientos. de vacunacion.

7. Realizacién de perifoneo, por diferentes comunidades del
cantoén.

ATENCION
VECINOS Y VECINAS DE EL GUARCO

Si aun no cuenta con la primera dosis de la casos acumulados en

vacuna contra el COVID 19, les invitamos a ser
participes de la caravana que se est4 realizando El Guarco al 15 de junio del 2021

en diferentes comunidades del canton.
3352

Se podrén vacunar personas entre los 18 y 57

afios, solo presentando su cédula de identidad. ACTIVOS 63 5

2. Se contindan con las inspecciones a los diferentes comercios
RECUPERADOS 2699 .o

del Cantdn, con el apoyo de Fuerza Publica, Policia Municipal ‘ : 18
y la CNE. — e f TR
e COMUNICACION Sl
" q 56 158
1. Se colaboray se trabaja en forma conjunta en el proceso de P : e T i1
. .7 ’ . ~ . i y é‘ & Q‘)& Q
comunicacion, el cudl es liderado por el Compafiero Miguel

Acufa.

2. Se realiza monitoreo y revision de fuentes oficiales para la
reproduccion y replica de contenido.

3. Se divulga por medio de diferentes grupos de WhatsApp,
ademas con varias listas de difusidon, con un alcance de mas de
500 personas aproximadamente por cada mensaje enviado.

Se trabaja con recursos propios de la Municipalidad y colaboracidn

institucional. Y como principales resultados se presentan los

siguientes:

4. Se fortalece el proceso de comunicacién impresa, por medio
de la reproduccion de afiches informativos, y colocacién en
diferentes puntos; tanto interno como externo.

e Apoyo en el proceso de vacunacién contra COVID-19 en el
canton.
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Toma de decisiones en forma eficaz y eficiente respecto al
accionar preventivo y de respuesta.

Poblaciéon informada por diferentes medios, bajo la aplicacidon
de variedad de herramientas.

Control y seguimiento de las acciones realizadas.

Cumplimiento de los lineamientos y directrices emanados por
el gobierno central.

Otras acciones realizadas:

1. Se ha trabajado en cumplimiento con los lineamientos vy

directrices emitidas por las autoridades de salud, CNE y el
Gobierno Central. Asi como las acciones definidas por la mesa
de salud y la administracion municipal.

Elaboracion de 23 informes de situaciéon ante la Comisidn
Nacional de Emergencias.

INFORME DE LABORES

Tramitacion de 6 solicitudes de crédito ante la Comision
Nacional de Emergencias.

Atencidn a diferentes personeros de la Comisiéon Nacional de
Emergencias, de forma presencial como virtual.

Asistencia 24/7 segun las indicaciones de los entes
coordinadores, ademas de la Semana Santa, incluyendo los
dias sabado y domingo.

Apoyo en los procedimientos, de incidentes en la atencion de
emergencias, en relacion con el registro del 911, ademas de
las solicitudes de inspeccidn, ajeno a la pandemia.
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'gefwmoy trabajand pov el progreso del canton”

“DERECHOS HUMANOS DE
LAS PERSONAS MAYORES”

Dia: Martes
M
15 de junio 1"¢
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